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Bedienungsanleitung

Bei Fragen zu deinem Smart-Gerét kontaktiere bitte den
Support: smartsupport@trixie.de

Lese vor der Nutzung die Bedienungsanleitung.

Der Futterautomat ist kein Kinderspielzeug. Lasse Kinder nicht mit der
Verpackungsfolie spielen. Erstickungsgefahr!

Der Futterautomat ist nur fiir Trockenfutter geeignet (Durchmesser
5-12mm).

Verwende ihn nicht bei Welpen und Katzchen unter 7 Monaten.

Das Basisgerat darf nicht nass werden - nicht splilmaschinengeeignet.
Zusatzliche Hinweise fiir die Verwendung von |OT-Geraten findest du
am Ende dieser Anleitung.

Stromschlaggefahr!

Fehlerhafte Nutzung kann zu elektrischem Stromschlag fiihren.

Die Netzspannung der Steckdose muss mit der Angabe auf dem Fut-
terautomaten tbereinstimmen.

Nutze idealerweise eine leicht zugdngliche Steckdose, damit du den
Futterautomaten notfalls schnell von Stromnetz trennen kannst
Wenn es sichtbare Schaden am Gerét oder Netzkabel bzw. Netzste-
cker gibt, nutze den Automaten nicht.

Offne den Futterautomaten nicht, sondern wende dich dazu an un-
seren Kundenservice.

Nutze keine Zeitschaltuhr oder andere Fernwirksysteme.

Fasse den Netzstecker niemals mit feuchten Handen an.

Sicherheit

Der Futterautomat ist nur fiir den Innenbereich geeignet.

Stelle den Futterautomaten auf einen ebenen Untergrund. Der Futter-
automat muss zu den Seiten ausreichend beliiftet werden.

Benutze den Futterautomaten nur mit Futterbehélter und Deckel und
lege nichts auf ihm ab.

Ziehe den Netzstecker nie am Kabel aus der Steckdose, sondern fasse
immer den Netzstecker an.

Verwende das Netzkabel nicht als Tragegriff.

Halte den Futterautomaten und den Netzstecker von offenem Feuer
und Hitze fern.

Verlege das Netzkabel so, dass es nicht zur Stolperfalle wird.

Knicke das Netzkabel nicht und lege es nicht tiber scharfe Kanten.
Erlaube deinem Tier nicht an dem Futterautomaten oder dem Kabel zu
knabbern. Wenn nétig, schiitze das Kabel mit einem Kabelschutz.
Greife niemals nach einem Elektrogerdt, wenn es ins Wasser gefallen
ist. Ziehe in einem solchen Fall sofort den Netzstecker.

Wenn du den Futterautomaten nicht benutzt oder ihn reinigst, ziehe
den Netzstecker.

Vorbereitung

Drehe den Deckel leicht gegen den Uhrzeigersinn, um den Futterau-
tomaten zu 6ffnen. Entnehme anschlieffend das Zubehor aus dem
Futterbehalter.

Schlief3e den Futterautomaten mit Hilfe des Netzsteckers an eine
Stromquelle an und schalte ihn ein.

Optional kannst du als Notstromversorgung 3 x D Mono Batterien
in den Futterautomaten einsetzen. Die programmierten Fiitterungs-
zeiten kdnnen so auch bei einem Stromausfall gewdhrleistet werden.
Bitte beachte, dass der Futterautomat im Batteriebetrieb nicht liber
die App erreichbar ist.

Zur Steuerung und Programmierung des Automaten lade nun die
Trixie Smart App auf dein Handy oder Tablet. Durch Scannen des QR-
Codes gelangst du zum Download:

Android

Kopplung des Gerites
Offne die App und folge den Anweisungen in der App, um ein Benut-
zerkonto zu erstellen und den Futterautomaten einzurichten.

Bitte beachte die folgenden allgemeinen Hinweise, um eine reibungs-
lose Kopplung zu gewahrleisten:

Der Futterautomat sollte fiir die Dauer des Kopplungsvorganges in der
Né&he deines WLAN-Routers aufgestellt werden. Dein Smartphone
sollte sich gleichzeitig in unmittelbarer Reichweite des Futterauto-
maten befinden.

Schlief3e den Futterautomaten mit Hilfe des Netzsteckers an eine
Stromquelle an und schalte ihn ein.

Bitte beachte, dass der Futterautomat nicht in reinen 5.0 GHz Netz-
werken funktioniert.

Falls dein WLAN-Passwort Sonderzeichen enthalt, kann es zu Pro-
blemen beim Kopplungsvorgang kommen. Andere ggf. dein WLAN-
Passwort, sodass es ausschlief3lich Buchstaben und Ziffern enthalt.
Die maximale Ldnge des WLAN-Passwortes betrégt 20 Zeichen.

Hinweis: Alternativ zur Trixie Smart App kannst du den Futterauto-
maten auch mit der App , Tuya Smart" koppeln. Dies kénnte vor allem
dann relevant sein, wenn du bereits weitere Tuya-kompatible Smart
Home Produkte nutzt. Befolge die Anweisungen in der Tuya Smart
App, um den Futterautomaten mit der App zu verbinden.

Futterautomat befiillen
Nach erfolgreicher Kopplung kannst du den Futterautomaten mit
Trockenfutter befiillen.

Drehe den Deckel gegen den Uhrzeigersinn, um den Futterautomaten
zu 6ffnen. Entferne die Folie des Trockenmittelbeutels und lege
diesen in das kleine Fach auf der Innenseite des Deckels. Montiere den
Futternapf, indem du den Futterautomaten leicht nach hinten kippst,
den Napf ausrichtest und am Gehé&use des Futterautomaten einrasten
lasst.

Befiille nun den Futterbehalter mit Trockenfutter und lése anschlie-
3end eine manuelle Fiitterung aus, indem du die FEED-Taste 1x kurz
driickst. So wird gewahrleistet, dass auch die Férdermechanik des
Automaten mit Trockenfutter gefiillt wird.

Das verwendete Trockenfutter sollte einen maximalen Durchmesser
von 12 mm nicht tberschreiten. Eine Kreisform ist zu bevorzugen.
Trockenfutter, das zu flach, zu grof3, ungewohnlich geformt oder sehr
klebrig ist, kann eine Blockade im Férdermechanismus begiinstigen.

Bitte stelle sicher, dass das Futter im Napf ordnungsgemaf’ nach
unten rutscht. Wechsel im Zweifelsfall auf eine weniger klebrigere
Futtersorte, wenn sich das Futter in der oberen Hélfte des Napfes
staut und den Auslass blockiert.

Sprachaufnahme

Du kannst eine kurze Sprachnachricht aufnehmen, die automatisch
bei jeder Fiitterung abgespielt wird, um dein Haustier anzulocken.
Halte hierfiir die Taste mit dem Mikrofon gedriickt. Sobald du einen
Piepton horst, kannst du mit der Aufnahme beginnen. Das Mikrofon
befindet sich auf der Vorderseite des Automaten, direkt liber den
Knopfen. Die Aufnahmezeit betragt maximal 10 Sekunden. Nachdem
du die Taste losgelassen hast, horst du einen doppelten Piepton, um
zu signalisieren, dass die Aufnahme gespeichert wurde. Durch kurzes
Driicken der Mikrofon-Taste kannst du die Aufnahme anhéren.

e

Falls du die Aufnahme l6schen méchtest, kannst du sie einfach mit
einer leeren Aufnahme iberschreiben: Halte die Taste gedriickt, bis
du einen einfachen Piepton horst, und lasse dann die Taste los, um die
Aufnahme sofort zu beenden.



Tastensperre

Halte die Taste mit dem Vorhangeschloss 6 Sekunden lang gedriickt,
bis die rote Kontrollleuchte zweimal blinkt, um das Gerat zu sperren.
Halte die Taste erneut 6 Sekunden lang gedriickt, bis die rote Kontroll-
leuchte zweimal blinkt, um das Geréat zu entsperren. Die Tastensperre
verhindert, dass dein Haustier sich selbst fuittern kann.

Manuelle Fiitterung

Driicke 1x kurz die FEED-Taste, um eine Portion Trockenfutter aus-
zugeben. Wiederhole den Schritt beliebig oft, um weitere Portionen
auszugeben.

Alternativ kann die Futterausgabe auch jederzeit tiber die App ausge-
l6st oder programmiert werden.
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Futterautomat zuriicksetzen

Um den Futterautomaten —z.B. nach einem Umzug — mit einem neuen
WLAN-Netzwerk zu koppeln, muss der Automat zunachst zuriickge-
setzt werden. Halte dafiir die SET-Taste ca. 7 Sekunden gedriickt, bis
du einen Signalton hérst. Sobald die blaue LED blinkt, ist der Vorgang
abgeschlossen und der Futterautomat kann erneut gekoppelt werden.

Gewo6hnung

Einige Tiere brauchen etwas Zeit, um sich an den neuen Futterauto-
maten zu gewdhnen. Wir empfehlen daher Folgendes:

Stelle den Futterautomaten, ohne ihn einzuschalten neben den Fut-
ternapf deines Hundes bzw. deiner Katze.

Fiille anfangs den aktuellen Napf sowie den Napf des Futterauto-
maten mit Futter.

Wenn sich dein Tier an den Futterautomaten gewdhnt hat, kannst du
den normalen Napf wegstellen.

Um die Neugier deines Tieres auf den Futterautomaten zu wecken,
solltest du zu Beginn regelmafig einige Leckerlis in den Napf legen.

Reinigung

Um eine ordnungsgemafe Funktion zu gewahrleisten, muss der
Automat, insbesondere der Napf und der Futterbehlter, regelmafig
gereinigt werden. Kriimel und Fettablagerungen kénnen die Funktion
beeintrachtigen und zu einer Blockade fiihren. Trenne dazu zunéachst
den Futterautomaten vom Strom. Den Edelstahlnapf kannst du ein-
fach entnehmen und bei Bedarf auch im Geschirrspiiler reinigen.
Den Futterbehalter kannst du an der Seite des Gehduses entriegeln,
nach oben herausziehen und mit einem feuchten Tuch abwischen.

Vergewissere dich, dass alle Teile des Futterautomaten vollstandig
sauber und trocken sind, bevor du ihn erneut mit Futter fllst.

Austausch des Trockenmittels

Offne den Deckel der Trockenmittelbox und ersetze das Trockenmit-
tel. Empfohlen wird ein Austausch alle ein bis zwei Monate. Unter
dem Suchbegriff ,Trockenmittelbeutel” oder ,Silica Gel Beutel"
findest du online eine grof3e Auswahl passender Produkte.

Austausch der Batterien
Ziehe den Stecker des Automaten heraus und 6ffne den Batteriefach-
deckel an der Unterseite, um die Batterien auszutauschen.

2.1

2.2

Futterblockade

Wenn du zu grof3es (>13 mm), sehr flaches, ungewéhnlich geformtes
oder kriimeliges Futter verwendest, kann es vorkommen, dass die For-
dermechanik blockiert und das Futter nicht mehr richtig ausgegeben
wird. Um eine Blockade in der Férdermechanik zu beseitigen, muss
samtliches Futter aus dem Automaten entfernt werden: Hebe den
Futterbehélter aus dem Automaten und kippe das Futter aus. Drehe
die Achse an der Unterseite des Futterbehalters, um Futterreste aus
der Mechanik zu entfernen. AnschlieRfend kannst du den Futterbehal-
ter wieder einsetzen und erneut befiillen.

Bedeutung der LEDs

Wenn der Futterautomat ein technisches Problem feststellt, beginnt
die rote LED auf der Vorderseite des Automaten langsam zu blinken.
Priife in diesem Fall zundchst, ob eine Blockade vorliegt, die du selbst
beheben kannst (s.0.). Wende dich an den technischen Kundendienst,
falls das Problem bestehen bleibt: smartsupport@trixie.de

Wenn der Automat im Batteriebetrieb lauft, gibt die rote LED Aus-
kunft iiber den Zustand der eingelegten Batterien. Wenn die Batteri-
eleistung ausreicht, ist das rote Licht dauerhaft an; wenn die Batterie
schwach ist, blinkt es langsam und zyklisch.

Die blaue LED hingegen gibt Auskunft liber den Verbindungsstatus.
Leuchtet die blaue LED dauerhaft, ist der Automat korrekt mit dem
Internet / der App verbunden. Blinkt die blaue LED, bedeutet dies,
dass der Automat zuriickgesetzt wurde und wieder mit der App ge-
koppelt werden kann.

Sonstige Verbindungsprobleme

In seltenen Féllen kann es vorkommen, dass trotz erfolgreicher
Kopplung des Automaten diffuse Verbindungsprobleme z.B. in Form
eines haufigen Ausfalls des Kamerabildes auftreten. Hierfiir kdnnen
verschiedene Problemursachen verantwortlich sein. In den meisten
Féllen werden derartige Probleme durch bestimmte Einstellungen
oder Eigenarten des WiFi-Routers (z.B. Firewall) verursacht. Wir emp-
fehlen die folgenden Schritte, um die Ursache des Problems zu finden:

Versuche zunachst, den Futterautomaten in einer anderen Ecke des
Zimmers oder in einem anderen Raum aufzustellen. Manchmal kann
es zu Stérungen kommen, die durch Interferenzen mit anderen elek-
tronischen Gerdten oder bestimmte raumliche Gegebenheiten verurs-
acht werden. In diesen Fallen kann ggf. eine andere Positionierung des
Futterautomaten ausreichen, um das Problem zu l6sen. Bitte beachte,
dass die maximale Distanz zwischen dem Futterautomaten und dem
WiFi-Router 10 Meter nicht Giberschreiten sollte. Dieser Wert kann
abhéangig von den raumlichen Gegebenheiten variieren.

Wenn das Problem weiterhin besteht, empfehlen wir, den Futterauto-
maten in einem anderen WiFi-Netzwerk zu testen, um herauszufin-
den, ob das Problem durch das WiFi-Netzwerk oder den Futterauto-
maten selbst verursacht wird.

Wenn der Futterautomat in einem anderen WiFi-Netzwerk einwand-
frei funktioniert, muss das Problem durch das heimische WiFi-Netz-
werk verursacht werden. (Weiter mit Schritt 3)

Wenn das gleiche Problem jedoch auch in einem anderen WiFi-Netz-
werk auftritt, konnte das Problem woméglich auf einen technischen
Defekt des Futterautomaten zuriickzufiihren sein. Kontaktiere in die-
sem Fall bitte den Support (smartsupport@trixie.de), um das weitere
Vorgehen zu besprechen.

Hinweis: Anstatt den Automaten z.B. im WiFi Netzwerk eines Famili-
enmitgliedes oder Freundes zu testen, kannst du auch einen mobilen
Hotspot auf einem zweiten (!) Smartphone einrichten und den Futter-
automaten zu Testzwecken mit diesem Hotspot verbinden.

Wenn der Futterautomat in einem anderen WiFi-Netzwerk ein-
wandfrei funktioniert, liegen die Probleme héchstwahrscheinlich an
Einstellungen / Eigenarten deines WiFi-Routers.



3.1 Probiere zundchst, den DNS-Server deines Routers auf den Google
DNS-Server 8.8.8.8 zu andern. Diese Maf3nahme ist sicher und ein-
fach durchzufiihren:

«  Melde dich bei lhrem WiFi-Router als Admin an.
Suche die Netzwerk -oder DNS-Server-Einstellungen des Routers

+  Fiige einen oder beide 6ffentlichen DNS-Server von Google zur Konfi-
guration des Routers hinzu:

«  Google Primarer DNS-Server: 8.8.8.8
Google Sekunddrer DNS-Server: 8.8.4.4

+  Speicher die Anderungen und starte den Router neu.

Weiterfiihrende Informationen zur Anderung des DNS Servers findest
du bei Bedarf im Handbuch deines WiFi-Routers.

3.2 Wenn der WiFi-Router iiber eine integrierte Firewall verfiigt, kann es
in seltenen Fallen erforderlich sein, eine statische IP-Adresse fiir den
Futterautomaten zu vergeben, um zu verhindern, dass der Vide-
ostream von der Firewall blockiert wird. Konsultiere hierzu die Bedie-
nungsanleitung oder den Kundenservice deines WLAN-Routers.

Tipps fiir die Verwendung von IOT-Gerédten

«  Aktualisiere die Software deiner Gerate, wenn Sicherheitsupdates
verfiigbar sind.

+  Ander voreingestellte Standardpasswérter und nutze Passwortmana-
ger und gegebenenfalls eine Zwei-Faktor-Authentisierung.

+  Aktiviere die Firewall lhres Routers.

Richte ein separates WLAN fiir loT-Geréte ein. Hierbei werden die loT-
Gerate in einem separaten Netzwerk betrieben, welches keine Verbin-
dung zu sensiblen Daten oder Geraten wie etwa lhren Computer hat.

+  Aktiviere die Verschliisselung der Kommunikation der loT-Gerate
Verbinde loT-Gerdte nur mit dem Internet, wenn ein Fernzugriff unbe-
dingt notwendig ist.

Nutze VPN fiir eine gesicherte Verbindung von unterwegs in dein
Heimnetz

Sofern an deinem Router die Einstellung UPnP (Universal Plug and
Play) aktiviert ist, solltest du diese deaktivieren, damit deine loT-
Gerate nicht unkontrolliert ins Internet kommunizieren kénnen.

+  Achte darauf, dass Fremde nicht oder nur schwer auf deine Gerate
zugreifen und etwas an der Hardware dndern kénnen.

+  USB- oder LAN-Ports sollten nicht frei zuganglich sein, da diese einem
Angreifer als Einfallstor in dein Netzwerk und auf deine Daten dienen
kénnen.

Bedenke die mogliche Weitergabe personlicher Daten und den Schutz
deiner Privatsphare.

Wage bewusst ab, wann Sicherheit wichtiger ist als Komfort und
Funktionalitat

Spezifikationen:

Modell: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Fassungsvermdgen: 3 Liter

Frequenzband: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz,
HT40: 2422-2462MHz

Sendeleistung: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
WiFi-Standard: 802.11 b/g/n/

Stromversorgung: Netzteil, DC 5 V; 1A / Batterien (3XxAAA): DC 4,5V
Netzteil: Modell: PSD 15-5W-0501000EU

Nennspannung: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Ausgangsspannung: DC 5V, 1A

EG Konformitatserklarung: Hiermit erklart TRIXIE Heimtierbedarf
GmbH & Co. KG, dass der Funkanlagentyp Du3L-WP der Richtlinie
2014/53/EU entspricht.

Der vollstédndige Text der EU-Konformitéatserklarung ist unter fol-
gender Internetadresse zu finden: goto.trixie.de/item/24346

Bei Fragen zu deinem Smart-Gerat kontaktiere bitte den
Support: smartsupport@trixie.de

EU-Konformitétserklarung (vereinfacht)

Hiermit erklart die TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co. KG, 24963
Tarp, Industriestraf3e 32, dass der Artikel Nr. 24346 - Futterautomat
TX-C Smart 3.0L - den aktuellen Richtlinien entspricht.

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter
www.trixie.de oder unter dem folgenden QR-Code verfiigbar:

@& Manual Instructions:

If you have any questions about your smart device, please contact
support: smartsupport@trixie.de.

Read the operating instructions before use.

The pet feeder is not a toy for children. Do not let children play with
the packaging foil. Danger of suffocation!

The feeder is only suitable for dry food (diameter 5 - 12 mm).

Do not use it with puppies and kittens under 7 months.

The base unit must not get wet - not dishwasher suitable.

Additional instructions for the use of IOT devices can be found at the
end of this manual.

Electric Shock Hazard!

Incorrect use may result in electric shock.

The mains voltage of the socket must match the specification on the
automatic feeder.

Ideally, use an easily accessible socket so that you can quickly discon-
nect the feeder from the mains if necessary.

Do not use the feeder if there is visible damage to the appliance or
the mains cable or plug.

Do not open the feeder, but contact our customer service.

Do not use a timer or other remote control system.

Never touch the mains plug with wet hands.

Safety

The feeder is suitable for indoor use only.

Place the feeder on a level surface. The feeder must be sufficiently
ventilated on all sides.

Only use the feeder with the feed container and lid and do not place
anything on top of it.

Never pull the mains plug out of the socket by the cable, always
grasp the mains plug.

Do not use the power cord as a carrying handle.

Keep the feeder and power plug away from open flames and heat.
Route the power cord so that it does not become a tripping hazard.
Do not kink the power cord or place it over sharp edges.

Do not allow your pet to nibble on the feeder or cord. If necessary,
protect it with a cord protector.

Never reach for an electrical appliance if it has fallen into the water.
In such a case, unplug the appliance immediately.

Unplug the feeder when not in use or when cleaning it.

Preparation

Turn the lid counterclockwise to open the feeder and remove the
accessories from the feed container.

Connect the automatic feeder to a power source using the power
plug and turn it on.

Optionally, you can insert 3 x D mono batteries into the automatic
feeder as an emergency power supply. That way the programmed
feeding times can be guaranteed even in the event of a power failure.
Please note that the automatic feeder is not accessible via the app in
battery mode.
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To navigate and programme the feeder, download the Trixie Smart
app to your smartphone or tablet. Scanning the QR code will take you
to the download:

Android

Pairing the device
Open the app and follow the instructions in the app to create a user
account and set up the feeder.

Please note the following general instructions to ensure smooth
pairing:

The feeder should be placed near your Wi-Fi router for the duration
of the pairing process. Your smartphone should be in the immediate
range of the feeder at the same time.

Make sure that your smartphone is connected to the WLAN and has a
high signal strength.

Please note that the feeder will not work on 5.0 GHz only networks.
If your Wi-Fi password contains special characters, you may expe-
rience problems during the pairing process. If necessary, change your
WLAN password so that it contains only letters and numbers. The
maximum length of the WLAN password is 20 characters.

Note: As an alternative to the Trixie Smart app, you can also pair the
automatic feeder with the ‘Tuya Smart' app. This could be particularly
relevant if you already use other Tuya-compatible smart home pro-
ducts. Follow the instructions in the Tuya Smart app to connect the
feeder to the app.

Filling the feeder

After successful pairing, you can fill the automatic feeder with dry
food.

Turn the lid counterclockwise to open the feeder. Remove the foil
from the desiccant bag and place it in the small compartment on the
inside of the lid. Assemble the feeder by tilting the feeder slightly
backward, aligning the bowl, and snapping it into place in the feeder
housing.

Now fill the bowl with dry food and then trigger a manual feeding by
briefly pressing the FEED button 1x. This ensures that the conveying
mechanism of the dispenser is also filled with dry food.

The dry feed used should not exceed a maximum diameter of 12 mm.
A circular shape is preferable. Dry food that is too flat, too large,
unusually shaped or very sticky can cause a blockage in the conveying
mechanism.

Please make sure that the food slides down properly in the bowl.
When in doubt, switch to a less sticky type of food if the food accu-
mulates in the top half of the bowl and blocks the outlet.

Voice recording

You can record a short voice message that is played automatically
every time you feed your pet to attract them. To do this, press and
hold the button with the microphone. As soon as you hear a beep,
you can start recording. The microphone is located on the front of the
dispenser, directly above the buttons. The maximum recording time is
10 seconds. After you have released the button, you will hear a double
beep to indicate that the recording has been saved. You can listen to
the recording by briefly pressing the microphone button.

.

If you want to delete the recording, you can simply overwrite it with
a blank recording: Press and hold the button until you hear a single
beep, then release the button to end the recording immediately.

Key lock

Press and hold the button with the padlock for 6 seconds until the
red indicator light flashes twice to lock the device. Press and hold the
button again for 6 seconds until the red indicator light flashes twice.
Using the button lock prevents your pet from feeding itself.

Manual feeding

Press the FEED button 1x to dispense a portion of dry food. Repeat
the step as often as required to dispense additional portions. Alter-
natively, feed dispensing can also be triggered or programmed at any
time via the app.

3

Resetting the automatic feeder

To pair the automatic feeder with a new WLAN network - e.g. after
moving house - the dispenser must first be reset. To do this, press

and hold the SET button for approx. 7 seconds until you hear a signal
tone. As soon as the blue LED flashes, the process is complete and the
feeder can be paired again.

Familiarisation

Some pets need some time to get used to the new feeder. We there-
fore recommend the following:

Place the automatic feeder next to your dog's or cat's food bowl
without switching it on.

Initially, fill the pet's current bowl as well as the bowl of the automa-
tic feeder with food.

When your pet has become accustomed to the automatic feeder, you
can take the normal bowl away.

To arouse your pet's curiosity about the automatic feeder, you should
regularly put some treats in the bowl at the beginning.

Cleaning

To ensure proper operation, the feeder, especially the bowl and food
container, must be cleaned regularly. Crumbs and grease deposits can
impair the function and lead to a blockage. To do this, first disconnect
the automatic feeder from the power supply. You can easily remove
the stainless steel bowl and clean it in the dishwasher if necessary.
You can unlock the feed container on the side of the casing, pull it out
upwards and wipe it clean with a damp cloth.

Make sure all parts of the feeder are completely clean and dry before
refilling it with feed.

Replacing the desiccant

Open the lid of the desiccant box and replace the desiccant. Replacing
it every one to two months is recommended. You will find a large
selection of suitable products online under the search term ‘desiccant
bags’ or ‘silica gel bags".

Replacing the batteries
Unplug the feed dispenser and open the battery compartment cover
on the bottom to replace the batteries.
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Feed blockage

If you use feed that is too large (>13 mm), very flat, unusually shaped
or crumbly, the feed mechanism may block and the feed may no
longer be dispensed correctly. To remove a blockage in the feed
mechanism, all feed must be removed from the device: Lift the feed
container out of the feed dispenser and dump out the feed. Turn the
axle on the underside of the feed container to remove feed residues
from the mechanism. You can then replace the feed container and fill
it again.

Meaning of the LEDs

If the feeder detects a technical problem, the red LED on the front of
the feeder starts to flash slowly. In this case, first check whether there
is a blockage that you can rectify yourself (see above). Contact techni-
cal customer service if the problem persists: smartsupport@trixie.de

If the feed dispenser is running on battery power, the red LED provides
information about the status of the inserted batteries. If the battery
power is sufficient, the red light is permanently on; if the battery is
low, it flashes slowly and cyclically.

The blue LED, on the other hand, provides information about the con-
nection status. If the blue LED is permanently lit, the feed dispenser is
correctly connected to the Internet / app. If the blue LED flashes, this
means that the feed dispenser has been reset and can be paired with
the app again.

Other connection problems

In rare cases, diffuse connection problems may occur despite success-
ful pairing of the feed dispenser, e.g. in the form of frequent failure of

the camera image. Various problem causes can be responsible for this.
In most cases, such problems are caused by certain settings or peculi-
arities of the WiFi router (e.g. firewall). We recommend the following

steps to find the cause of the problem:

First try to place the feeder in another corner of the room or in ano-
ther room. Sometimes there may be problems caused by interference
with other electronic equipment or certain room conditions. In these
cases, repositioning the feeder may be sufficient to solve the problem.
Please note that the maximum distance between the automatic fee-
der and the WiFi router should not exceed 10 meters. This value may
vary depending on the spatial conditions.

If the problem persists, we recommend testing the feeder in a diffe-
rent WiFi network to determine whether the problem is caused by the
WiFi network or the feeder itself.

If the feeder works properly in another WiFi network, the problem
must be caused by the home WiFi network. (Continue with step 3)
However, if the same problem also occurs in another WiFi network,
the problem could possibly be due to a technical defect in the auto-
matic feeder. In this case, please contact support(smartsupport@
trixie.de) to discuss how to proceed.

Note: Instead of testing the automatic feeder e.g. in the WiFi network
of a family member or friend, you can also set up a mobile hotspot on
a second (!) smartphone and connect the dispenser to this hotspot for
testing purposes.

If the feeder works perfectly in another WiFi network, the problems
are most likely due to settings / peculiarities of your WiFi router.
First, try changing the DNS server of your router to Google DNS
server 8.8.8.8. This action is safe and easy to perform:

Log in to your WiFi router as an admin.

Locate the router's network or DNS server settings.

Add one or both of Google's public DNS servers to the router's confi-
guration:

Google Primary DNS Server: 8.8.8.8

Google Secondary DNS server: 8.8.4.4

Save the changes and restart the router.

3.2

If required, further information on changing the DNS server can be
found in the manual for your WiFi router.

If the WiFi router has an integrated firewall, it may be necessary in
rare cases to assign a static IP address to the feeder to prevent the vi-
deo stream from being blocked by the firewall. Consult the operating
instructions or customer service of your WiFi router for this.

Tips for Using loT Devices

Update the software on your device when security updates become
available.

Change the default passwords and use a password manager or if
desired a two-factor identification.

Activate the firewall on your router.

Create a separate WLAN network for 10T devices. In this case, the loT
devices run on a separate network that has no connection to your
sensitive data or devices such as your computer.

Activate encryption of the communication on your loT devices

Only connect your loT Devices to the internet when remote access is
absolutely necessary.

Use VPN for a secure connection to your home network when you are
away from home.

If the setting UPnP (Universal Plug and Play) is activated on your
router, you should deactivate it to stop your loT devices from commu-
nicating unchecked on the internet.

Make sure that external access to your devices is impossible or ex-
tremely difficult and no changes to your hardware can be made from
outside.

USB or LAN ports should not be freely accessible as they can serve as
a gateway into your network and to your data for an attacker.
Consider any passing on of personal data carefully and protect your
privacy.

Consider carefully when security is more important than comfort and
functionality.

Technical data

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Capacity: 3 litres

Frequency band: WIFI: IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz, HT40:
2422-2462MHz

Transmit power: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
WiFi standard: 802.11 b/g/n/

Power supply: AC adapter, DC 5 V; 1A / Batteries (3xAAA): DC 4,5V
Power adapter: Model: PSD 15-5W-0501000EU

Rated voltage: 100-240V~50/60Hz., 0.15A

Output voltage: DC 5V, 1A

EU declaration of comformity: TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co.
KG hereby declare that the radio equipment type DU3L-VP is in com-
pliance with Directive 2014/53/EU. The full text of the EU declaration
is available at the following link: goto/trixie.de/24346

If you have any questions about your smart device, please contact
support: smartsupport@trixie.de.

EU Declaration of Conformity (simplified)
Hereby, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp, Indus-
triestrafde 32, declares that the item no. 24346 - Automatic Food Dis-

penser TX-C Smart 3.0L - is in compliance with the current directives.

The full text of the EU Declaration of Conformity is available at www.
trixie.de or available under the following QR code:




Instructions:

Si vous avez des questions concernant votre appareil intelligent, veuil-
lez contacter le support : smartsupport@trixie.de.

Lisez le mode d'emploi avant l‘utilisation.

Le distributeur de nourriture n'est pas un jouet pour les enfants.

Ne laissez pas les enfants jouer avec le film d'emballage. Risque
d‘étouffement !

Le distributeur ne convient qu‘aux aliments secs (diamétre 5-12 mm).
Ne l'utilisez pas avec les chiots et les chatons de moins de 7 mois.
L'unité de base ne doit pas étre mouillée elle ne passe pas au lave-
vaisselle.

Des instructions supplémentaires pour l'utilisation des appareils 10T
se trouvent a la fin de ce manuel.

Risque de choc électrique!

Une utilisation incorrecte peut entrainer un choc électrique.

La tension d'alimentation de la prise doit correspondre aux spécifica-
tions de l'alimentation automatique.

Idéalement, utilisez une prise facilement accessible afin de pouvoir, si
nécessaire, débrancher rapidement le chargeur du secteur.

N'‘utilisez pas le chargeur si l'appareil, le cable ou la fiche secteur sont
visiblement endommagés.

N'ouvrez pas le chargeur, mais contactez notre service clientéle.
N'utilisez pas de minuterie ou d‘autre systéme de commande a di-
stance.

Ne touchez jamais la fiche secteur avec les mains mouillées.

Sécurité

Le distributeur ne peut étre utilisé qu‘a l'intérieur.

Placez le distributeur sur une surface plane. Il doit étre suffisamment
aéré de tous les cotés.

N'utilisez le distributeur qu‘avec le récipient et le couvercle et ne
posez rien dessus.

Ne retirez jamais la fiche secteur de la prise par le cable, saisissez
toujours la fiche secteur.

N'utilisez pas le cordon d'alimentation comme poignée de transport.
Gardez le distributeur et la fiche secteur a l'écart des flammes et de la
chaleur.

Acheminez le cordon d‘alimentation de maniére a ce qu'il ne présente
pas de risque de chute.

Ne pliez pas le cordon d‘alimentation et ne le placez pas sur des bords
tranchants.

Ne laissez pas votre animal grignoter la mangeoire ou le cordon
d‘alimentation. Si nécessaire, protégez-le avec un protecteur de cor-
don.

N'essayez jamais de récupérer un appareil électrique s'il est tombé
dans l'eau. Dans un tel cas, débranchez immédiatement l'appareil.
Débranchez le distribubtuer lorsque vous ne l'utilisez pas ou lorsque
vous le nettoyez.

Préparation

Tourne légérement le couvercle dans le sens inverse des aiguilles
d‘une montre pour ouvrir le distributeur de nourriture. Retire ensuite
les accessoires du bac a nourriture.

Connectez le distributeur automatique a une source d‘alimentation a
l'aide de la fiche d‘alimentation et mettez-le sous tension.

En option, vous pouvez insérer 3 piles D mono dans le distributeur
automatique comme alimentation de secours. Ainsi, les temps
d‘alimentation programmés peuvent étre garantis méme en cas de
panne de courant. Veuillez noter que le distributeur automatique n'est
pas accessible via l'appli en mode piles.

Pour naviguer et programmer le distributeur, téléchargez l'appli Trixie
Smart sur votre smartphone ou votre tablette. En scannant le code
QR, vous accéderez au téléchargement :

Android

Appariement de l'appareil
Ouvrez l'appli et suivez les instructions de l'appli pour créer un comp-
te utilisateur et configurer le distributeur.

Veuillez noter les instructions générales suivantes pour assurer un
appairage sans probléme :

Le distributeur doit étre placé prés de votre routeur Wi-Fi pendant
toute la durée du processus d‘appairage. Votre smartphone doit se
trouver a portée immédiate du nourrisseur au méme moment.
Assurez-vous que votre smartphone est connecté au réseau local sans
fil et que la puissance du signal est élevée.

Veuillez noter que le nourrisseur ne fonctionnera pas sur les réseaux
de 5,0 GHz uniquement.

Si votre mot de passe Wi-Fi contient des caractéres spéciaux, vous
risquez de rencontrer des problémes lors du processus d‘appairage. Si
nécessaire, modifiez votre mot de passe WLAN afin qu'il ne contienne
que des lettres et des chiffres. La longueur maximale du mot de passe
WLAN est de 20 caractéres.

Remarque : En alternative a l'application Trixie Smart, vous pouvez
également coupler le distributeur automatique avec l'application

« Tuya Smart ». Cela peut s‘avérer particuliérement utile si vous
utilisez déja d‘autres produits domestiques intelligents compatibles
avec Tuya. Suivez les instructions de l'application Tuya Smart pour
connecter le nourrisseur a l'application.

Remplissage du distributeur
Une fois 'appairage réussi, vous pouvez remplir le distributeur auto-
matique d'aliments secs.

Tourne légérement le couvercle dans le sens inverse des aiguilles
d‘une montre pour ouvrir le distributeur de nourriture. Retirez la feuil-
le d‘aluminium du sac déshydratant et placez-le dans le petit compar-
timent situé a l'intérieur du couvercle. Assemblez le distributeur en
l'inclinant légérement vers l‘arriere, en alignant le bol et en le mettant
en place dans le boitier du distributeur.

Remplissez maintenant le bol d‘aliments secs, puis déclenchez une
alimentation manuelle en appuyant briévement sur la touche FEED 1x.
Cela permet de s'assurer que le mécanisme de transport du distribu-
teur est également rempli d'aliments secs.

Le fourrage sec utilisé ne doit pas dépasser un diamétre maximal de 12
mm. Une forme circulaire est préférable. Les aliments secs trop plats,
trop gros, de forme inhabituelle ou trés collants peuvent provoquer
un blocage du mécanisme de transport.

Veillez a ce que les aliments glissent correctement dans le bol. En cas
de doute, passez a un type d‘aliment moins collant si les aliments
s‘accumulent dans la moitié supérieure du bol et bloquent la sortie.

Enregistrement vocal

Tu peux enregistrer un court message vocal qui sera joué automa-
tiquement a chaque repas pour attirer l'attention de ton animal. Pour
ce faire, presse le bouton avec le microphone. Dés que tu entends un
bip, tu peux commencer l'enregistrement. Le microphone se trouve a
l'avant de l'appareil, juste au-dessus des boutons. La durée maximale
de l'enregistrement est de 10 secondes. Apreés avoir relaché le bouton,
tu entends un double bip pour signaler que l'enregistrement a été
sauvegardé. En appuyant brievement sur le bouton du microphone,
tu peux écouter l'enregistrement. Pour supprimer l'enregistrement :



maintiens la touche avec le microphone enfoncée jusqu‘a ce que tu
entendes un simple bip, puis relache la touche pour arréter immédi-
atement l'enregistrement.

e

Verrouillage du clavier

Maintiens le bouton cadenassé enfoncé pendant 6 secondes jusqu‘a
ce que le voyant rouge clignote deux fois pour verrouiller l'appareil.
Maintiens le bouton enfoncé pendant 6 secondes jusqu'‘a ce que le
voyant rouge clignote deux fois pour déverrouiller l'appareil. Le ver-
rouillage du bouton empéche votre animal de se nourrir lui-méme.

Alimentation manuelle

Appuyez briévement sur le bouton FEED 1x pour distribuer une porti-
on de nourriture seche. Répétez cette étape aussi souvent que néces-
saire pour distribuer des portions supplémentaires. Alternativement,
la distribution de nourriture peut étre déclenchée ou programmée a
tout moment via l'application.
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Réinitialisation du distributeur automatique

Pour coupler le distributeur automatique avec un nouveau réseau
WLAN - par exemple aprés un déménagement - le distributeur doit
d‘abord étre réinitialisé. Pour ce faire, appuyez sur la touche SET
pendant environ 7 secondes jusqu‘a ce que vous entendiez un signal
sonore. Dés que la LED bleue clignote, le processus est terminé et le
distributeur peut a nouveau étre apparié.

Familiarisation

Certains animaux domestiques ont besoin d‘un certain temps pour
s'habituer a leur nouveau distributeur d'aliments. Nous vous recom-
mandons donc de procéder comme suit :

Placez le distributeur automatique de nourriture a c6té de la gamelle
de votre chien ou de votre chat sans l'allumer.

Dans un premier temps, remplissez de nourriture la gamelle actuelle
de l'animal ainsi que la gamelle du distributeur automatique.
Lorsque votre animal s'est habitué au distributeur automatique, vous
pouvez retirer le bol normal.

Pour éveiller la curiosité de votre animal a l'égard de la mangeoire
automatique, vous pouvez mettre au début régulierement quelques
friandises dans le bol

Nettoyage :

Pour assurer le bon fonctionnement de l'appareil, il faut nettoyer
régulierement le distributeur, en particulier le bol et le récipient a
nourriture. Les miettes et les dépots de graisse peuvent altérer le
fonctionnement et entrainer un blocage. Pour ce faire, débranchez
d‘abord le distributeur automatique de l'alimentation électrique. Vous
pouvez facilement retirer le bol en acier inoxydable et le nettoyer

au lave-vaisselle si nécessaire. Tu peux déverrouiller le récipient
d‘aliments sur le c6té du boitier, le sortir par le haut et ['essuyer avec
un chiffon humide.

Assurez-vous que toutes les parties de la mangeoire sont complete-
ment propres et séches avant de la remplir d‘aliments.

Remplacement du dessiccateur

Ouvrez le couvercle de la boite de déshydratant et remplacez le dés-
hydratant. Il est recommandé de le remplacer tous les mois ou tous
les deux mois. Vous trouverez en ligne une large sélection de produits
appropriés sous les termes de recherche « sacs déshydratants » ou «
sacs de gel de silice ».

Remplacement des piles
Débranchez le distributeur d'aliments et ouvrez le couvercle du com-
partiment a piles situé en bas pour remplacer les piles.

Blocage de la nourriture

Si vous utilisez un aliment trop grand (>13 mm), trés plat, de forme
inhabituelle ou friable, le mécanisme d‘alimentation peut se bloquer
et l'aliment ne peut plus étre distribué correctement.. Pour éliminer
un blocage du mécanisme d‘alimentation, tous les aliments doivent
&tre retirés de l'appareil : Soulevez le récipient d‘alimentation hors du
distributeur d‘alimentation et videz l'alimentation. Tournez l'axe situé
sous le récipient d‘alimentation pour retirer les résidus d‘alimentation
du mécanisme. Vous pouvez ensuite replacer le réservoir d‘aliments et
le remplir & nouveau.

Signification des LED

Lorsque le distributeur automatique de nourriture détecte un
probléme technique, la LED rouge sur le c6té avant du distributeur
commence a clignoter lentement. Dans ce cas, vérifie d'abord s'ily a
un blocage que tu peux résoudre toi-méme (voir ci-dessus). Adresse-
toi au service technique si le probléme persiste : smartsupport@trixie.
de. Lorsque l'appareil fonctionne sur piles, la LED rouge indique l'état
des piles insérées. Si la puissance des piles est suffisante, le voyant
rouge est allumé en permanence;; si les piles sont faibles, il clignote
lentement et de maniére cyclique.

La LED bleue, en revanche, renseigne sur l'état de la connexion. Si la
LED bleue est allumée en permanence, cela signifie que l'automate
est correctement connecté a Internet / a l'application. Si la LED bleue
clignote, cela signifie que l'automate a été réinitialisé et qu'il peut a
nouveau étre couplé a l'app.

Autres problémes de connexion

Dans de rares cas, des problémes de connexion diffus peuvent
survenir malgré le couplage réussi du distributeur d‘aliments, par
exemple sous la forme d‘une défaillance fréquente de l'image de la
caméra. Diverses causes de problémes peuvent en étre la cause. Dans
la plupart des cas, ces problémes sont dus a certains réglages ou a des
particularités du routeur WiFi (par exemple, le pare-feu). Nous vous
recommandons de suivre les étapes suivantes pour trouver la cause
du probléme :

Essayez d'abord de placer le distributeur dans un autre coin de la
piece ou dans une autre piéce. Il peut parfois y avoir des problemes
causés par des interférences avec d'autres équipements électroniques
ou certaines conditions de la piéce. Dans ces cas, le repositionnement
du chargeur peut suffire a résoudre le probléme. Veuillez noter que la
distance maximale entre le distributeur automatique de nourriture et
le routeur WiFi ne doit pas dépasser 10 métres. Cette estimation peut
varier en fonction des conditions spatiales.

Si le probléme persiste, nous vous recommandons de tester le feeder
dans un réseau WiFi différent pour déterminer si le probléme est
causé par le réseau WiFi ou par le feeder lui-méme.

Si le distributeur fonctionne correctement dans un autre réseau WiFi,
le probléme doit é&tre causé par le réseau WiFi domestique. (Continuez
avec l'étape 3)

Cependant, si le méme probléme se produit également dans un autre
réseau WiFi, le probléme peut éventuellement étre d(i & un défaut
technique du chargeur automatique. Dans ce cas, veuillez contacter
le support technique (smartsupport@trixie.de) pour discuter de la
marche a suivre.

Remarque : au lieu de tester le distributeur automatique, par exemple



3.2

dans le réseau WiFi d‘'un membre de la famille ou d‘'un ami, vous pou-
vez également configurer un hotspot mobile sur un deuxiéme

(1) smartphone et connecter le distributeur a ce hotspot a des fins de
test.

3. Si le distributeur fonctionne parfaitement dans un autre réseau
WiFi, les problémes sont tres probablement dus aux paramétres /
particularités de votre routeur WiFi.

3.1 Tout d‘abord, essayez de changer le serveur DNS de votre routeur
pour le serveur Google DNS 8.8.8.8. Cette action est sdre et facile a
réaliser :

Connectez-vous a votre routeur WiFi en tant qu‘administrateur.
Localisez les paramétres du réseau ou du serveur DNS du routeur.
Ajoutez l'un ou les deux serveurs DNS publics de Google a la configu-
ration du routeur :

Serveur DNS primaire de Google : 8.8.8.8

Serveur DNS secondaire de Google : 8.8.4.4

Enregistrez les modifications et redémarrez le routeur.

Si nécessaire, vous trouverez de plus amples informations sur la modi-
fication du serveur DNS dans le manuel de votre routeur WiFi.

Si le routeur WiFi est doté d‘un pare-feu intégré, il peut étre néces-

saire, dans de rares cas, d'attribuer une adresse IP statique au feeder
pour éviter que le flux vidéo ne soit bloqué par le pare-feu. Consultez
le mode d'emploi ou le service client de votre routeur WiFi a ce sujet.

Conseils pour l'utilisation des dispositifs IdO

Mettez a jour le logiciel de votre appareil lorsque des mises a jour de
sécurité sont disponibles.

Modifiez les mots de passe par défaut et utilisez un gestionnaire

de mots de passe ou, si vous le souhaitez, une identification a deux
facteurs.

Activez le pare-feu sur votre routeur.

Créez un réseau WLAN distinct pour les appareils IdO. Dans ce cas,
les périphériques loT fonctionnent sur un réseau séparé qui n‘a aucune
connexion avec vos données sensibles ou des périphériques tels que
votre ordinateur.

Activez le cryptage de la communication sur vos périphériques loT
Ne connectez vos dispositifs IdO a l'internet que lorsque l'accés a
distance est absolument nécessaire.

Utilisez le VPN pour une connexion sécurisée a votre réseau dome-
stique lorsque vous étes loin de chez vous.

Si le paramétre UPnP (Universal Plug and Play) est activé sur votre
routeur, vous devez le désactiver pour empécher vos appareils loT de
communiquer sans controle sur l'internet.

Assurez-vous que l'accés externe a vos appareils est impossible ou
extrémement difficile et qu‘aucune modification de votre matériel ne
peut étre effectuée de l'extérieur.

Les ports USB ou LAN ne doivent pas étre librement accessibles, car
ils peuvent servir de passerelle vers votre réseau et vos données pour
un attaquant.

Considérez avec soin toute transmission de données personnelles et
protégez votre vie privée.

Considérez bien que la sécurité est plus importante que le confort et
la fonctionnalité.

Données techniques

Modeéle: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Capacité : 3 litres

Bande de fréquences : WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Puissance d'émission : WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
Norme WiFi: 802.11 b/g/n/

Alimentation électrique : Adaptateur secteur, DC 5 V; 1A / Bateries
(3xXAAA): DC 4,5V

Adaptateur électrique : Modéle :PSD 15-5W-0501000EU

Tension nominale : 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Tension de sortie : DC5V, 1A

Si vous avez des questions concernant votre appareil intelligent,
veuillez contacter le support : smartsupport@trixie.de.

Déclaration de conformité UE (simplifiée)

La société TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co. KG, 24963 Tarp,
Industriestrafe 32, déclare par la présente que l'article n° 24346- Dis-
tributeur automatique de nourriture TX-C Smart 3.0L - est conforme
aux directives en vigueur.

Le texte complet de la déclaration de conformité UE est disponible sur
www.trixie.de ou en utilisant le code QR suivant :

@D Gebruiksaanwijzing:

Als u vragen hebt over uw smart-apparaat, kunt u contact opnemen
met de support: smartsupport@trixie.de.

Tips

Leest u voor het gebruik de gebruiksaanwijzing.

De voederautomaat is geen kinderspeelgoed. Laat u kinderen niet met
de folie van de verpakking spelen!

De voederautomaat is slechts voor droogvoer geschikt (doorsnede
5-12 mm).

Gebruikt u hem niet bij puppy's en kittens jonger dan 7 maanden.

Het basisapparaat mag niet nat worden - niet vaatwasserbestendig.
Aanvullende informatie voor het gebruik van IOT-apparaten vindt u
aan het einde van deze gebruiksaanwijzing.

Risico op elektrische schokken!

Onjuist gebruik kan tot elektrische schokken leiden.

De netspanning van het stopcontact moet overeenstemmen met de
op de voederautomaat aangegeven spanning.

Gebruikt u idealiter een gemakkelijk bereikbaar stopcontact, zodat u
de voederautomaat in geval van nood snel van het stroomnet kunt
loskoppelen.

Wanneer er zichtbare schade aan het apparaat of aan het snoer is,
gebruikt u de automaat dan niet.

Opent u de voederautomaat dan niet, maar neemt u dan contact op
met onze klantenservice.

Gebruikt u geen tijdschakelaar of andere afstandsbedieningen.
Raakt u de stekker van het snoer nooit met natte handen aan.

Veiligheid

De voederautomaat is slechts voor gebruik binnenshuis geschikt.
Plaatst u de voederautomaat op een vlakke ondergrond. De zijkanten
van de voederautomaat dienen voldoende ventilatie te hebben.
Gebruikt u de voederautomaat alleen met voerreservoir en deksel en
plaatst u er niets op.

Trekt u de stekker nooit door aan het snoer te trekken uit het stop-
contact, maar pakt u daarvoor altijd de stekker beet.

Gebruikt u het snoer niet als handvat.

Houdt u de voederautomaat en de stekker ver van open vuur en hitte.
Legt u het snoer zo dat u er niet over kunt struikelen.

Knikt u het snoer niet en legt u het niet over scherpe randen.

Staat u uw dier niet toe om aan de voederautomaat of het snoer te
knabbelen. Bescherm hen zonodig met een kabelbeschermer.

Pakt u het elektrische apparaat nooit en te nimmer vast vast als het in
het water is gevallen. Trekt u in zo'n situatie meteen de stekker uit het
stopcontact.

Als u de voederautomaat niet gebruikt of hem reinigt trekt u dan de
stekker uit het stopcontact.
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Voorbereiding

Draai het deksel iets tegen de klok in om de voederautomaat te open-
en. Verwijder vervolgens de accessoires uit het voerreservoir.

Sluit u de voederautomaat aan op een stroombron met behulp van de
netstekker en zet hem aan.

Optioneel kunt u 3 x D mono batterijen in de voederautomaat plaats-
en als noodstroomvoorziening. Zo kunnen de geprogrammeerde
voedertijden ook bij stroomuitval worden gewaarborgd. Houdt u er
alstublieft rekening mee dat de voederautomaat in de batterijmodus
niet via de app bereikbaar is.

Om de voederautomaat te bedienen en te programmeren downloadt
u de Trixie Smart app op uw mobiele telefoon of tablet. Scan de QR-
code om de download te openen:

Het koppelem van het apparaat
Opent u de app en volgt u de instructies in de app om een gebruiker-
saccount aan te maken en de voederautomaat in te stellen.

Let u alstublieft op de volgende algemene instructies om een soepel
koppelingsproces te waarborgen:

De voederautomaat moet gedurende het koppelingsproces in de
buurt van uw Wi-Fi-router worden geplaatst. Uw smartphone moet
zich tegelijkertijd in het onmiddellijke bereik van de voederautomaat
bevinden.

Zorg ervoor dat uw smartphone verbonden is met de Wi-Fi en een
hoge signaalsterkte heeft.

Let u erop dat de voederautomaat niet functioneert in zuivere 5.0
GHz netwerken.

Indien uw Wi-Fi-wachtwoord speciale tekens bevat, kunnen er pro-
blemen zijn met het koppelingsproces. Wijzig zo nodig uw Wi-Fi-
wachtwoord zodat het alleen letters en cijfers bevat. De maximale
lengte van het Wi-Fi-wachtwoord is 20 tekens.

Opmerking: Als alternatief voor de Trixie Smart app, kun je de voe-
derautomaat ook koppelen met de ,Tuya Smart' app. Dit kan vooral
relevant zijn als je al andere Tuya-compatibele smart home producten
gebruikt. Volg de instructies in de Tuya Smart app om de voederauto-
maat met de app te verbinden.

De voederautomaat vullen
Na een succesvolle koppeling kunt u de voederautomaat vullen met
droogvoer.

Draai het deksel iets tegen de klok in om de voederautomaat te
openen. Verwijder de folie van de zak met droogmiddel en plaats
deze in het kleine vakje aan de binnenkant van het deksel. Monteer de
voederbak door de voederautomaat iets naar achteren te kantelen,
de bak uit te lijnen en op zijn plaats te klikken aan het huis van de
voederautomaat.

Vult u nu het voerreservoir met droogvoer en activeer vervolgens

een handmatige voeding door 1x kort op de FEED toets te drukken.
Zo stelt u zeker dat het voedingsmechanisme van de automaat met
droogvoer wordt gevuld.

Het gebruikte droogvoer moet ten maximale diameter van 12 mm
niet overschrijden. Een ronde vorm verdient de voorkeur. Droogvoer
dat te plat, te groot, ongewoon gevormd of zeer kleverig is, kan een
verstopping van het doorvoermechanisme bevorderen.

Zorgt u ervoor dat het voedsel goed in de bak glijdt. Ga in geval
van twijfel over op een minder kleverig soort voer als het voer zich

ophoopt in de bovenste helft van de bak en de tuit blokkeert.

Spraakopname

Je kunt een korte spraakboodschap opnemen die automatisch bij
iedere voederbeurt wordt afgespeeld om je huisdier te lokken. Houd
hiervoor de knop met de microfoon ingedrukt. Zodra je een pieptoon
hoort, kun je met de opname beginnen. De microfoon bevindt zich
aan de voorkant van de automaat, direct boven de knoppen. De
maximale opnametijd is 10 seconden. Nadat je de knop hebt losge-
laten, hoor je een dubbele pieptoon om aan te geven dat de opname
is opgeslagen. Door kort op de microfoonknop te drukken kun je de
opname beluisteren.
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Indien je de opname wilt verwijderen, kun je deze eenvoudig over-
schrijven met een lege opname: Houd de knop ingedrukt tot je een
enkele pieptoon hoort en laat de knop dan los om de opname onmid-
dellijk te beéindigen.

Toetsvergrendeling

Houd de knop met het hangslot 6 seconden ingedrukt totdat het rode
controlelampje twee keer knippert, om het apparaat te vergrendelen.
Houd de knop nogmaals 6 seconden ingedrukt totdat het rode con-
trolelampje twee keer knippert om het apparaat te ontgrendelen. Met
de toetsvergrendeling voorkom je dat je huisdier zichzelf voedt.

Handmatige voeding

Druk 1x kort op de FEED toets om een portie droogvoer te verstrek-
ken. Herhaalt u deze stap zo vaak als u wilt om nog meer porties

te verstrekken. Als alternatief kan de voerverstrekking ook op elk
moment via de app worden geactiveerd of geprogrammeerd.
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De voederautomaat resetten

Om de invoerautomaat aan een nieuw WiFi-netwerk te koppelen

- bijvoorbeeld na een verhuizing - moet het apparaat eerst worden
gereset. Houd hiervoor de SET toets ongeveer 7 seconden ingedrukt
totdat u een signaaltoon hoort. Zodra de blauwe LED knippert, is het
proces voltooid en kan de voederautomaat opnieuw worden gekop-

peld.

Gewenning

Sommige dieren hebben wat tijd nodig om aan de nieuwe voederauto-
maat te wennen. Wij bevelen daarom het volgende aan:

Plaats de voederautomaat naast de etensbak van uw hond of kat
zonder hem aan te zetten.

Vulin het begin de huidige bak én de bak van de voederautomaat met
voer.

Wanneer uw huisdier gewend is geraakt aan de voederautomaat, kunt
u de normale voerbak wegzetten.

Om de nieuwsgierigheid van uw huisdier voor de voederautomaat te
wekken, moet u in het begin regelmatig enige snoepjes in de bak doen.

Schoonmaken
Om een ongestoorde werking van de voederautomaat te waarborgen,



moeten in het bijzonder de bak en het voerreservoir, regelmatig
worden schoongemaakt. Kruimels en vetaanslag kunnen de werking
beinvloeden en leiden tot een verstopping. Koppelt u eerst de vo-
ederautomaat af van de elektriciteit. U kunt de roestvrijstalen bak
gemakkelijk verwijderen en naar behoefte in de vaatwasser reinigen.
Het voerreservoir kun je aan de zijkant van de behuizing ontgrendelen,
naar boven eruittrekken en met een vochtige doek schoonvegen.

Zorg ervoor dat alle onderdelen van de voederautomaat volledig
schoon en droog zijn voordat u deze opnieuw met voer vult.

Het droogmiddel vervangen

Open het deksel van de droogmiddelbox en vervang het droogmiddel.
Vervanging om de één tot twee maanden wordt aanbevolen. Onder
de zoekterm ,droogzakjes' of ,silicagelzakjes' vind je online een groot
aanbod aan geschikte producten.

De batterijen vervangen

Haalt u de stekker van de automaat uit het stopcontact en open het
deksel van het batterijvak aan de onderkant om de batterijen te ver-
vangen.

Voerverstopping

Als u voer gebruikt dat te groot (>13 mm), zeer plat, ongewoon
gevormd of kruimelig is, kan het gebeuren dat het voermechanisme
blokkeert en het voer niet meer correct wordt afgegeven. Om een ver-
stopping in het toevoermechanisme te verhelpen, moet al het voer uit
de automaat worden verwijderd: til het voerreservoir uit de automaat
en kieper het voer eruit. Draai de as op de bodem van het voerreser-
voir om voederresten uit het mechanisme te verwijderen. U kunt het
voerreservoir dan weer terugplaatsen en opnieuw vullen.

Betekenis van de LED's

Als de voederautomaat een technisch probleem detecteert, begint de
rode LED aan de voorkant van de automaat langzaam te knipperen.
Controleer in dit geval eerst of er een verstopping is die je zelf kunt
verhelpen (zie hierboven).

Neem contact op met de technische klantenservice als het probleem
aanhoudt: smartsupport@trixie.de Als de automaat op batterijen
werkt, geeft de rode LED informatie over de toestand van de geplaats-
te batterijen. Als de batterijvoeding voldoende is, brandt het rode
lampje permanent; als de batterij bijna leeg is, knippert het langzaam
en cyclisch.

De blauwe LED daarentegen geeft informatie over de verbindings-
status. Als de blauwe LED permanent brandt, is de automaat correct
verbonden met het internet / de app. Als de blauwe LED knippert,
betekent dit dat de automaat gereset is en opnieuw gekoppeld kan
worden met de app.

Andere verbindingsproblemen

In zeldzame gevallen kunnen zich ondanks een geslaagde koppeling
van de automaat diffuse verbindingsproblemen voordoen, bijvoorbe-
eld in de vorm van frequente uitval van het camerabeeld. Verschil-
lende probleemoorzaken kunnen hiervoor verantwoordelijk zijn. In

de meeste gevallen worden dergelijke problemen veroorzaakt door
bepaalde instellingen of eigenaardigheden van de WiFi-router (bv.
firewall). Wij bevelen de volgende stappen aan om de oorzaak van het
probleem te vinden.

Probeer eerst de voederautomaat in een andere hoek van de kamer
of in een andere kamer te plaatsen. Soms kan er sprake zijn van
storing door andere elektronische apparaten of bepaalde ruimtelijke
omstandigheden. In deze gevallen kan een verplaatsing van de voe-
derautomaat voldoende zijn om het probleem op te lossen. Houd er
alsjeblieft rekening mee dat de maximale afstand tussen de automaat
en de WiFi-router de tien meter niet mag overschrijden. Deze waarde
kan afhankelijk van de ruimtelijke omstandigheden variéren.

Als het probleem aanhoudt, raden wij aan de voederautomaat te

2.1

2.2

31

testen op een ander WiFi-netwerk om te zien of het probleem wordt
veroorzaakt door het WiFi-netwerk of door de voederautomaat zelf.
Indien de voederautomaat prima werkt op een ander WiFi-netwerk,
moet het probleem worden veroorzaakt door het WiFi-thuisnetwerk.
(Ga dan verder met stap 3)

Als hetzelfde probleem zich echter ook in een ander WiFi-netwerk
voordoet, kan het probleem mogelijk te wijten zijn aan een technisch
defect in de voederautomaat. In dit geval kunt u contact opnemen
met support(smartsupport@trixie.de) om het vervolg te bespreken.

Opmerking: In plaats van de automaat bijvoorbeeld in het WiFi-
netwerk van een familielid of vriend te testen, kunt u ook een mobiele
hotspot instellen op een tweede (!) smartphone en de voederauto-
maat voor testdoeleinden met deze hotspot verbinden.

Indien de voederautomaat prima werkt in een ander WiFi-netwerk,
zijn de problemen waarschijnlijk te wijten aan instellingen / eigenaar-
digheden van uw WiFi-router.

Probeer allereerst de DNS-server van uw router te wijzigen in de Goo-
gle DNS-server 8.8.8.8. Deze maatregel is veilig en gemakkelijk uit te
voeren:

Log in op uw WiFi router als Admin.

Zoek de netwerk - of DNS-serverinstellingen van de router.
Voeg een of beide openbare DNS-servers van Google toe aan de
configuratie van de router:

Google Primaire DNS-server: 8.8.8.8

Google Secundaire DNS-server: 8.8.4.4

Slaat u de wijzigingen op en start u de router dan opnieuw op.

Meer informatie over het wijzigen van de DNS-server vindt u even-
tueel in de handleiding van uw WiFi-router.

Als de WiFi-router een geintegreerde firewall heeft, kan het in zeld-
zame gevallen nodig zijn een statisch IP-adres aan de voederautomaat
te geven om te voorkomen dat de videostream door de firewall wordt
geblokkeerd. Raadpleeg hiervoor de gebruiksaanwijzing of de klanten-
service van uw WiFi-router.

Tips voor het gebruik van |IOT-apparaten

Werk de software van uw apparaten bij wanneer er beveiligingsup-
dates beschikbaar zijn.

Verander de vooringestelde wachtwoorden en gebruik wachtwoord-
managers en, indien noodzakelijk twee factor authenticatie.

Activeer de firewall van uw router.

Stel een aparte WLAN in voor loT-apparaten. De loT-apparaten wor-
den dan bediend in een apart netwerk, dat geen verbinding heeft met
gevoelige gegevens of apparaten als uw computer.

Activeert u de versleuteling van de communicatie van de loT-apparaten.
Verbindt u loT-apparaten alleen met internet als dat voor bediening
op afstand absoluut noodzakelijk is.

Gebruikt u VPN voor een veilige verbinding onderweg met uw thuis-
netwerk.

Als op uw router UPnP-instelling (Universal Plug and Play) is ge-
activeerd, dient u die te deactieveren zodat uw loT-apparaten niet
ongecontroleerd met internet kunnen communiceren.

Let u erop dat vreemden weinig of geen toegang hebben tot uw appa-
raten en de hardware kunnen wijzigen.

USB- of LAN-poorten dienen niet vrij toegankelijk te zijn, aangezien ze
kunnen dienen als toegangspoort voor een aanvaller in uw netwerk en
op uw gegevens.

Overdenk de mogelijke overdracht van persoonlijke gegevens en de
bescherming van uw privacy.

Overweegt u bewust wanneer veiligheid belangrijker is dan comfort
en functionaliteit.

Technische specificaties

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Inhoud: 3 Liter

Frequentieband: WIFI: (2,4G): |IEEE 802.11b/g/n
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HT20: 2412-2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Zendvermogen: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
WiFi-standaard: 802.11 b/g/n/

Voeding: Netgedeelte, DC 5 V; 1A / Batterijen (3xAAA): DC 4,5V
Netgedeelte: Model: PSD 15-5W-0501000EU

Nominale spanning: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Spanning op uitgang: DC 5V, 1A

Als u vragen hebt over uw smart-apparaat, kunt u contact opnemen
met de support: smartsupport@trixie.de.

EU-conformiteitsverklaring (vereenvoudigd)

Hierbij verklaart TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,
IndustriestrafBe 32, dat het artikel nr. 24346 - Voederautomaat TX-C
Smart 3.0L - in overeenstemming is met de huidige richtlijnen.

De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar
op www.trixie.de of onder de volgende QR-code:

Istruzioni per l'uso:
Per eventuali domande sul dispositivo smart, si prega di contattare:
smartsupport@trixie.de

Leggere le istruzioni d'uso prima di utilizzare il dispositivo.
ILdistributore non & un gioco per bambini. Non lasciare che i bambini
giochino con il materiale per 'imballo. Pericolo di soffocamento!

Il distributore & adatto solo per il cibo secco (diametro 5 -12 mm).

Da non usare per cuccioli di cane o di gatto di eta inferiore ai 7 mesi.
La base non deve essere bagnata — non lavabile in lavastoviglie.
Ulteriori informazioni su come utilizzare i dispositivi IOT sono disponi-
bili in fondo a questo manuale.

Pericolo di scosse elettriche!

L'utilizzo non corretto puo causare scosse elettriche.

La tensione di rete della presa elettrica deve corrispondere alle indica-
zioni del distributore automatico.

Se possibile, utilizzare una presa facilmente accessibile in modo da
riuscire a scollegare subito il distributore dalla corrente in caso di
necessita.

Non utilizzare il distributore in caso di danno evidente all'apparecchio
o al cavo di alimentazione o alla spina.

Non provare ad aprire il distributore, contattare il nostro servizio
clienti.

Non usare un timer o un altro sistema di controllo a distanza.

Non toccare la spina della corrente con mani bagnate.

Norme di sicurezza

Il distributore é adatto solo per uso interno.

Posizionare il distributore su una superficie piana e controllare che
abbia una ventilazione sufficiente su tutti i lati.

Utilizzare il distributore solamente con il contenitore del cibo e il
coperchio inseriti senza appoggiare niente sopra.

Non tirare mai il cavo per togliere la spina dalla presa, prendere sem-
pre la spinain mano.

Non spostare il distributore tirando il cavo di alimentazione.

Tenere il distributore e la spina di alimentazione lontano da fiamme
libere e da fonti di calore.

Posizionare il cavo elettrico in modo da evitare che sia d‘inciampo.
Non attorcigliare il cavo elettrico e non avvicinarlo ad oggetti taglienti.
Non permettere all‘animale domestico di mordere il dispositivo o il
cavo. Se necessario, utilizzare una protezione per cavi.

Non toccare mai un apparecchio elettrico se & venuto a contatto con
l'acqua. In caso, staccare immediatamente la spina.

Staccare la spina del distributore se non viene utilizzato o in caso di
pulizia.

Preparazione del dispositivo

Ruotare leggermente il coperchio in senso antiorario per aprire il
distributore automatico di mangime. Rimuovere quindi gli accessori
dal contenitore di alimentazione.

Collegare la spian del distributore a una presa di corrente e accenderlo.
E' possibile inserire 3 batterie Mono D nel dispositivo come aliment-
azione di emergenza. In questo modo, anche in caso di mancanza

di corrente, gli orari dei pasti programmati rimangono inalterati.
Avvertenza: il distributore non & raggiungibile con l'app in modalita
emergenza.

Per il controllo e la programmazione del distributore, scaricare l'app
Trixie Smart sullo smartphone o sul tablet. Scansionare il codice QR
per scaricarla direttamente:

Android

Collegare il dispositivo
Aprire l'app e seguire le istruzioni riportate per creare un nuovo ac-
count e configurare il distributore automatico.

Assicurarsi di seguire le seguenti istruzioni per garantire una connessi-
one senza problemi:

Il distributore automatico di cibo deve essere posizionato vicino al
router Wi-Fi durante tutto il processo di connessione. Anche lo smart-
phone deve essere abbastanza vicino al distributore di cibo.
Assicurarsi che lo smartphone sia collegato alla rete WLAN e abbia un
livello di segnale elevato.

Importante: il distributore non funzionera nelle reti esclusive a 5,0
Ghz.

Se la password della rete Wi-Fi contiene caratteri speciali, potrebbero
verificarsi problemi durante il processo di associazione. Cambiare la
password della rete utilizzando solo lettere e numeri. La lunghezza
massima della password WLAN é di 20 caratteri.

Nota: in alternativa all'app Trixie Smart, & possibile associare
l'alimentatore automatico all'app “Tuya Smart”. Questo potrebbe
essere particolarmente importante se si utilizzano gia altri prodotti
smart home compatibili con Tuya. Seguire le istruzioni dell'app Tuya
Smart per collegare l'alimentatore all‘app.

Riempimento del distributore automatico

A connessione avvenuta é possibile riempire il distributore con il cibo
secco.

Ruotare leggermente il coperchio in senso antiorario per aprire il dis-
tributore automatico. Rimuovere la pellicola dal sacchetto disidratante
e posizionarlo nel piccolo scomparto all'interno del coperchio. Assem-
blare il distributore inclinandolo leggermente all'indietro, allineando la
ciotola e facendola aderire nell’alloggiamento del distributore.
Riempire la ciotola con il cibo secco e attivare l'alimentazione
manuale premendo rapidamente una volta il pulsante FEED. Questo
assicura che anche il meccanismo di alimentazione del distributore sia
riempito di cibo.

Il cibo secco utilizzato non deve superare un diametro massimo di 12
mm.. E preferibile inoltre che abbia una forma circolare. Cibo secco
troppo solido, troppo grande, di forma insolita o molto appiccicoso
potrebbe causare un blocco nel meccanismo di alimentazione.



Assicurarsi che il cibo scivolo correttamente nella ciotola. In caso
di dubbio, se il cibo si accumula nella meta superiore della ciotola e
blocca l'uscita, passare a un tipo di cibo meno appiccicoso.

Registrazione vocale

E' possibile registrare un breve messaggio vocale che viene riprodotto
automaticamente ogni volta che viene erogato un pasto. Per regis-
trare, tenere premuto il pulsante con il microfono. Non appena si sen-
te un segnale acustico, si puo iniziare a registrare. Il microfono si trova
sulla parte anteriore del distributore, sopra ai pulsanti. Il tempo mas-
simo di registrazione e di 10 secondi. Dopo aver rilasciato il pulsante,
viene emesso un doppio bip, che indica che la registrazione & stata
salvata. E' possibile ascoltare la registrazione premendo brevemente
il pulsante del microfono. Se si desidera cancellare la registrazione, &
sufficiente sovrascriverla con una registrazione vuota: tenere premuto
il pulsante finché non si sente un singolo segnale acustico, quindi
rilasciare il pulsante per terminare immediatamente la registrazione.

e

Blocco dei pulsanti

Tenere premuto il pulsante con il lucchetto per 6 secondi finché la
spia rossa non lampeggia due volte per bloccare il dispositivo. Tenere
nuovamente premuto il pulsante per 6 secondi finché la spia rossa
non lampeggia due volte per sbloccare il distributore. Il blocco dei
pulsanti impedisce all'animale di alimentarsi da solo.

Rilascio manuale del cibo

Premere rapidamente una volta il pulsante FEED per rilasciare una
porzione di cibo. Ripetere il passaggio ogni volta che é necessario
erogare ulteriori porzioni.
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Resettare il distributore automatico

Per associare il distributore automatico a una nuova rete WLAN,

per es. dopo un trasloco, il distributore deve prima essere resettato.
Per fare cio, tenere premuto il pulsante SET per circa 7 secondi fino

a quando non si sente un segnale acustico. Non appena il LED blu
lampeggia, il processo & stato completato e il distributore puo essere

nuovamente accoppiato.

Far abituare l'animale domestico al dispositivo

Alcuni animali domestici hanno bisogno di un po' di tempo per abi-
tuarsi al nuovo distributore automatico di cibo. Si consiglia pertanto
quanto segue:

Posizionare il distributore automatico di cibo, senza accenderlo, vicino
alla ciotola abituale del cane o gatto.

All'inizio, riempire con il cibo sia la ciotola abituale sia quella del distri-
butore automatico.

Una volta che l'animale domestico si & abituato al distributore auto-
matico, rimuovere la ciotola normale.

Per risvegliare la curiosita dell'animale domestico, all'inizio mettere
alcune leccornie nella ciotola del distributore.

Pulizia
Per garantirne il corretto funzionamento, il distributore, specialmente

la ciotola e il contenitore del cibo, devono essere puliti regolarmente.
Briciole e depositi di grasso possono comprometterne il funziona-
mento e provocare un blocco. Innanzitutto, spegnere il distributore
automatico e staccare la spina. E quindi possibile rimuovere facil-
mente la ciotola in acciaio inox e lavarla in lavastoviglie, se necessario.
E' possibile sbloccare il contenitore del cibo sul lato dell'apparecchio,
estrarlo verso l‘alto e pulirlo con un panno umido.

Assicurarsi che tutte le parti del distributore siano completamente
pulite e asciutte prima di riempirlo di cibo.

Sostituzione dell'essicante

Aprire il coperchio della scatola dell'essicante e sostituirlo. Si consiglia
di sostituirlo ogni uno o due mesi. Con i termini di ricerca “sacchetti
essiccanti” o “sacchetti di gel di silice” & possibile trovare online
un‘ampia scelta di prodotti adatti.

Sostituzione delle batterie
Scollegare il distributore automatico e aprire il coperchio del vano
batterie posto sul fondo per sostituire le batterie.

Blocco del cibo

Se si utilizza cibo troppo grande (>13 mm), molto sottile, di forma
insolita o molto friabile, il meccanismo di alimentazione potrebbe
bloccarsi e il cibo potrebbe non essere erogato correttamente. Per
rimuovere un blocco nel meccanismo di alimentazione, tutto il cibo
deve essere rimosso dal dispositivo: estrarre il contenitore del cibo
dal distributore automatico e scaricare tutto il cibo. Girare la vite di
avanzamento sul fondo del contenitore per rimuovere i residui del
cibo dal meccanismo. Si pud quindi reinserire il contenitore del cibo e
riempirlo nuovamente.

Messaggi di errore

Quando il distributore automatico rileva un problema, la spia rossa
posta sulla parte anteriore inizia a lampeggiare lentamente. Verificare
innanzitutto se e presente un blocco che é possibile eliminare da soli
(vedere sopra). Se il problema persiste, contattare l'assistenza: smart-
support@trixie.de

Se il distributore viene alimentato a batterie, la spia rossa rimane fis-
safornisce informazioni sullo stato delle batterie inserite. Se la carica
delle batterie ¢ sufficiente, la spia rossa rimane fissa, se la batteria &
scarica, lampeggia lentamente e ripetutamente.

La spia blu, invece, fornisce informazioni sullo stato della connessione.
Se la spia blu rimane fissa, il distributore automatico & collegato

correttamente a internet/app. Se la spia blu lampeggia, il distributore
di cibo & stato resettato e puo essere nuovamente associato con l'app.

Altri problemi di connessione

In alcuni casi, nonostante l'accoppiamento con il distributore automa-
tico sia avvenuto con successo, possono verificarsi problemi di con-
nessione, ad esempio sotto forma di frequenti errori nell'immagine
della telecamera. Diverse cause possono essere responsabili di cio.
Nella maggior parte dei casi, tali problemi sono causati da alcune
impostazioni o particolarita del router Wi-Fi (ad esempio i firewall). Si
raccomandano i seguenti passaggi per trovare la causa del problema:

Per prima cosa provare a posizionare il distributore in un altro

angolo della stanza o in un'altra stanza. A volte ci possono essere
malfunzionamenti causati da interferenze con altre apparecchiature
elettroniche o da determinate condizioni della stanza. In questi casi, il
riposizionamento del dispositivo puo essere sufficiente per risolvere il
problema. La distanza massima tra il distributore automatico e il rou-
ter Wi-Fi non deve superare i 10 metri. Questo valore puo dipendere
dalle condizioni dello spazio.

Se il problema persiste, si consiglia di testare il distributore su un'altra
rete Wi-Fi per determinare se il problema e causato dalla rete Wi-Fio
dal distributore stesso.

2.1 Seildistributore funziona correttamente in un'altra rete Wi-Fi, il
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problema & causato dalla rete Wi-Fi di casa (continuare con il passo 3)
Tuttavia, se lo stesso problema si verifica anche in un'altra rete Wi-Fi,
il problema potrebbe essere dovuto ad un difetto tecnico del distri-
butore automatico. In questo caso, di prega di contattare il servizio
clienti(smartsupport@trixie.de) per capire come procedere.

Nota: Invece di testare il distributore ad esempio sulla rete Wi-Fi di un
familiare o di un amico, & possibile anche impostare un hotspot mo-
bile su un secondo (!) smartphone e collegare il distributore a questo
hotspot a scopo di test.

Se il distributore funziona perfettamente in un'altra rete Wi-Fi, i
problemi molto probabilmente sono dovuti alle impostazioni/caratte-
ristiche del router Wi-Fi.

Per prima cosa, provare a cambiare il server DNS del router con il ser-

ver DNS di Google 8.8.8.8. Questa azione & sicura e facile da eseguire:

Accedere al router Wi-Fi come amministratore

Individuare le impostazioni di rete o del server DNS del router
Aggiungere uno o entrambi i server DNS pubblici di Google alla confi-
gurazione del router:

Server DNS primario: 8.8.8.8

Server DNS secondario: 8.8.4.4

Salvare le modifiche e riavviare il router.

Se necessario, ulteriori informazioni sulla modifica del server DNS
sono disponibili nel manuale del router Wi-Fi.

Se il router ha un firewall integrato, in alcuni casi puo essere neces-
sario assegnare un indirizzo IP statico per il distributore, per evitare
che la trasmissione video venga bloccata dal firewall. Per informazioni
consultare le istruzioni per l'uso o il servizio clienti del router Wi-Fi.

Suggerimenti per l'utilizzo dei dispositivi loT

Aggiornare il software sul dispositivo quando sono disponibili aggior-
namenti di sicurezza.

Modificare le password predefinite e usare un gestore password o
un‘identificazione a due fattori, se lo si desidera.

Attivare il firewall sul router.

Creare una rete WLAN separata per i dispositivi loT. In questo caso,

i dispositivi loT funzionano su una rete separata che non ha alcuna
connessione a dati sensibili o dispositivi come il computer.

Attivare la crittografia della comunicazione sui dispositivi loT
Connettere i dispositivi loT a internet solo quando l'accesso remoto &
assolutamente necessario.

Usare VPN per una connessione sicura alla rete domestica quando si &
lontani da casa.

Se l'impostazione UPnP (Universal Plug and Play) & attivata sul router,
@ necessario disattivarla per impedire ai dispositivi loT di comunicare
senza controllo su internet.

Assicurarsi che l'accesso esterno ai dispositivi sia impossibile o
estremamente difficile e che dall'esterno non sia possibile apportare
modifiche all'hardware.

Le porte USB o LAN non devono essere liberamente accessibili in
quanto possono fungere da accesso alla rete e ai dati per un utente
malintenzionato.

Valutare attentamente l'eventuale trasmissione di dati personali e
proteggere la propria privacy.

Considerare attentamente quando la sicurezza e piti importante del
comfort e della funzionalita.

Dati tecnici

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Capacita: 3 litri

Frequenza: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz,
HT40: 2422-2462MHz

Potenza di trasmissione: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
Wi-Fi standard: 802.11 b/g/n/

Alimentazione: Adattatore AC, DC 5 V; 1A / Batterie (3xAAA): DC 4,5V
Adattatore: Modello: PSD 15-5W-0501000EU

Tensione in uscita: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Tensione in uscita: DC 5V, 1A
Per eventuali domande sul dispositivo smart, si prega di contattare:
smartsupport@trixie.de

Dichiarazione di conformita UE (semplificata)

Con la presente, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,

Industriestraf3e 32, dichiara che l'articolo nr. 24346 - Distributore au-
tomatico di cibo TX-C Smart 3.0L - & conforme alle normative vigenti.

Il testo completo della Dichiarazione di conformita UE & disponibile
all'indirizzo www.trixie.de o scansionando il seguente codice QR:

& Instruktioner:

Om du har nagra fragor angdende din smart-enhet, véanligen kontakta
support: smartsupport@trixie.de.

Las bruksanvisningen fore anvandning.

Foderautomaten &r inte en leksak fér barn. Lat inte barn leka med
forpackningsfolien. Kvavningsrisk!

Foderautomaten &r endast avsedd for torrfoder (diameter 5 - 12 mm).
Anvand inte till valpar eller kattungar under 7 manaders alder.
Basenheten far inte bli vat - inte diskmaskinssaker.

Ytterligare instruktioner for anvandning av I0T-enheter finns i slutet
av denna handbok.

Risk for elektriska stotar!

Felaktig anvandning kan leda till elektriska stotar.

Uttagets natspanning maste stdmma 6verens med foderautomatens
specifikation.

Anvand gérna ett lattillgangligt uttag sa att du snabbt kan koppla bort
fodersutomaten fran elnatet om det behdvs.

Anvand inte foderautomaten om det finns synliga skador pa auto-
maten, kabeln eller stickkontakten.

Ta inte isér foderautomaten, utan kontakta var kundtjanst.

Anvand inte en timer eller ndgot annat fjarrkontrollsystem.

Ror aldrig stickkontakten med vata hander.

Sakerhet

Foderautomaten &r endast avsedd fér inomhusbruk.

Placera foderautomaten pa ett plant underlag. Foderautomaten
maste vara tillrackligt ventilerad pa alla sidor.

Anvand endast foderautomaten med foderbehéllaren och locket, lagg
aldrig ndgot ovanpa den.

Dra aldrig ut stickkontakten ur uttaget i kabeln, ta alltid tag i stickkon-
takten.

Anvand inte kabeln som barhandtag.

Hall foderautomaten och stickkontakten borta fran 6ppen eld och
varme.

Dra kabeln pa ett sadant satt att ingen snubblar 6ver den.

Knédck inte kabeln eller placera den 6ver skarpa kanter.

Lat inte ditt husdjur gnaga pa foderautomaten eller kabeln. Skydda
den vid behov med ett kabelskydd.

Strack dig aldrig efter en elektrisk enhet om den har fallit i vattnet.
Dra i sa fall ur enheten direkt.

Koppla ur foderautomaten nar den inte anvands eller nar du rengér
den.

Forberedelse

Vrid locket ndgot moturs for att ppna foderautomaten. Ta sedan
bort tillbehéren frdn matningsbehallaren.

Anslut foderautomaten till en stromkalla med hjalp av strdmkontak-
ten och sl pa den.

Som tillval kan du satta in 3 x D monobatterier i fodersutomaten
som en nddstromforsorjning. Pa s satt kan de férprogrammerade



utfodringstiderna garanteras dven vid strémavbrott. Observera att
fodersutomaten inte ar tillganglig via appen i batterilage.

For att navigera och programmera foderautomaten kan du ladda ner
Trixie Smart appen till din smartphone eller surfplatta. Genom att
skanna QR-koden kommer du till nedladdningen:

Android

Koppling av enheten
Oppna appen och félj instruktionerna for att skapa ett anvdndarkonto
och stélla in foderautomaten.

Observera foljande allménna instruktioner for att sakerstélla en smi-
dig ihopparning:

Foderautomaten bor placeras nara din Wi-Fi-router under tiden for
parningsprocessen. Din smartphone bér samtidigt befinna sig inom
foderautomatens omedelbara réckvidd.

Se till att din smartphone &r ansluten till WLAN och har en hog
signalstyrka.

Observera att foderautomaten inte fungerar pa endast 5,0 GHz-
natverk.

Om ditt WLAN-l6senord innehaller specialtecken kan det uppsta pro-
blem under parningsprocessen. Andra vid behov ditt WLAN-|8senord
sd att det endast innehaller bokstaver och siffror. Den maximala
langden pa WLAN-l6senordet &r 20 tecken.

Obs: Som ett alternativ till Trixie Smart-appen kan du ocksa para ihop
matarautomaten med appen "Tuya Smart". Detta kan vara sarskilt
relevant om du redan anvander andra Tuya-kompatibla smarta hem-
produkter. F6lj instruktionerna i Tuya Smart-appen fér att ansluta
mataren till appen.

Pafyllning av foderautomaten

Efter en lyckad ihopparning kan du fylla foderautomaten med torrfo-
der.

Vrid locket ndgot moturs for att 6ppna foderautomaten. Ta bort
folien fran den fuktabsorberande pasen och placera den i det lilla
facket pé insidan av locket. Montera foderautomaten genom att luta
automaten nagot bakat, rikta in skalen och snéppa fast den pa plats i
matarhuset.

Fyll nu skdlen med torrfoder och utlés sedan en manuell utmat-

ning genom att kort trycka pa FEED-tangenten 1 gang. Pa sa satt
sakerstalls att dven transportmekanismen i automaten ar fylld med
torrfoder.

Den anvénda torrfoder bér inte dverstiga en maximal diameter pé 12
mm. En cirkuldr form &r att foredra. Torrfoder som &r for platt, for
stort, ovanligt format eller mycket kladdigt kan orsaka blockering i
transportmekanismen.

Se till att fodret glider ner ordentligt i skalen. Om du &r oséker, byt till
en mindre kladdig fodertyp ifall fodret ansamlas i den 6vre halvan av
skalen och blockerar utloppet.

Réstinspelning

Du kan spelain ett kort réstmeddelande som spelas upp automatiskt
varje gang du matar ditt husdjur, for att locka till dig det. For att géra
detta, tryck och hall in knappen med mikrofonen. Sa snart du hor

ett pip kan du bérja spela in. Mikrofonen &r placerad pa framsidan av
dispensern, direkt ovanfér knapparna. Den maximala inspelningstiden
ar 10 sekunder. Nar du har slappt knappen hér du en dubbel ljudsignal
som indikerar att inspelningen har sparats. Du kan lyssna pa inspel-
ningen genom att trycka kort pa mikrofonknappen.

e

Om du vill radera inspelningen kan du helt enkelt skriva 6ver den med
en tom inspelning: Hall knappen intryckt tills du hor ett pip, slapp
sedan knappen for att avsluta inspelningen.

Lasa enheten

Tryck pa knappen med hénglaset och hall den intryckt i 6 sekunder,
tills den réda indikatorlampan blinkar tva ganger for att lasa enheten.
Tryck och hallin knappen igen i 6 sekunder tills den réda indikator-
lampan blinkar tva ganger for att lasa upp enheten. Med knappléset
forhindrar du att ditt husdjur matar sig sjalv.

Manuell utfodring

Tryck kort pa FEED-knappen 1 gang for att dela ut en portion torr-
foder. Upprepa steget s ofta som behdvs for att dela ut ytterligare
portioner. Alternativt kan foderutmatningen dven utlésas eller pro-
grammeras nar som helst via appen.

3

Aterstillning av foderautomaten

For att koppla ihop foderautomaten med ett nytt WLAN-néatverk -
t.ex. efter en flytt - maste automaten forst nollstallas. For att géra
detta trycker du pa SET-tangenten och haller den intrycktica7
sekunder tills du hor en signalton. Sa snart den bla lysdioden blinkar
ar processen avslutad och automaten kan kopplas ihop igen.

Sy

Hur du vénjer ditt djur vid foderautomaten
Vissa husdjur behover lite tid for att vénja sig vid den nya foderauto-
maten. Vi rekommenderar darfor féljande:

Placera foderautomaten bredvid hundens eller kattens matskal utan
att sld igdng den.

Fyll till en bérjan bade husdjurets nuvarande skal och foderautoma-
tens skal med foder.

Nar ditt husdjur har vant sig vid foderautomaten kan du ta bort den
vanliga skalen.

For att vécka ditt husdjurs nyfikenhet fér foderautomaten bér du
regelbundet lagga lite godis i skalen i borjan.

Rengoring

For att sdkerstalla en korrekt funktion maste foderautomaten, sérskilt
skalen och foderbehéllaren, rengéras regelbundet. Smulor och fettav-
lagringar kan férsamra funktionen och leda till blockering. For att
gora detta ska du forst koppla bort foderautomaten fran stromforsor-
jningen. Du kan enkelt ta bort skalen i rostfritt stal och rengéra den i
diskmaskinen vid behov. Du kan lasa upp foderbehallaren pa sidan av
héljet, dra ut den uppat och torka av den med en fuktig trasa.

Se till att alla delar av foderautomaten &r helt rena och torra innan du
fyller den med foder.

Byte av fuktabsorberande medel

Oppna locket pé torkmedelslddan och byt ut det fuktabsorberan-
de medlet. Det rekommenderas att byta ut den varje till varannan
manad. Du hittar ett stort urval av lampliga produkter online under
sokordet "torkmedelspasar” eller "silikagelpasar”.
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3.1

Byte av batterier
Koppla ur foderautomaten och 6ppna locket till batterifacket pa
undersidan for att byta ut batterierna.

Foderblockering

Om du anvander foder som &r for stort (>13 mm), mycket platt,
ovanligt format eller smuligt, kan matningsmekanismen blockeras
och fodret kan inte langre distribueras korrekt.. For att avlagsna en
blockering i matningsmekanismen maste allt foder avldgsnas fran
automaten: Lyft ut foderbehallaren ur foderautomaten och hall ut
fodret. Vrid axeln pa foderbehéllarens undersida fér att avldgsna
foderrester fran mekanismen. Du kan sedan byta ut foderbehallaren
och fylla den igen.

LED-lampornas betydelse

Om mataren upptacker ett tekniskt problem bérjar den réda LED-
lampan pa matarens framsida att blinka ldngsamt. Kontrollera i detta
fall férst om det finns en blockering som du sjélv kan atgarda (se
ovan). Kontakta teknisk kundservice om problemet kvarstar: smart-
support@trixie.de

Om foderautomaten drivs med batteridrift ger den réda LED-lampan
information om statusen pa de insatta batterierna. Om batterierna ar
tillrackligt laddade lyser det réda ljuset konstant; om batterierna &r
svaga blinkar det langsamt och cykliskt.

Den bld LED-lampan ger ddremot information om anslutningssta-
tusen. Om den bla LED-lampan lyser permanent &r foderautomaten
korrekt ansluten till internet/appen. Om den bld LED-lampan blinkar
betyder det att foderautomaten har aterstéllts och kan paras ihop
med appen igen.

Andra anslutningsproblem

I séllsynta fall kan diffusa anslutningsproblem uppsta trots lyckad kopp-
ling av foderautomaten, t.ex. i form av frekventa fel pa kamerabilden.
Olika problem kan orsaka detta. | de flesta fall orsakas sddana problem

av vissa installningar eller egenheter hos WiFi-routern (t.ex. brandvégg).

Virekommenderar féljande steg for att hitta orsaken till problemet:

Forsok att forst placera foderautomaten i ett annat hérn av rummet
eller i ett annat rum. Ibland kan det uppsta problem som orsakas av
storningar fran annan elektronisk utrustning eller vissa rumsforhal-
landen. | dessa fall kan det rédcka med att flytta foderautomaten for
att l6sa problemet. Observera att det maximala avstandet mellan
utfodringsautomaten och WiFi-routern ej bor dverstiga 10 meter.
Detta varde kan variera beroende pa de rumsliga férhallandena.

Om problemet kvarstar rekommenderar vi att du testar foderauto-
maten i ett annat WiFi-natverk for att avgéra om problemet orsakas
av WiFi-natverket eller sjélva foderautomaten.

Om foderautomaten fungerar korrekt i ett annat WiFi-natverk maste
problemet orsakas av hemmets WiFi-nétverk. (Fortsitt med steg 3)
Men om samma problem ocksa uppstar i ett annat WiFi-natverk kan
problemet eventuellt bero pa ett tekniskt fel hos foderautomaten.
Kontakta i s fall supporten(smartsupport@trixie.de) fér att diskutera
hur du ska ga vidare.

Observera: | stéllet for att testa foderautomaten t.ex. i en familje-
medlems eller véns WiFi-natverk kan du ocksa stélla in en mobil
hotspot p& en andra (!) smartphone och ansluta automaten till denna
hotspot i testsyfte.

Om foderautomaten fungerar korrekt i ett annat WiFi-natverk beror
problemen troligen pa instéllningar/egenheter i din WiFi-router.
Forsok forst att andra DNS-servern i din router till Google DNS-
server 8.8.8.8.8. Denna atgard &r saker och enkel att utfora:

Logga in som administrator pa din WiFi-router.

Leta upp routerns installningar for ndtverk eller DNS-server.

Lagg till en eller bada av Googles offentliga DNS-servrar i routerns
konfiguration:

Googles primdra DNS-server: 8.8.8.8

Googles sekunddra DNS-server: 8.8.4.4
Spara andringarna och starta om routern.

Vid behov finns ytterligare information om hur du @ndrar DNS-
servern i manualen for din WiFi-router.

Om WiFi-routern har en integrerad brandvégg kan det i séllsynta fall
vara nodvandigt att tilldela en statisk IP-adress till foderautomaten
for att férhindra att videostrdmmen blockeras av brandvéaggen.
Rédfraga bruksanvisningen eller kundtjansten for din WiFi-router om
detta.

Tips for anvéndning av loT-enheter

Uppdatera programvaran pa din enhet nar sakerhetsuppdateringar blir
tillgangliga.

Andra standardlésenorden och anvénd en lsenordshanterare eller
om sd 6nskas en tvafaktorsidentifiering.

Aktivera brandvaggen pa din router.

Skapa ett separat WLAN-né&tverk for loT-enheter. | det hér fallet kérs
loT-enheterna i ett separat natverk som inte har ndgon anslutning till
dina kénsliga data eller enheter s& som din dator.

Aktivera kryptering av kommunikationen pa dina loT-enheter.

Anslut bara dina loT-enheter till internet nar fjarratkomst ar absolut
noédvandig.

Anvénd VPN for en séker anslutning till ditt hemnétverk nér du inte ar
hemma.

Om instéllningen UPnP (Universal Plug and Play) &r aktiverad pé& din
router, bér du inaktivera den for att hindra dina loT-enheter fran att
kommunicera okontrollerat pa internet.

Se till att extern atkomst till dina enheter &r omaijlig eller extremt
svar och att inga andringar av din hardvara kan géras utifran.

USB- eller LAN-portar bor inte vara fritt tillgangliga eftersom de kan
fungera som en inkdrsport till ditt natverk och till dina data for en
angripare.

Overvig all dverforing av personuppgifter noggrant och skydda din
integritet.

Overvig noggrant nar sikerheten &r viktigare dn bekvamlighet och
funktionalitet.

Teknisk data

Modell: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Kapacitet: 3 liter

Frekvensband: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz,
HT40: 2422-2462MHz

Sandareffekt: <20 dBm (EIRP).

WiFi standard: 802.11 b/g/n/

Strémférjning: AC adapter, DC 5 V; 1A / Batterier (3xAAA): DC 4,5V
Strémadapter: Modell: PSD 15-5W-0501000EU

Markspanning: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Utspanning: DC5V, 1A

Om du har nagra fragor angdende din smart-enhet, vanligen kon-
takta support: smartsupport@trixie.de.

EU-forsikran om dverensstimmelse (férenklad)

Harmed forsdkrar TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963
Tarp, Industriestraf3e 32, att artikel nr. 24346- Foderautomat TX-C
Smart 3.0L - &r i 6verensstammelse med gallande direktiv.

Den fullsténdiga texten till EU-férsakran om 6verensstammelse finns
pa www.trixie.de eller tillgdnglig via féljande QR-kod:




& Manual Instrucciones:

Si tienes alguna pregunta sobre tu dispositivo inteligente, ponte en
contacto con el servicio de asistencia: smartsupport@trixie.de.

Lee el manual de instrucciones antes de utilizarlo.

El comedero para mascotas no es un juguete para nifios. No dejes que
los nifios jueguen con el embalaje. Peligro de asfixia.

El comedero s6lo es adecuado para alimentos secos (diametro de 5 a
12 mm).

No lo utilices con cachorros y gatitos menores de 7 meses.

La unidad de base no debe mojarse - no es apta para el lavavajillas.
Al final de este manual encontraras instrucciones adicionales para el
uso de los dispositivos [OT.

iPeligro de descarga eléctrica!

El uso incorrecto puede provocar una descarga eléctrica.

La tension de red de la toma de corriente debe coincidir con la especi-
ficacion del comedero automatico.

Lo ideal es utilizar una toma de corriente de facil acceso para poder
desconectar rapidamente el comedero de la red eléctrica si fuera
necesario.

No utilices el comedero si hay dafios visibles en el aparato o en el
cable de alimentacion o el enchufe.

No abras el comedero, ponte en contacto con nuestro servicio de
atencion al cliente.

No utilices un temporizador u otro sistema de control remoto.

No toques nunca el enchufe de la red con las manos mojadas.

Seguridad

El comedero sélo es adecuado para su uso en interiores.

Coloca el comedero en una superficie plana. El comedero debe estar
suficientemente ventilado por todos los lados.

Utiliza el comedero sé6lo con el contenedor de alimento y la tapa y no
coloques nada encima.

Nunca desenchufar de la toma de corriente por el cable, sujeta siem-
pre el enchufe.

No utilices el cable de alimentacion como asa de transporte.

Mantén el comedero y el enchufe de alimentacion alejados de las
llamas y el calor.

Coloca el cable de alimentacion de modo que no se convierta en un
peligro de tropiezo.

No retuerzas el cable de alimentacion ni lo coloques sobre bordes
afilados.

No permitas que tu mascota mordisquee el comedero o el cable. Si es
necesario, protégelo con un protector de cable.

No cojas nunca un aparato eléctrico si se ha caido al agua. En tal caso,
desenchufa el aparato inmediatamente.

Desenchufa el comedero cuando no lo utilices o cuando lo limpies.

Preparacion

Gire la tapa ligeramente en sentido antihorario para abrir el cargador.
A continuacion, retire los accesorios del cargador.

Conecte el comedero automatico a una fuente de alimentacién medi-
ante el enchufe de red y enciéndalo.

Opcionalmente, puede insertar 3 pilas D mono en el comedero au-
tomatico como fuente de alimentacion de emergencia. De este modo,
se garantizan los tiempos de alimentacién programados incluso en
caso de corte de corriente. Tenga en cuenta que el comedero automa-
tico no es accesible a través de la app en modo bateria.

Para navegar y programar el comedero, descargue la aplicacion Trixie
Smart en su smartphone o tableta. Escaneando el cédigo QR accedera
a la descarga:

Android

Vincular el dispositivo
Abra la aplicacién y siga las instrucciones de la misma para crear una
cuenta de usuario y configurar el comedero.

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones generales para garantizar
una vinculacion sin problemas:

El comedero debe colocarse cerca de su router Wi-Fi durante el pro-
ceso de vinculacién. Su smartphone debe estar al mismo tiempo en el
radio de alcance cercano del comedero.

Asegurese de que su smartphone esta conectado a la WLAN y tiene
una alta intensidad de sefial.

Tenga en cuenta que el comedero no funcionara sélo en redes de 5,0
GHz.

Si su contrasefia WLAN contiene caracteres especiales, es posible
que tenga problemas durante el proceso de emparejamiento. Si es
necesario, cambie su contrasefia WLAN para que sélo contenga letras
y nimeros. La longitud maxima de la contrasefia WLAN es de 20
caracteres.

Nota: Como alternativa a la aplicacion Trixie Smart, también puede
emparejar el alimentador automatico con la aplicaciéon «Tuya Smart».
Esto podria ser especialmente relevante si ya utiliza otros productos
domésticos inteligentes compatibles con Tuya. Siga las instrucciones
de la aplicacién Tuya Smart para conectar el comedero a la aplicacion.

Rellenar el comedero
Una vez vinculado con éxito, puede llenar el comedero automatico
con alimento seco.

Gire la tapa ligeramente en sentido antihorario para abrir el cargador.
Retire la ldmina de la bolsa desecante y coléquela en el pequefio
compartimento situado en el interior de la tapa. Monte el comedero
inclinando el comedero ligeramente hacia atras, alineando el cuenco y
encajandolo en la carcasa del comedero.

Ahora llene el cuenco con alimento seco y, a continuacion, active una
alimentacién manual pulsando brevemente la tecla FEED 1 vez. De
este modo se garantiza que el mecanismo de transporte del dispensa-
dor también se llene de alimento seco.

El alimento seco utilizado debe tener un diametro maximo de 12 mm
o mas. Es preferible una forma circular. Los alimentos secos demasia-
do planos, demasiado grandes, con formas inusuales o muy pegajosos
pueden causar un bloqueo en el mecanismo de transporte.

Asegurese de que el alimento se desliza correctamente en el recipi-
ente. En caso de duda, cambie a un tipo de alimento menos pegajoso
si la comida se acumula en la mitad superior del cuenco y bloquea la
salida.

Grabacién de voz

Puede grabar un breve mensaje de voz que se reproducira automa-
ticamente cada vez que alimente a su mascota para atraerla. Para
ello, mantenga pulsado el botén con el micréfono. En cuanto oiga un
pitido, podra empezar a grabar. El micréfono esté situado en la parte
frontal del dispensador, justo encima de los botones. El tiempo maxi-
mo de grabacion es de 10 segundos. Después de soltar el botén, oira
un doble pitido para indicar que la grabacion se ha guardado. Puede
escuchar la grabacién pulsando brevemente el botén del micréfono.

e

Si desea borrar la grabacion, puede sobrescribirla con una grabacion
en blanco: Mantenga pulsado el botén hasta que oiga un solo pitido y,
a continuacion, suéltelo para finalizar la grabacién inmediatamente.

Bloqueo de teclas
Mantén pulsado el botén con el candado durante 6 segundos hasta
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que la luz indicadora roja parpadee dos veces para bloquear el dispo-
sitivo. Mantenga pulsado el botén de nuevo durante 6 segundos hasta
que la luz indicadora roja parpadee dos veces para desbloquear el
aparato. El bloqueo del botén impide que su mascota se alimente sola.

Alimentacién manual

Pulse brevemente el botén FEED 1 vez para dispensar una porcién de
alimento seco. Repita el paso tantas veces como sea necesario para
dispensar porciones adicionales. Alternativamente, la dispensacion de
alimento también se puede activar o programar en cualquier momen-
to a través de la app.

3

Reajuste del comedero automatico

Para vincular el comedero automatico con una nueva red WLAN
-por ejemplo, después de una mudanza-, primero hay que reiniciar
el comedero. Para ello, mantenga pulsada la tecla SET durante unos
7 segundos hasta que oiga una sefial acustica. En cuanto el LED azul
parpadea, el proceso se ha completado y el comedero puede ser
vinculado de nuevo.

Familiarizacion

Algunas mascotas necesitan alglin tiempo para acostumbrarse al
nuevo comedero. Por ello, le recomendamos lo siguiente:

Coloque el comedero automatico junto al cuenco de comida de su
perro o gato sin encenderlo.

Al principio, llene de comida el cuenco actual de su mascota y el del
comedero automatico.

Cuando su mascota se haya acostumbrado al comedero automatico,
puede retirar el cuenco normal.

Para despertar la curiosidad de su mascota por el comedero automa-
tico, al principio deberia poner regularmente algunas golosinas en el
cuenco.

Limpieza

Para garantizar un buen funcionamiento, el comedero, especialmente
el cuencoy el recipiente de la comida, deben limpiarse con regulari-
dad. Las migas y los depésitos de grasa pueden perjudicar el funcio-
namiento y provocar una obstruccién. Para ello, desconecte primero
el comedero automatico de la red eléctrica. Puede extraer facilmente
el recipiente de acero inoxidable y limpiarlo en el lavavajillas si es
necesario. Puede desbloquear el contenedor de alimento en el lateral
de la carcasa, extraerlo hacia arriba y limpiarlo con un pafio humedo.

Asegurese de que todas las partes del comedero estén completa-
mente limpias y secas antes de volver a llenarlo de pienso.

Sustitucion del desecante

Abra la tapa de la caja de desecante y sustituya el desecante. Se
recomienda sustituirlo cada uno o dos meses. Si busca «bolsas dese-
cantes» o «bolsas de gel de silice», en Internet encontrara una amplia
seleccion de productos adecuados

Sustitucion de las pilas
Desenchufe el dispensador de pienso y abra la tapa del compartimen-
to de las pilas en la parte inferior para sustituirlas.

Bloqueo de alimentacién
Si utiliza pienso demasiado grande (>13 mm), muy plano, de forma in-
usual o desmenuzable, el mecanismo de alimentacién puede bloque-
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arse y el pienso puede dejar de dispensarse correctamente. Para
eliminar un bloqueo en el mecanismo de alimentacion, se debe retirar
todo el alimento del aparato: Levante el contenedor de alimento del
dispensador de alimento y vierta el alimento. Gire el eje de la parte
inferior del contenedor de pienso para eliminar los restos de pienso
del mecanismo. A continuacion, puede volver a colocar el contenedor
de pienso y llenarlo de nuevo.

Significado de los LED

Si el cargador detecta un problema técnico, el LED rojo situado en la
parte delantera del cargador empieza a parpadear lentamente. En
este caso, compruebe en primer lugar si existe un bloqueo que pueda
subsanar usted mismo (véase mas arriba). Si el problema persiste,
péngase en contacto con el servicio técnico: smartsupport@trixie.de
Si el dosificador de alimento funciona con pilas, el LED rojo informa
sobre el estado de las pilas insertadas. Si la carga de las pilas es sufi-
ciente, la luz roja esta permanentemente encendida; si la bateria esta
baja, parpadea lenta y ciclicamente.

ELLED azul, por su parte, proporciona informacion sobre el estado

de la conexién. Si el LED azul esta permanentemente encendido, el
dispensador de pienso estéa correctamente conectado a Internet / app.
Si el LED azul parpades, significa que el dosificador de alimento se ha
restablecido y puede volver a emparejarse con la app.

Otros problemas de conexién

En raras ocasiones, pueden producirse problemas de conexién difusos
a pesar de la correcta vinculacién del dispensador de pienso, por
ejemplo, en forma de fallos frecuentes de la imagen de la cdmara.
Esto puede deberse a varios problemas. En la mayoria de los casos,
estos problemas se deben a determinados ajustes o peculiaridades
del router WiFi (por ejemplo, el cortafuegos). Recomendamos los
siguientes pasos para encontrar la causa del problema:

Primero intente colocar el comedero en otra esquina de la habitacién
o en otra habitacion. A veces puede haber problemas causados por
interferencias con otros equipos electrénicos o por determinadas
condiciones de la habitacion. En estos casos, el cambio de posicion
del comedero puede ser suficiente para resolver el problema. Ten en
cuenta que la distancia maxima entre el comedero automatico y el
router WiFi no debe superar los 10 metros. Este valor puede variar en
funcion de las condiciones espaciales.

Si el problema persiste, se recomienda probar el comedero en una red
WiFi diferente para determinar si el problema es causado por la red
WiFi o por el propio comedero.

Si el comedero funciona correctamente en otra red WiFi, el problema
debe ser causado por la red WiFi doméstica. (Continte con el paso 3)
Sin embargo, si el mismo problema se produce también en otra red
WiFi, el problema podria deberse a un defecto técnico del comedero
automatico. En este caso, pdngase en contacto con el servicio de asi-
stencia técnica (smartsupport@trixie.de) para discutir como proceder.

Nota: En lugar de probar el comedero automético, por ejemplo, en la
red WiFi de un familiar o amigo, también puede configurar un punto
de acceso mévil en un segundo (!) smartphone y conectar el comede-
ro a este punto de acceso para realizar pruebas.

Si el comedero funciona perfectamente en otra red WiFi, lo mas
probable es que los problemas se deban a los ajustes / peculiaridades
de su router WiFi.

En primer lugar, pruebe a cambiar el servidor DNS de su router por
el servidor DNS de Google 8.8.8.8. Esta accion es segura y facil de
realizar:

Accede a tu router WiFi como administrador.

Localiza la configuracion de red o del servidor DNS del router.
Afiade uno o ambos servidores DNS publicos de Google a la configu-
racion del router:

Servidor DNS primario de Google: 8.8.8.8

Servidor DNS secundario de Google: 8.8.4.4

Guarda los cambios y reinicia el router.
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Si es necesario, puede encontrar mas informacion sobre cémo cambi-
ar el servidor DNS en el manual de su router WiFi.

Si el router WiFi dispone de un cortafuegos integrado, en algunos
casos puede ser necesario asignar una direccion IP estatica al comede-
ro para evitar que el flujo de video sea bloqueado por el cortafuegos.
Para ello, consulte el manual de instrucciones o el servicio de atencion
al cliente de su router WiFi.

Consejos para el uso de los dispositivos de loT

Actualice el software de su dispositivo cuando haya actualizaciones de
seguridad disponibles.

Cambie las contrasefias predeterminadas y utilice un administrador
de contrasefias o, si lo desea, una identificacion de dos factores.
Active el cortafuegos de su router.

Crear una red WLAN separada para los dispositivos de IoT. En este
caso, los dispositivos de |oT se ejecutan en una red separada que no
tiene conexién con tus datos confidenciales o con dispositivos como
tu ordenador.

Activa la encriptacion de la comunicacién en tus dispositivos de loT.
Sélo conecta tus dispositivos 10T a Internet cuando el acceso remoto
es absolutamente necesario.

Use VPN para una conexion segura a su red doméstica cuando esté
fuera de casa.

Si la configuracion UPnP (Universal Plug and Play) est4 activada en tu
router, deberias desactivarla para evitar que tus dispositivos de loT se
comuniquen sin control en Internet.

Asegurese de que el acceso externo a sus dispositivos sea imposible o
extremadamente dificil y que no se pueda realizar ningtin cambio en
su hardware desde el exterior.

Los puertos USB o LAN no deben ser de libre acceso ya que pueden
servir como puerta de entrada a tu red y a tus datos para un atacante.
Considere cualquier transmision de datos personales y proteja su
privacidad.

Considere cuidadosamente cuando la seguridad es mas importante
que la comodidad y la funcionalidad.

Datos técnicos

Modelo: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Capacidad: 3 litros

Banda de frecuencia: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Potencia de transmision: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53
dBm

Estandar WiFi: 802.11 b/g/n/

Fuente de alimentacion: Adaptador de AC, DC 5 V; 1A / Baterias
(3XAAA): DC 4,5V

Adaptador de corriente: Modelo: PSD 15-5W-0501000EU
Tensién nominal: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Tension de salida: DC 5V, 1A

Si tienes alguna pregunta sobre tu dispositivo inteligente, ponte en
contacto con el servicio de asistencia: smartsupport@trixie.de.

Declaracién de conformidad de la UE (simplificada)

Por la presente, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,
Industriestraf3e 32, declara que el articulo no. 24346 - Comedero Au-
tomatico TX-C Smart 3.0L - es conforme con las directivas vigentes.

El texto completo de la Declaracién de Conformidad de la UE esta
disponible en www.trixie.de o disponible bajo el siguiente cédigo QR:

MHCcTpyKuymn

Mo nto6bIM MHTEpecytow MM Bac BonpocaM o BalieM cMapT-
YCTPOWCTBE, NOXanyncTa, obpaljainTecs B CyKOY NOAAEPKKMU:
smartsupport@trixie.de.

Mepea ncnonb3oBaHMEM NMPOYTUTE MHCTPYKLMIO MO 3KCMAyaTaLmm.
KopMyliKa A UBOTHbBIX He ABNAGTCA UFPYLLKON ANA AeTei. He
no3Bo/AlTe AeTAM UrPaTb C YyNaKOBOYHOM NaeHKON. OnacHoCTb
yaylwbA!

KopMyLiKa nogxoauT TONbKO 4151 CyXOro kopma (guametp 5 - 12
MM).

He ncnonb3yiite AnA WEHKOB M KOTAT A0 7 MecALEB.

Kopnyc KOpMyLIKM HeNb3A MOYUTL - He NpejiHa3HavyeH A4 MbITbA B
NoCyAOMOEYHOW MallunHe.

JlononHuTenbHble MHCTPYKLUK NO 3KcnayaTauum IOT-ycTpoiicTs
MOXHO HalTW B KOHLe AaHHOIO PYKOBOACTBA.

OnacHOCTb NOpaXkeHNA 31eKTPUYECKNM TOKOM!

HenpaBuabHOE NCNOAb30BaHME MOXET MPUBECTM K NOPAXKEHUIO
3/1eKTPUYECKNM TOKOM.

Hanpsa»xeHue B ceTn A0NKHO COOTBETCTBOBATL NapaMeTpam,
YyKa3aHHbIM Ha aBTOMaTUYECKOW KOpMYLIKe.

B npeane, ncnonb3yiite 1erkof40CTyMNHYO po3eTKY, YTO6bI Npu
He0H6X0ANMOCTUN MOXKHO 6bIN0 BLICTPO OTKAOUYNTL KOPMYLUKY OT
ceTun.

He ncnonb3yinTe KOPMYLLKY €C/IM €CTb BUAMMbIE MOBPEXAEHUA
YCTPOWCTBa, CeTeBOro Kabeaa UAu WTencens.

He BCKpbIBanTe KOpPNYC KOPMYLLIKK, 06paTnuTech B CEPBUCHYIO
cnyxoy.

He ncnonb3yiite TaliMep nan Apyryto cuctTeMy AUCTaHLMOHHOTO
ynpaB/ieHus.

Hukoraa He npuKacainTech K CeTeBOMY LITENCeto BAAXHbIMU
pyKamu.

BesonacHocTb

KopMyllKa NogXoAUT TONIbKO ANA UCNONb30BaHWA B MOMELLEHUN.
YcTaHOBUTE KOPMYLLKY Ha POBHYIO MOBEPXHOCTb. KopMyLika
AO/IKHa UMEeTb 0CTAaTOYHYIO BEHTUAALMIO CO BCEX CTOPOH.
Mcnonb3yiTe KOPMYLLKY TO/IbKO C pe3epByapoM A/ KOpMa u
KPBILIKOM N HUYero He pa3MeLlainTe CBepxy.

Hukoraa He BbiHMMaiTe ceTeBOM WTENCENb U3 PO3eTKM 3a Kabenb,
BCErAa AepuTe 3a CeTeBOW WTeNceb.

He ncnonb3yiite WHYp NMTaHUA B Ka4eCTBE PYUKM 418 NePEHOCKU.
XpaHuTe YyCTPOMCTBO 1 WITENCeNbHYIO BUJIKY BAANN OT UCTOYHUKOB
OTKPbITOrO OTHA U BLICOKMX TeMnepaTyp.

MpoknagbiBaliTe CETEBOW WHYP TakK, 4TO6bI UCKNOYUTL OMACHOCTb
CMOTKHYTbCA.

He neperubaiite WHyp NuTaHusA 1 n3beraiTe ero KOHTaKTa ¢
OCTPbIMU NOBEPXHOCTAMM.

He nossonainte BaweMy NnMTOMLY rpbi3Tb KOPMYLLKY WU CETEBOW
WHYpP. Mpr He06X0AMMOCTM 3aLMTUTE LWHYP C MOMOLLbIO 3aLUTHOFO
KOXYyXa.

Hukoraa He goTparmsaiTech 40 3neKTponpubopa, ecav oH ynan

B BOAY. B TakoM cnyyae HeMeZNe€HHO OTKAOYMUTE MPUBOP OT ceTu
nuTaHuA.

OTKNIOYMTE KOPMYLLKY OT CeTU, €C/IM OHa He UCMO/Ib3YeTCA U BO
BpPeMSA YNCTKW.

MoaroToBka

Cnerka noBepHUTE KPbILLKY MPOTUB 4aCOBOM CTPE/IKU, 4TO6bI
OTKPbITb aBTOMaTUYeCKUI f03aTOp KOPMa. 3aTeM U3B/eKknTe
NPUHAANEKHOCTU U3 KOHTeWHepa A4NA KopMa.

MoaKAoYMTe aBTOKOPMYLIKY K UCTOYHUKY MUTaHNA C MOMOLLbIO
BW/IKM MUTAHUA 1 BKAIOYMTE ero.

Mo xenaHuto Bbl MOXeTe BCTaBUTbL B aBTOKOPMYLLKY 3 6aTapeiiku
Tuna D MOHO B KaYecTBe aBapMNHOIO UCTOYHMKA NUTaHUA. TaknM
o6pasoM, 3anporpaMMMpoBaHHOE BPeMs KOPM/IEHUA MOXET 6bITb
rapaHTMPOBAHO Aaxe B C1yYae OTK/YEHNA 3NeKTPO3HEprum.
O6paTtuTte BHMMaHWe, HTO B pexknuMe paboTbl OT 6aTapeek
aBTOKOPMYILLUKa He0CTYMNHa Yepes3 NpUoxeHune.

Ana HaBuraymm n NnporpaMMnpoBaHnNA aBTOKOPMYILLKK 3arpysnTe
npunoxeHue Trixie Smart Ha cBO cMapTOH MW NAAHLIET.
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OTckaHunposas QR-kog, Bbl nepeiigeTe K 3arpyske:

ConpsaxeHue ycTpoucTBa

OTKpOITE NPUNOMKEHWE U CNeAYITe UHCTPYKLMAM B MPUJIOKEHUH,
4TO6bI CO3AaThb YHYETHYIO 3aNnCh NOb30BaTENA U HACTPOUTL
KOPMYLUKY.

O6paTtute BHUMaHWe Ha caegytowme obume UHCTPYKLUUN ANS
obecneyeHns 6ecnpenATCTBEHHOrO COMPAKEHUA:

Bo BpeMs npoLecca conpaXXeHnA aBTOKOPMYLLKa AO/NKHa
HaxoauTbca pagom ¢ WiFi poyTepom. B To e Bpema Baw
CcMapTHOH A0/MKEH HAaXOAUTLCA B HEMOCPeACTBEHHOM 6A1M30CTH OT
aBTOKOPMYLUKM.

Y6eauteck, 4o Baw cMapTdoH noakatoyeH k cetn WLAN u nmeet
BbICOKWI YPOBEHb CUTHana.

O6paTuTe BHUMaHMWe, 4TO aBTOKOPMYLUKa He 6yaeT paboTaTh B
ceTax, paboTatowmx ToabKO Ha YacToTe 5,0 Ty,

Ecnv Baw naponb WiFi coaepXuT cneymanbHbie CUMBObI,

MOTyT BO3HWUKHYTb NpobaeMsbl B npouecce conpsxeHus. Mpu
Heo6X0ANMOCTM U3MEHUTE naposb WLAN Tak, 4TO6bl OH coaepxan
TONIbKO 6YKBbI M LMPpPbI. MakcuManbHas gnnHa napoas WLAN
coctasnnet 20 CUMBONOB.

MpuMeyaHue: B kayecTBe asibTepHaTUBbI NMpUIOXKeEHMIO Trixie

Smart Bbl TaK)Xe MOXeTe COMpAYb aBTOMaTUHECKYIO KOPMYLLKY C
npunoxennem Tuya Smart. 370 MoOXeT 6bITb 0CO6EHHO aKTyabHO,
€C/IM Bbl y)XKe UCMO/b3yeTe pyrue coBMecTuMble ¢ Tuya yCTpoicTBa
Ana ymHoro goma. CnegyiitTe MHCTPYKLUAM B NpUnoxeHnmn Tuya
Smart, 4To6bl NOAK/IOHYNTE KOPMYILKY K MPUJIOXKEHNIO.

3ano/iHeHMe aBTOKOPMYLIKU
Mocne ycnewHoro conpaxeHna Bl MoxeTe HanoMHUTD
aBTOKOPMYLUKY CYyX1UM KOPMOM.

Cnerka noBepHUTE KPbILWKY NPOTUB YaCOBOW CTPE/IKM, YTOObI
OTKPbITb aBTOMaTMYeCKMiA 03aTOp KopMa. CHMUTe yNaKoBKY C
B1Aronor/10TMTe A M NONI0XKMNTE ero B He6oblIoe OTAeNeHN e Ha
BHYTPeHHeli CTOpOHe KpbiKn. Cobepute KOPMYLIKY, HaK/IOHUB ee
HEMHOrO Ha3a/, BbIPOBHAB MUCKY U 3allle/IKHYB €€ B KOPMyce KOPMYLIKM.
Tenepb HaNoO/IHUTE KOPMYLWKY CyX1MM KOPMOM, a 3aTeM 3anycTuTe
py4HOe KOpM/ieHne, KpaTKOBPEMEHHO HaXaB Ha KHonKy FEED. 3To
rapaHTUpyeT, 4TO NOAAKLWNI MeXaHN3M aBTOKOPMYILKM TaKxKe
6yzeT 3an0/IHEeH CYyXMM KOPMOM.

Mcnonb3yeMmblil Cyxolt KOPM AO/IKEH UMETb MaKCUMaJIbHbIN
AnameTp 12 mMm. MpeanoytutensHa kpyrnaa ¢opma. Canwkom
NAOCKUI, CANLIKOM KPYMHbIA, HEOBBIYHOWM GOPMbI AN OYEHb UMKUT
CYXO/1 KOPM MOXeT NpUBECTU K 6/I0KNPOBKEe MexaHM3Ma NoAauM.

Y6eauTeCh, 4TO KOPM MPaBW/ILHO YKAAAbIBAETCA B valy. Ecav ecTsb
COMHEHWA, NepenanTe Ha MEHEee IMMNKWIA TN KOpMa, ECIU KOPM
CKan/vBaeTCs B BepXHel MONOBUHE Yalm v 610KUPYET BLIXOAHOE
oTBepCTHe.

3anucb ronoca

Bbl MOXeTe 3anuncaTb KOPOTKOE FroN0COBOE coObLeHNe, KOTOpoe
6yaeT aBTOMaTMYECKU BOCNPOU3BOANTLCA KaXAbIM pas, Koraa Bbl
KOpMUTE NUTOMLA, 4TO6bI NpVBAEYb ero. [l1f 3TOro HaXXMuUTe n
YAepXKunBanTe KHOMKY C MUKPOPOHOM. Kak TOIbKO Bbl yCAbIWMNTE
3BYKOBOW CUMHaJI, MOXKHO Ha4yMHaTb 3anuncb. MUKpogpoH

pacnoioXKeH Ha nepeAHeﬁ 4acTu aucneHcepa, npaMo Haj
KHOMKaMu. MakcnMansHoe BpeMA 3anncu coctasnaeT 10 CEeKYHA.
lMocne TOro Kak Bbl OTNYCTUTE KHOMKY, pa3aacTtcAa ABOﬁHOﬁ 3ByKOBOI‘/‘1
CurHan, OBHa‘-Ia}OIJ.WIVI, 4TO 3anuncCb COXpaHeHa. I'lpocnyLuaTb 3anuncb
MOXHO, KpaTKOBpEMEHHO HaXXaB Ha KHOMKY MMKPO¢0Ha.

e

Ecau Bbl XO0TUTE YAaNnTb 3anunchb, Bbl MOXKeTe NPpOCTO nNepesanncatb
€€ Ha YNUCTY1o: Hakmnte n yp.ep)KVIBaVITe KHOMKY, NOKa He yC/bllunTe
OAMHOHHbIVI 3ByKOBOl7I CUrHan, 3aTeM oTNYCTUTE KHOMKY, 4TO6bI
HeMe/J/1eHHO 3aBepLlWnTb 3aNUCh.

BNIOKMpPOBKa KHOMOK

HakMuTe 1 yaepxuBaiiTe KHOMKY C 3aMKOM B TeyeHue 6

CeKYH/}, MOKa KPaCHbIV MHAMKATOP He MUTHET ABaX/bl, 4TOObI
3a6710KkMpoBaTh YCTPoOcTBO. CHOBa HaXXMUTE U yAepxuBaliTe
KHOMKY B Te4eHue 6 CeKyH/, MOKa KpacHbIii MUHANKATOP He MUTHET
ABa¥/Abl, 4TO6bI pa36N10KMPOBaTL YCTPOMCTBO. Mcnonb3oBaHue
6/10KMPOBKM KHOMKW He NO3BO/IMT BalleMy MUTOMLLY MTOKOPMUTB
ceba caMoCTOATENbHO.

PyuHoe kopMaeHue

KpaTkoBpeMeHHO HaxMuTe KHomKy FEED, 4T06bI BbICbINATh NOPLMIO
cyxoro KopMa. [oBTopAlTe 3T0 AelCTBME TaK YacTo, KaK 3TO
Heo6X0ANMO AN1f BblA4M ONONHUTE/BbHBIX NOpuKi. KpoMe Toro,
pa3ziayy KopMa MOXHO Bbi3BaTh UV 3aNpOrpaMMmUpoBaTh B to6oe
BpeMA yepes NpuaoxeHue

3

C6poc HacTpPOeK aBTOKOPMYLUKHK

YT06bI CONpAYL aBTOMaTUYECKYHO KOPMYLLKY C HOBOW ceTbio WLAN
- HanpuMep, noc/e nepeesja - HeO6X0AMMO CHavYana copocuThb
HaCTPOMKM aBTOKOPMYLIKK. [INA 3TOro HaXXMuTe U yaepxusanTe
kHonky FEED B TeyeHne npuMepHO 7 CEKYHA, MOKa He yC/blwunTe
cvrHan. Kak Ton1bKo 3aMuraeT CUHUIA cBeTOAMOA, Npouecc byaeT
3aBeplleH, N aBTOKOPMYLLKY MOXHO 6yzeT cHoBa conparaTb.

O3HaKkoMaeHne

HekoTopbiM OMALIHUM }KMBOTHbLIM TpebyeTcs HeKOTOpOe BpeMs,
4TO6bI MPUBLIKHYTb K HOBOW KOpMYLLKe. [T03TOMY Mbl peKOMeHAYyeM
cnepytolee:

lMoMecTUTe aBTOKOPMYLUKY PAAOM C 06bIYHOM MUCKOW ANA efbl
Balweii co6aKkn UMK KOLLKM, HE BK/OYas eé.

BHayane HanoONHMTEe KOPMOM KaK OBbIYHYIO MUCKY XMBOTHOTO, TaK U
MUCKY aBTOKOPMYILLKW.

Korpaa »1MBOTHOe NpUBbIKHET K aBTOKOPMYLLIKe, MOXHO y6paTb
06bIYHYIO MUCKY.

YT106bI NPO6YAUTE MHTEPEC XKUBOTHOIO K aBTOKOPMYLUKE, BHa4yane
perynsipHo KnaguTe B MUCKY aBTOKOPMYILLKM JIaKOMCTBa.

Yucrka

Ans obecnevyeHns HOpManbHO paboTbl HEO6XOAMMO peryasapHO
YMCTUTb KOPMYLLKY, 0CO6EHHO MUCKY M KOHTeHEp A1 KOpMa.
KPOLUKM M KUPOBbIE OT/IOXEHWA MOTYT HapyLNTb paboTy

1 NpUBECTU K 6/10KMPOBKe. [1A 3TOro CHayasia OTKAlouUTe
aBTOKOPMYLUKY OT 3/1eKTPOCETU. Bbl MOXKeTe Nerko CHATb MUCKY



13 HepXaBeoLei CTaan U Npu Heo6XOANMOCTN OUNCTUTL eé B
MoCy/0MOEYHOI MaLinHe. Bbl MOXeTe OTKpbITb KOHTeWHep AA
KopMa Ha 60KOBOW CTOPOHE KOpMyca, BbITalWTb ero BBepX U
NpoTepeThb BAXHOI TKaHbHO.

y6eAVITECb, 4TO BCe 4aCTU KOPMYLWIKN NONHOCTbIO YNCTbIE U CyXUe,
npexae 4eM Hano/HATb eé KOpMOM.

3aMeHa BaaronoraoTuTtens

OTKpOWTE KPbILWKY OTAENEHUA ANA BAATONOr/IOTUTENA U 3aMeHUTe
BJ1Iaronor10TuTeNb. PeKOMeHAYyeTCA 3aMeHATb €ro Kaxsble
OAWH-ABa MecAla. Bbl HageTe 60/1b1LON BLIGOP MOAXOAALMNX
NpPoAYKTOB B VIHTepHeTe Mo MOMCKOBOMY 3anpocy «MeLKun A4NA
BNAronornoTUTENEeN» NN KMELIKWN ANA CUANKarensa».,

3aMeHa 6aTapeek
OTK/Il04MTE aBTOKOPMYILLKY OT CETU U OTKPOWTE KPbILIKY OTCeKa ANf
6aTapeek Ha AHe, 4TO6bl 3aMeHUTb 6aTapenku.

3acopeHue nogayu

EC/1M Bbl NCMO/Ib3YETE CAULIKOM KPYHbIN (>13 MM), O4eHb NAOCKUIA,
Heo6blYHOW GOPMbI AN pPacChiNYaThbili KOPM, MEXaHWU3M NOAaun
MOXeT 3a6/10KMpOBaTLCA, M KOPM NepecTaHeT BblaBaTbCA
npaBu/bHO. YTO6bI yCTPaHUTb 610KMPOBKY MexaHM3Ma NoAauv,
Heo6X0AMMO yAanNTb BECb KOPM U3 ycTpoiicTBa: [ogHuMuTe
KOHTEMHEp A5 KOPMa U BbIChINbTE KOPM. [ToBepHUTE OCb Ha
HUXXHEN CTOPOHe KOHTeliHepa, 4Tobbl yAaAnTb OCTaTKM KOpMa 13
MexaHM3Ma. 3aTeM Bbl MOXeTe MOCTaBUTb KOHTEMHEP Ha MeCTo U
CHOBA HaMoONHUTb ero.

3HavyeHMe CBETOAUOAHBIX UHAUKATOPOB

Ecnv kopMopasaaTumk o6HapyXM1BaeT TEXHUYECKYI0 NpobieMy,
KpacHbIli CBeTOANOA Ha NepejHel naHe M KOpMopasAaTyumka
HauMHaeT MeA/NIeHHO MUraTb. B 3TOM cayyae cHavana nposepebTe,
HeT /1 3acopa, KOTOPbII Bbl MOXeTe YCTPaHUTb CAMOCTOATE/IbHO
(cM. Bbiwe). Ecan npo6iema coxpaHsaeTcs, 06paTuTech B CAYKEY
TeXHUYeCKoWn NoAAepKU: smartsupport@trixie.de.

Ecav kopMopaspaaTumk paboTaeT oT 6aTapeek, KpacHblil CBETOANO,
MHPOPMUPYET 0 COCTOAHMM BCTaBNeHHbIX 6aTapeek. Ecnv 3apaga
6aTapeun 40CTaTOYHO, KpaCHbI UHANKATOP rOPUT MOCTOAHHO; €K
6aTapes pa3psKeHa, OH MEAJIEHHO U LIUKANYHO MUTaeT.

CUHWiA cBeTOAMOA, C APYTOii CTOPOHbI, NpejocTaBaseT
MHPOPMaLMIO O COCTOAHNM coegnHerna. Ecam cunnii ceeToanoy
FOPUT MOCTOAHHO, 3HAYUT, KOPMOPA3AaTUMK NMPABUILHO MOAK/IOUEH
k MHTepHeTy/npunoxenuto. Ecam cunnii ceetoamnos muraer, sto
03HayaeT, YTO KOPMOPa3aTUMK 6bi/ Mepe3arpyeH U MoOXeT 6biTb
CHOBa NOAK/IIOYEH K MPUIOKEHWIO.

Apyruve npo6seMbl c NogKAl04EHUEM

B pesknx cnyyanx, HECMOTPA Ha yCMeLHoe COnpsXKeHne
aBTOKOPMYLLKM, MOI'yT BO3HMKaTb NPO61eMbl C MOAK/IOYEHNEM,
HanpuMep, B BUAe 4acTbix c6oeB M306parkeHnn ¢ kaMepbl. ITo
MOXeT 6blTb BbI3BAHO Pa3/IMYHLIMU NPUYMHAMU. B 6onblIMHCTBE
cnyyvyaeB Takue nNpo61eMbl Bbi3BaHbl ONpeAeeHHbIMU HaCTPOKaMm
unm ocobeHHocTammn WiFi poyTtepa (Hanpumep, 6paHaMayspom).
Jlna noncka NnpuyYmHbl Npo6aeMbl pEKOMEHAYETCA BbINMOJHUTD
cnepywouime AeiCcTBUA:

Ana Havana nonpobyiiTe pasMecTUTb aBTOKOPMYLLKY B A pyroM
Yrny KOMHaTbl U/W B APYroM noMeLieHum. MIHorga MoryT BO3HUKaTb
npo6nembl, BbI3BaHHbIE MOMeXaMU OT APYForo 3/1eKTPOHHOro
060pys0BaHNA UM ONpejeNeHHbIMU YCN0BUAMM B MOMelLeHnK. B
3TUX CNyYanX ANA pelleHna Npo6eMbl MOXKET BbITb 0CTAaTOYHO
nepecTaBUTb KOpMyLIKY. O6paTuTe BHMMaHWe, 4TO MaKCMMasibHoe
paccTosHMe MeX/y aBTOMaTU4eCckuM Kopmopasgatumkom n WiFi-
POYTEPOM He JO/IKHO NnpeBbiaTh 10 METPOB. TO 3HaYeHME MOXKET
MEHATbLCA B 3aBUCMMOCTU OT NPOCTPAHCTBEHHbIX YCNOBUA.

Ecav npo6nema coxpaHaeTcs, peKOMeHAYeTCs MpoTeCTUPOBaTh

2.1

2.2

KOpMYLIKY B Apyroii cetn WiFi, 4To6bl onpesennts, Bbi3BaHa n
npo6sema cetbto WiFi nnun caMori KOpMYLLKOW.

Ecnu kopMyLlka HopManbHo paboTaeT B gpyroi cetn WiFi,
npo6sema, AOMKHO 6bIThb, BbI3BaHa AoMaluHel ceTbto WiFi.
(MpoaonkaiiTe c wara 3)

OgHakKo, ec/iv Ta e npobaeMa BO3HUKaeT M B APYyroi ceTn

WiFi, BO3MOXHO, Npo6/ieMa Bbi3BaHa TEXHUYECKUM fedeKToM
aBTOKOPMYLKK. B 3TOM ciyyae, noxanyincra, CBAXMUTECH CO
cnyx60ii noaaepKkm (smartsupport@trixie.de), 4To6bl 06CyANTH
AanbHeKwue AeACTBUA.

MpuMeyaHue: BMeCTo TeCTMpOBaHUA aBTOKOPMYLLKW, HanpuMep,

B ceT WiFi unena ceMbn Unu apyra, Bbl Tak)Ke MOXeTe HaCTPOUTb
MO6U/IbHYIO TOUKY AocTyna Ha BTopoM (!) cMapTdoHe u
NOAKNIOYNTE KOPMYLLKY K 3TOI TOYKe A0CTYNa ANA TeCTUPOBaHMUS.

Ecnv aBTOKOpMYLIKa OTAUYHO paboTaeT B Apyroii ceTn WiFi, To
npo6sieMbl, CKOpee BCero, CBA3aHbl C HACTPONKaMU/ocobeHHOCTAMU
Bawero WiFi poyTepa.

[Jna Havyana nonpobyite nsmennte DNS-cepsep Bawero poyTepa
Ha Google DNS server 8.8.8.8. 310 gelicTBre 6€30MacHO U 1erko
BbIMNO/IHUMO:

BowiaunTe B cBoiM WiFi poyTep kak agMUHUCTpaTOP.

HananTe HacTpoliku cetn unm DNS-cepsepa MaplipyTumsartopa.
Jlo6aBbTe 0anH nan o6a nybanyHbIx DNS-cepeepa Google B
OH$Urypauuio MaplIpyTHU3aTopa:

OcHoBHol DNS-cepsep Google: 8.8.8.8

BropuuHbiit DNS-cepeep Google: 8.8.4.4

CoxpaHuTe M3MeHeHUA 1 Nepe3arpysunTe MapLIpyTM3aTop.

Mpu Heo6Xx0AMMOCTU AONONHUTENBHYIO MHGOPMaLIMIO 06
n3meHeHun DNS-cepsepa MOXHO HailTu B pyKOBOACTBE K Bawemy
WiFi poyTepy.

Ecav WiFi poyTep nMeeT BCTpOeHHbIN 6paHAMayap, B peAKUX
CNy4anx MOXeT NoTpeboBaTbCA Ha3HaYUTb cTaTUYeckuit IP-agpec
aBTOKOPMYLUKe, 4TO6bl NpefoTBPaTUTL 6/10KMPOBKY BMAEONOTOKA
6paHaMayspoM. [l 3Toro o6paTuTeCh K MHCTPYKLUM NO
IKCNAyaTauum nan B cnyx6by nogsepxku Bawero WiFi poyTepa.

CoBeTbl N0 UCMoAb3oBaHUIO IT-ycTpoiicTB

O6HoBUTe NporpaMMHoe obecneyeHune Ha Bawem ycTpoiicTse,
Korga noABATCA 06HOBAEeHMA 6e30MacHOCTH.

M3MeHUTe Napo/in N0 YMOAYaHMIO 1 UCMO/b3YNTe MeHeaXep
naposiei UAun, Npu xenaHum, 4ByxGakTopHYIO naeHTUdUKaLMIO.
AKTuBUPpYiiTe 6paHaMayap Ha Bawem MaplpyTusatope.
Co3paite otaenbHyto ceTb WLAN s MHTepHET-yCTPOMCTB.

B 3TOM clydae MHTepHeT-yCcTpoiicTBa paboTatoT B OTAe/IbHOM
ceTu, KOTOpas He UMeeT HUKAKOro OTHOLWEHUA K Bawunm
KOHOUAEHUNANbHBIM AaHHBIM AW TaKMM YCTPONCTBaM, Kak Bauw
KOMMblOTEp.

AKTuBMPpYWiTe WndpoBaHUe CBA3MN Ha Balmx nHTepHeT-
YCTpOMCTBaX.

MoakntoyalriTe CBOM UHTEPHET-YCTPOMCTBA K MHTEPHETY TONbKO
TOrAa, KorAa yAaneHHbln 4ocTyn abcontoTHO Heob6XoANM.
Mcnonb3yite VPN ansa 6esonacHoro noakaoueHuns K Bawen
AOMallHen ceTu, Koraa Bel HaxoguTech BAaAn oT goMma.

Ecau HacTpoiika UPnP (Universal Plug and Play) akTusmpoBaHa

Ha Bawem MaplipyTunsartope, Bbl 40/1KHbI OTKNIOYUTL €€, 4TO6bI
Balm MHTepHeT-yCTPOMNCTBA He MOT/IM 061aThCA B UHTepHeTe 6e3
NpoBepKM.

Y6eauTtech, 4TO BHELWHWUIA AOCTYN K BawmM ycTpoiicTBam
HeBO3MOXeH UK Ype3BblHaiHO 3aTPYAHEH N HUKaKNe U3MEHEeHNA B
BaweM 060pyA0BaHMUM He MOTYT BbITb CAeNaHbl U3BHE.

MopTbl USB nan LAN He AonxHbI 6bITb CBO6OAHO AOCTYMHBI, T. K.
OHM MOTYT CNYXWTb LWAO30M B Bawy ceTb 1 K Balwnm gaHHbIM Ana
3/10yMbILIIEHHUKOB.

BHUMaTeIbHO OTHOCKTeCh K Ito60V Nepesaye nepcoHasbHbIX
AAHHBIX U 3alMLLaNATe CBOIO HAaCTHYHO XU3Hb.
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TwaTesbHO NpogyMaliTe CBOM AeiCTBUA, Korga 6€30MacHOCTb
Ba)kHee KOM$OpTa U GYHKLMOHANBHOCTH.

TexHUuYeckue gaHHble

BmecTumocTb: 3 aMTtpa

YacToTHbI gnanason: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20:
2412-2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

MowHocTb nepegaun: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53
dBm.

Crangapt WiFi: 802.11 b/g/n/

MNcTouHUK nuTanHma: Agantep nepemMeHHoro Toka, 5 V; 1A/
AxkymynaTopsbl (3xAAA): DC 4,5V

Apantep nutaHua: Mogenb: PSD 15-5W-0501000EU
HoMuHanbHoe HanpseHue: 100-240V~50/60Hz., 0,15A
BbixogHoe HanpsaxeHue: DC5V, 1A

Mo ntobbIM MHTepecytowmM Bac Bonpocam o BalueM cMapT-
YCTpOIACTBe, NOXasnyincTa, obpalyaiitecs B CNyx6y NOAAEPIKKM:
smartsupport@trixie.de.

JAeknapauus cooteercreus EC (ynpoujeHHas)

HacTtoawwm, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,
Industriestraf3e 32, 3asBnseT, 4To Usgenune No. 24346 - Kopmyuka
aBToMaTunyeckas TX-C Smart 3.0L - cooTBeTCTBYeT AeNCTBYIOWNM
AVPEKTMBaM.

MonHbi TekeT Jeknapauunn cootsetcTBua EC gocTyneH Ha canTe
www.trixie.de nam no cnepytowemy QR-koay:

Manual Instrugdes:

Se tiver qualquer pergunta sobre o seu aparelho smart, por favor
contactar o apoio: smartsupport@trixie.de.

Ler as instrucdes de funcionamento, antes da utilizacdo.

O alimentador ndo é um brinquedo para criangas. Ndo permitir que
as criangas brinquem com a embalagem do aparelho. Existe perigo de
asfixial

O alimentador s6 é adequado para alimento seco (diametro 5 - 12
mm).

Néo utilizar com cachorros e gatinhos com idades inferiores a 7
meses.

O corpo do alimentador ndo pode ficar molhado (ndo pode ser lavado
na maquina da louga).

Instrucdes adicionais para a utilizagdo de aparelhos IOT podem ser
encontradas no final do manual.

Perigo de choque elétrico!

Utilizagdo incorreta pode resultar num choque elétrico.

A voltagem da corrente da tomada que vai utilizar deve corresponder
as especificagdes no alimentador automatico.

Deve sempre utilizar uma tomada de facil acesso, para que possa
desligar o alimentador da corrente rapidamente se for necessario.
Néo utilizar o alimentador se verificar danos visiveis no aparelho,
cabo de alimentacdo ou ficha.

Néo abrir o alimentador, mas contactar o revendedor.

Néo utilizar um temporizador ou qualquer outro sistema de controlo
remoto.

Nunca tocar na ficha elétrica com as maos molhadas.

Seguranga

O alimentador é apenas adequado para uso no interior.

Colocar o alimentador numa superficie plana. O alimentador deve ser
suficientemente ventilado de todos os lados.

Apenas utilizar o alimentador quando o recipiente do alimento e
tampa estiverem colocados e nunca colocar nada em cima da tampa.
Para desligar o aparelho da corrente deve agarrar na ficha e nunca
puxar pelo cabo de alimentacao.

N&o utilizar o cabo de alimentagéo para transportar o aparelho
Manter o alimentador e ficha da corrente longe de chamas abertas e
calor.

Colocar o cabo de alimentagéo de tal forma, para que ndo possa ser
um perigo onde alguém possa tropecar.

Nao dobrar o cabo de alimentacdo ou colocar o mesmo sobre arestas
afiadas.

N&o permitir que o seu animal possa roer o alimentador ou cabo de
alimentag&o. Se necessario, proteger o cabo com um protetor de
cabo.

Nunca pegar num aparelho elétrico que tenha caido dentro de agua.
Neste caso, deligar o aparelho imediatamente da corrente.

Desligar o alimentador da corrente, quando este ndo estiver a ser
utilizado ou quando o estiver a limpar.

Preparagao

Rodar ligeiramente a tampa no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio para abrir o distribuidor automatico de alimentos. Em seguida,
retirar os acessorios do recipiente de alimentagéo..

Ligar o alimentador a uma fonte de alimentacdo utilizando a ficha da
rede e liga-lo.

Opcionalmente, pode inserir baterias mono 3 x D no alimentador
como uma fonte de alimentagdo de emergéncia. Os tempos de ali-
mentagdo programados podem assim ser garantidos mesmo em caso
de falha de energia. Note que o alimentador automatico ndo pode ser
acedido através da aplicagdo em modo de bateria.

Para controlar e programar o alimentador, descarregue a aplicagdo
Trixie Smart para o seu telemdvel ou tablet. Digitalize o codigo QR
para aceder ao download:

Android

Emparelhamento da maquina
Abra a aplicagdo e siga as instru¢des da aplicagdo para criar uma conta
de utilizador e configurar o alimentador.

Por favor, tenha em atencgdo as seguintes instrugdes gerais para asse-
gurar um processo de emparelhamento suave:

O alimentador deve ser colocado perto do seu router Wi-Fi durante
todo o processo de emparelhamento. Ao mesmo tempo, o seu smart-
phone deve estar no alcance imediato do alimentador.

Certifique-se de que o seu smartphone estd ligado ao Wi-Fi e tem
uma alta forga de sinal.

E favor notar que o alimentador nao funciona em redes de 5,0 GHz
puras.

Se a sua palavra-passe Wi-Fi contiver caracteres especiais, podera
haver problemas com o processo de emparelhamento. Se necessario,
altere a sua palavra-chave Wi-Fi de modo a que esta contenha apenas
letras e digitos. O comprimento maximo da palavra-passe Wi-Fi é de
20 caracteres.

Nota: Como alternativa a aplicagdo Trixie Smart, também pode em-
parelhar o alimentador automatico com a aplica¢do ,Tuya Smart'. Isso
pode ser particularmente relevante se vocé ja usa outros produtos
domésticos inteligentes compativeis com Tuya. Siga as instru¢des na
aplicagdo Tuya Smart para ligar o alimentador a aplicagdo.



Encher o alimentador

Apds o emparelhamento bem sucedido, pode encher o alimentador
com alimentos secos.

Pressionar a fechadura na parte superior da tampa para abrir o
alimentador. Retirar a folha do saco de dessecante e coloca-la no
pequeno compartimento no interior da tampa. Montar o comedouro
inclinando ligeiramente para tras, alinhando a tigela e encaixando-a
na caixa do comedouro.

Encher agora a tigela de alimentagdo com alimentos secos e depois
activar uma alimentagdo manual premindo brevemente o botado FEED
1x. Isto assegura que o mecanismo de alimenta¢do da maquina de
venda automatica também é preenchido com ragao seca.

Os alimentos secos utilizados ndo devem exceder um diametro
maximo de 12 mm. E preferivel uma forma circular. Forragens secas
que sdo demasiado planas, demasiado grandes, de forma invulgar
ou muito pegajosas podem promover um bloqueio no mecanismo de
alimentacao.

Por favor, certifique-se de que a comida desliza correctamente para
baixo na tigela. Em caso de duvida, mudar para um tipo de alimento
menos pegajoso se o alimento se acumular na metade superior da
tigela e bloquear a saida.

Gravagao de voz

Pode gravar uma mensagem de voz curta que é reproduzida auto-
maticamente sempre que alimenta o seu animal de estimagdo para

o atrair. Para o fazer, prima e mantenha premido o botdo com o
microfone. Assim que ouvir um sinal sonoro, pode comecar a gravar.
O microfone estd situado na parte da frente do dispensador, direta-
mente por cima dos botdes. O tempo maximo de gravagéo é de 10 se-
gundos. Depois de soltar o botdo, ouve-se um sinal sonoro duplo para
indicar que a gravacéo foi guardada. Pode ouvir a gravagdo premindo
brevemente o botdo do microfone.

e

Se quiser apagar a gravagdo, pode simplesmente substitui-la por uma

gravagdo em branco: Prima e mantenha premido o botdo até ouvir um
Unico sinal sonoro e, em seguida, solte o botdo para terminar imedia-

tamente a gravagao.

loqueio das teclas

Prima e mantenha premido o botdo com o cadeado durante 6 se-
gundos até a luz indicadora vermelha piscar duas vezes para bloquear
o dispositivo. Prima e mantenha premido o botdo novamente durante
6 segundos até que a luz indicadora vermelha pisque duas vezes para
desbloquear o aparelho. A utilizagdo do botdo de bloqueio impede
que o seu animal de estimacgdo se alimente sozinho.

Alimentacdao manual

Pressionar brevemente o botdo FEED uma vez para distribuir uma
porc¢do de alimentos secos. Repita o passo tantas vezes quantas quiser
para distribuir mais por¢des. Em alternativa, a distribuicdo de ragéo
também pode ser accionada ou programada a qualquer momento
através da aplicagdo.
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Reiniciar o alimentador automatico
Para emparelhar o alimentador automatico com uma nova rede

WLAN - por exemplo, apds a mudanga de casa - a maquina tem
primeiro de ser reiniciada. Para o fazer, mantenha premido o botao
SET durante cerca de 7 segundos até ouvir um sinal sonoro. Assim que
o LED azul piscar, o processo esta completo e o alimentador pode ser
novamente emparelhado.

Acostumar-se a

Alguns animais precisam de algum tempo para se habituarem ao novo
alimentador. Por conseguinte, recomendamos o seguinte:

Coloque o alimentador automatico ao lado da tigela de comida do seu
cdo ou gato sem o ligar.

Inicialmente, encher a tigela actual, bem como a tigela do alimenta-
dor automatico, com comida.

Quando o seu animal de estimacdo se tiver habituado ao alimentador
automatico, pode arrumar a tigela normal.

Para despertar a curiosidade do seu animal de estimag&o sobre o
alimentador automético, deve colocar regularmente algumas gulosei-
mas na tigela no inicio.

Limpeza

Para assegurar o bom funcionamento, o alimentador, especialmente
a tigela e o recipiente dos alimentos, deve ser limpo regularmente. As
migalhas e depésitos de gordura podem prejudicar a fungéo e levar

a um bloqueio. Para tal, primeiro desligue o alimentador automatico
da fonte de alimentacg&o. Pode remover facilmente a taga de ago
inoxidavel e limpa-la na maquina de lavar louga, se necessario. Pode
desbloquear o recipiente de alimentagdo na parte lateral da caixa,
puxa-lo para cima e limpa-lo com um pano himido.

Certifique-se de que todas as partes do alimentador estdo completa-
mente limpas e secas antes de o encher de novo com ragéo.

Substituicdo do dessecante

Abrir a tampa da caixa do dessecante e substituir o dessecante. Re-
comenda-se a sua substituicdo a cada um ou dois meses. Encontrara
uma grande selec¢do de produtos adequados em linha com o termo de
pesquisa ,sacos dessecantes" ou ,sacos de silica gel".

Substituicdo das baterias
Desligar a maquina de venda automatica e abrir a tampa do comparti-
mento das pilhas no fundo para substituir as pilhas.

Bloqueio da alimentagédo

Se utilizar uma alimentagdo demasiado grande (>13 mm), muito
plana, de forma invulgar ou friavel, pode acontecer que o mecanismo
de alimentacdo bloqueie e a alimentagdo ja ndo seja distribuida
correctamente. Para remover um bloqueio no mecanismo de alimen-
tacdo, toda a alimentacgdo deve ser removida da maquina: Levantar o
recipiente de alimentagdo para fora da maquina de venda automatica
e inclinar a alimentacgdo para fora. Rodar o eixo no fundo do recipiente
de alimentag&o para remover os residuos de alimentag¢do do mecanis-
mo. Pode entdo reintroduzir o recipiente de alimentacgdo e enché-lo
novamente.

Significado dos LEDs

Se o alimentador detetar um problema técnico, o LED vermelho na
parte da frente do alimentador comeca a piscar lentamente. Neste
caso, verifique primeiro se existe um bloqueio que possa ser resolvido
por si (ver acima). Se o problema persistir, contacte o servico técnico
de apoio ao cliente: smartsupport@trixie.de

Se o dispensador de ragdo estiver a funcionar com pilhas, o LED ver-
melho fornece informagdes sobre o estado das pilhas inseridas. Se a
carga da bateria for suficiente, a luz vermelha esta permanentemente
acesa; se a bateria estiver fraca, pisca lenta e ciclicamente.
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2.2

O LED azul, por outro lado, fornece informagdes sobre o estado da
ligacdo. Se o LED azul estiver permanentemente aceso, o dispensador
de racdo esta corretamente ligado a Internet / aplica¢do. Se o LED
azul piscar, isso significa que o dispensador de ragao foi reiniciado e
pode ser emparelhado com a aplicagdo novamente.

Outros problemas de ligagdo

Em casos raros, podem ocorrer problemas de ligacao difusa apesar
do emparelhamento bem sucedido da maquina de venda automatica,
por exemplo, sob a forma de falha frequente da imagem da camara.
Vérias causas de problemas podem ser responsaveis por isto. Na
maioria dos casos, tais problemas sdo causados por determinadas
configuragdes ou peculiaridades do router WiFi (por exemplo, fire-
wall). Recomendamos os seguintes passos para encontrar a causa do
problema.

Primeiro tente colocar o alimentador noutro canto da sala ou noutra
sala. Por vezes pode haver interferéncias causadas por outros dispo-
sitivos electronicos ou certas condi¢des espaciais. Nestes casos, o
reposicionamento do alimentador pode ser suficiente para resolver o
problema. Tenha em atencdo que a distancia maxima entre o alimen-
tador automatico e o router WiFi ndo deve ser superior a 10 metros.
Este valor pode variar consoante as condigdes do espago.

Se o problema persistir, recomendamos que se teste o alimentador
numa rede WiFi diferente para ver se o problema é causado pela rede
WiFi ou pelo proprio alimentador.

Se o alimentador funcionar bem noutra rede WiFi, o problema deve
ser causado pela rede WiFi doméstica. (Continuar com a etapa 3)

No entanto, se o mesmo problema ocorrer também noutra rede
WiFi, o problema pode eventualmente dever-se a um defeito técnico
no alimentador automatico. Neste caso, por favor contacte o Apoio
(smartsupport@trixie.de) para discutir como proceder.

Nota: em vez de testar o alimentador, por exemplo na rede WiFi de
um membro da familia ou amigo, pode também configurar um hot-
spot mével num segundo (!) smartphone e ligar o alimentador a este
hotspot para fins de teste.

Se o alimentador funcionar bem noutra rede WiFi, os problemas
devem-se muito provavelmente a configuragdes / peculiaridades do
seu router WiFi.

Primeiro tente mudar o servidor DNS do seu router para o servidor
DNS do Google 8.8.8.8. Esta medida é segura e facil de executar:

Inicie a sessdo no seu router WiFi como Administrador.

Localizar as defini¢gdes da rede ou do servidor DNS do router.
Adicionar um ou ambos os servidores DNS publicos do Google a con-
figuracdo do router:

Servidor DNS primario do Google: 8.8.8.8

Servidor DNS secundario do Google: 8.8.4.4

Guardar as alteragdes e reiniciar o router.

Se necessario, mais informacdes sobre a alteracdo do servidor DNS
podem ser encontradas no manual do seu router WiFi.

Se o router WiFi tiver uma firewall integrada, podera ser necessario,
em casos raros, atribuir um endereco IP estatico ao alimentador para
evitar que o fluxo de video seja bloqueado pela firewall. Para tal,
consulte o manual de instrugdes ou o servigo de apoio ao cliente do
seu router WiFi.

Dicas para utilizar dispositivos loT

Atualizar o software no seu dispositivo assim que atualizagdes de
seguranca estiverem disponiveis.

Alterar as senhas que vém por defeito e utilizar um programa de
gestdo de senhas ou se desejar uma identificagdo de duplo factor.
Ativar o firewall no seu router.

Criar uma rede WLAN em separado para os dispositivos loT. Neste
caso, os dispositivos |oT estdo conectados numa rede em separado

que ndo tem qualquer ligagdo a sua informacgdo sensivel ou dispositi-
vos como o seu computador.

Ativar a encriptagdo da comunicagdo nos seus dispositivos loT

Apenas ligar os seus dispositivos loT a internet quando o acesso remo-
to é absolutamente necessario.

Utilizar VPN para uma ligagdo segura a sua rede doméstica quando
estiver longe de casa.

Se a definicdo UPnP (Universal Plug and Play) estiver ativada no

seu router, deve desativa-la para impedir os seus dispositivos loT de
comunicarem sem controlo na internet.

Assegurar que o acesso externo aos seus dispositivos é impossivel

ou extremamente dificil e que ndo é possivel fazer alteragdes ao seu
hardware, do exterior.

Portas USB ou LAN ndo devem estar facilmente acessiveis pois podem
servir como uma porta de entrada para a sua rede, de forma a aceder
a sua informacgao por parte de um ataque.

Ter sempre em atengdo quando passa informagao pessoal para tercei-
ros e proteger a sua privacidade.

Ter sempre em atengdo quando a seguranga é mais importante do que
o conforto e a funcionalidade.

Dados Técnicos

Modelo: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Capacidade: 3 litros

Banda de frequéncia: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20:
2412-2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Poténcia de transmissao: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth:
1,53 dBm

WiFi standard: 802.11 b/g/n/

Fonte de alimentagdo: adaptador AC, DC5 V; 1A / Baterias
(3xAAA): DC 4,5V

Adaptador de corrente: Modelo: PSD 15-5W-0501000EU
Voltagem nominal: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Voltagem de saida:DC 5V, 1A

Se tiver qualquer pergunta sobre o seu aparelho smart, por favor
contactar o apoio: smartsupport@trixie.de.

Declaracgdo de conformidade UE (simplificada)

A TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp, Industrie-
strafe 32, declara que o artigo n.2. 24346 - Alimentador Automatico
TX-C Smart 3.0L - esta em conformidade com as diretivas em vigor.

O texto completo da Declaragdo de Conformidade da UE esta dis-
ponivel em www.trixie.de ou no seguinte cédigo QR:

Instrukcja:

W przypadku pytan dotyczacych urzadzenia smart, skontaktu;j sie z
pomoca techniczna: smartsupport@trixie.de.

Przed uzyciem nalezy przeczytac instrukcje obstugi.

Karmidto nie jest zabawka dla dzieci. Nie pozwalaj dzieciom bawic sie
folig opakowaniowa. Niebezpieczenstwo uduszenia!

Karmnik nadaje sie tylko do suchej karmy ($rednica 5 - 12 mm).

Nie stosowac u szczeniat i kocigt ponizej 7 miesigca zycia.

Baza urzadzenia nie moze zosta¢ zamoczona - nie nadaje sie do mycia
W zmywarce.

Dodatkowe instrukcje dotyczace korzystania z urzadzen IOT mozna
znalez¢ na koncu tej instrukgji.

Zagrozienie porazeniem pragdem!
Nieprawidtowe uzytkowanie moze spowodowac¢ porazenie pradem.
Napiecie sieciowe gniazda musi odpowiada¢ specyfikacji na produkcie.



Najlepiej uzy¢ tatwo dostepnego gniazdka, aby w razie potrzeby szyb-
ko odtaczy¢ zasilacz od sieci.

Nie uzywac podajnika, jesli jest ono widocznie uszkodzone, uszkodzo-
ny jest kabel sieciowy lub wtyczka.

Nie otwieraj karmnika, w razie potrzeby skontaktuj sie z naszym
dziatem obstugi klienta.

Nie uzywaj timera ani innego systemu zdalnego sterowania.

Nigdy nie dotykac¢ wtyczki sieciowej mokrymi rekami.

Bezpieczenstwo

Podajnik nadaje sie tylko do uzytku w pomieszczeniach.

Ustawic¢ karmidto na réwnej powierzchni. Karmidto musi by¢ odpo-
wiednio wentylowane ze wszystkich stron.

Uzywaj karmidta wytacznie z pojemnikiem na karme i pokrywa i nie
stawiaj na nim niczego.

Nigdy nie wycigga¢ wtyczki z gniazdka ciggnac za kabel, zawsze
chwytac za wtyczke.

Nie uzywa¢ przewodu zasilajacego jako uchwytu do przenoszenia.
Trzymaj karmidto i wtyczke z dala od otwartego ognia i ciepta.
Poprowadz przewod zasilajacy tak, aby nie stwarzat ryzyka
potkniecia.

Nie zaginaj przewodu zasilajacego ani nie umieszczaj go na ostrych
krawedziach.

Nie pozwalaj swojemu zwierzakowi gryz¢ karmidta lub przewodu. W
razie potrzeby zabezpieczy¢ przewéd ostona.

Nigdy nie wyciagaj urzadzenia elektrycznego, jesli wpadto do wody.
W takim przypadku natychmiast odtacz urzadzenie.

Odtacz urzadzenie, gdy nie jest uzywane lub podczas czyszczenia.

Przygotowanie

Obro¢ pokrywe lekko w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek
zegara, aby otworzy¢ automatyczny dozownik paszy. Nastepnie wyj-
mij akcesoria z pojemnika na karme.

Podtaczy¢ karmidto do zrédta zasilania za pomoca wtyczki sieciowej i
wiacz go.

Opcjonalnie do karmidta mozna wtozy¢ 3 baterie D mono jako
zasilanie awaryjne. W ten sposéb zaprogramowane czasy karmienia
moga by¢ zagwarantowane nawet w przypadku awarii zasilania.
Nalezy pamigta¢, ze karmidtp nie bedzie osiggalne za posrednictwem
aplikacji w trybie pracy z bateriami.

Do obstugi i programowania karmidta pobierz aplikacje Trixie Smart
na smartfon lub tablet. Zeskanowanie kodu QR przeniesie Cie do
pobrania:

Parowanie urzadzenia
Otworz aplikacje i postepuj zgodnie z instrukcjami, aby utworzy¢
konto uzytkownika i skonfigurowa¢ karmidto.

Aby zapewni¢ bezproblemowe parowanie, zapoznaj sie z ponizszymi
ogoélnymi instrukcjami:

Karmidto powinno znajdowac sie w poblizu routera Wi-Fi podczas
procesu parowania. Twoj smartfon powinien jednoczesnie znajdowac
sie w bezposrednim zasiegu karmidta.

Upewnij sig, ze Twdj smartfon jest podtgczony do sieci WLAN i ma
wysoka site sygnatu.

Nalezy pamietac, ze karmidto nie bedzie dziatato w sieciach tylko 5.0
GHz.

Jesli hasto Wi-Fi zawiera znaki specjalne, podczas procesu parowania
moga wystapi¢ problemy. W razie potrzeby zmien hasto WLAN, aby
zawierato tylko litery i cyfry. Maksymalna dtugos¢ hasta WLAN wy-
nosi 20 znakow.

Uwaga: Alternatywa dla aplikacji Trixie Smart jest sparowanie auto-
matycznego podajnika z aplikacja , Tuya Smart". Moze to by¢ szczegél-
nie istotne, jesli korzystasz juz z innych produktéw inteligentnego
domu kompatybilnych z Tuya. Postepuj zgodnie z instrukcjami w
aplikacji Tuya Smart, aby potgczy¢ podajnik z aplikacja.

Napetnianie karmidta
Po udanym sparowaniu mozesz napetni¢ karmidto suchg karma.

Obroc¢ pokrywe lekko w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek
zegara, aby otworzy¢ automatyczny dozownik paszy. Usun folie z
torebki ze srodkiem osuszajacym i umies¢ ja w matej komorze po
wewnetrznej stronie pokrywy. Zmontuj karmidto, przechylajac je lek-
ko do tytu, wyréwnujac miske i zatrzaskujgc ja w obudowie podajnika.
Teraz napetnij miske suchg karma, a nastepnie uruchom karmienie
reczne, naciskajgc krotko przycisk FEED 1x. Napetnia to mechanizm
transportowy dozownika pokarmem.

Stosowana sucha karma nie powinna przekracza¢ maksymalnej
srednicy 12 mm. Preferowany jest okragty ksztatt. Suchy pokarm,
ktory jest zbyt ptaski, zbyt duza, o nietypowym ksztatcie lub bardzo
lepki, moze spowodowac zablokowanie mechanizmu podajnika.

Upewnij sig, ze jedzenie prawidtowo zsuwa sie do miski. W razie
watpliwosci uzyj mniej lepkiego pokarmu, jesli ten gromadzi sie w
gornej potowie miski i blokuje wylot.

Nagrywanie gtosu

Mozesz nagrac¢ krotkg wiadomos¢ gtosowa, ktéra bedzie odtwarzana
automatycznie za kazdym razem, gdy karmisz swojego zwierzaka, aby
go przyciagnac. Aby to zrobi¢, nacisnij i przytrzymaj przycisk z mi-
krofonem. Gdy tylko ustyszysz sygnat dzwiekowy, mozesz rozpoczgé
nagrywanie. Mikrofon znajduje sie z przodu karmidta, bezposrednio
nad przyciskami. Maksymalny czas nagrywania wynosi 10 sekund.

Po zwolnieniu przycisku ustyszysz podwojny sygnat dzwigkowy
oznaczajacy, ze nagranie zostato zapisane. Nagranie mozna odstucha¢
poprzez krétkie nacisniecie przycisku mikrofonu.

e

Esli chcesz usuna¢ nagranie, mozesz po prostu zastapic je pustym
nagraniem: Naci$nij i przytrzymaj przycisk, az ustyszysz pojedynczy
sygnat dzwiekowy, a nastepnie zwolnij przycisk, aby natychmiast
zakonczy¢ nagrywanie.

Blokada

Nacisnij i przytrzymaj przycisk z ktédka przez 6 sekund, az czerwona
lampka kontrolna mignie dwukrotnie, aby zablokowa¢ urzgdzenie.
Nacisnij i przytrzymaj przycisk ponownie przez 6 sekund, az czerwona
lampka kontrolna mignie dwukrotnie, aby odblokowa¢ urzadzenie.
Uzycie blokady przycisku uniemozliwia zwierzeciu samodzielne kar-
mienie.

Karmienie reczne

Krétko nacisnij 1x przycisk FEED, aby poda¢ recznie porcje suchej
karmy. Powtarzaj ten krok tak czesto, jak to konieczne, aby dozowac¢
dodatkowe porcje. Reczne podanie karmy mozna w dowolnym mo-
mencie uruchomi¢ lub zaprogramowac¢ za pomoca aplikacji.

%
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Resetowanie karmidta

Aby sparowac automatyczny zasilacz z nowa siecig WLAN - np. po
przeprowadzce - nalezy najpierw zresetowac dozownik. W tym celu
nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz SET przez ok. 7 sekund, az
ustyszysz sygnat dzwiekowy. Gdy tylko niebieska dioda LED zacznie
migac, proces jest zakonczony i mozna ponownie sparowac podajnik.

Sy

Przyzwyczajenie zwierzaka
Niektére zwierzeta potrzebujg troche czasu, aby przyzwyczaic sie do
nowego karmidta. W zwigzku z tym zalecamy:

Ustaw automatyczny karmnik obok miski na karme dla psa lub kota
bez wtaczania go.

Najpierw napetnij karma dotychczasowa miske zwierzaka oraz miske
automatycznego karmidta.

Kiedy Twoj zwierzak przyzwyczai sie do automatycznego karmidta,
mozesz zabra¢ normalng miske.

Aby wzbudzi¢ w pupilu ciekawos¢, nalezy na poczatku regularnie
wktada¢ do miski karmidta smakotyki.

Czyszczenie

Aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie karmidta, nalezy regularnie
czysci¢ miske i pojemnik na karme. Okruchy i osady ttuszczu moga
zaktdci¢ dziatanie i doprowadzi¢ do zablokowania. W tym celu nalezy
najpierw odtgczyc¢ karmidto od zasilania. Miske ze stali nierdzewnej
mozna tatwo wyjac i w razie potrzeby umy¢ w zmywarce. Pojemnik na
karme mozna odblokowac z boku obudowy, wyciggnac¢ go do géry i
przetrze¢ wilgotna szmatka.

Upewnij sig, ze wszystkie czesci karmidta sa catkowicie czyste i suche
przed ponownym napetnieniem go karma.

Wymiana osuszacza

Otworzy¢ pokrywe pojemnika i wymieni¢ $rodek osuszajacy. Zaleca
sie wymiane co jeden do dwéch miesiecy. Duzy wybér odpowie-
dnich produktéw mozna znalez¢ w Internecie pod hastem ,worki
osuszajace” lub ,worki z zelem krzemionkowym".

Wymiana baterii
Odtacz karmidto i otwérz pokrywe komory baterii na dole, aby
wymienic baterie.

Zablokowanie karma

Jesli uzyjesz karmy, ktora jest zbyt duza (>13 mm), bardzo ptaska,

o nietypowym ksztatcie lub krucha, mechanizm podajgcy moze sie
zablokowac¢, a karma moze nie by¢ prawidtowo dozowana. Aby usuna¢
blokade w mechanizmie podajacym, nalezy usuna¢ catg karme z
urzadzenia: Wyjmij pojemnik z karma z dozownika i wysyp karme.
Obré¢ o$ na spodzie pojemnika na karme, aby usuna¢ resztki karmy z
mechanizmu. Nastepnie mozesz napetni¢ ponownie pojemnik.

Znaczenie diod LED

Jezeli podajnik wykryje problem techniczny czerwona dioda LED z
przodu podajnika zaczyna powoli miga¢. W takim przypadku najpierw
sprawdz, czy nie wystapito zablokowanie, ktére mozesz usungé sa-
modzielnie (patrz wyzej). Jesli problem bedzie sie powtarzat, skontak-
tuj sie z technicznym dziatem obstugi klienta: smartsupport@trixie.de

Jezeli karmidto pracuje na baterie, czerwona dioda LED informuje
o stanie wtozonych baterii. Jesli poziom natadowania baterii jest
wystarczajacy, czerwona lampka $wieci sie stale; jesli poziom
natadowania baterii jest niski, miga powoli i cyklicznie.

Z kolei niebieska dioda LED informuje o stanie potaczenia. Jesli nie-
bieska dioda LED swieci $wiattem ciggtym, karmidto jest prawidtowo
podtaczone do Internetu/aplikacji. Jesli niebieska dioda LED miga,
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oznacza to, ze produkt zostat zresetowany i mozna go ponownie
sparowac z aplikacja.

Inne problemy z potaczeniem

W rzadkich przypadkach mogg wystapi¢ problemy z potaczeniem
pomimo pomyslnego sparowania karmidta, np. w postaci czestych
awarii obrazu z kamery. Problem moze mie¢ rézne przyczyny. W
wiekszosci przypadkéw takie problemy sg spowodowane pewnymi
ustawieniami lub wtasciwosciami routera WiFi (np. firewall). Zaleca-
my wykonanie nastepujacych krokéw w celu znalezienia przyczyny
problemu:

Najpierw sprobuj umiesci¢ karmidto w innym miejscu w pomieszcze-
niu lub w innym pomieszczeniu. Czasami moga wystapi¢ problemy
spowodowane zaktéceniami wywotanymi przez inny sprzet elektroni-
czny lub warunkami w pomieszczeniu. W takich przypadkach zmiana
potozenia produktu moze wystarczy¢ do rozwigzania problemu.
Nalezy pamieta¢, ze maksymalna odlegtos¢ pomiedzy karmidtem a
routerem WiFi nie powinna przekracza¢ 10 metréw. Wartos¢ ta moze
sie rozni¢ w zaleznosci od warunkéw przestrzennych.

Jesli problem bedzie sie powtarzat, zalecamy przetestowanie produk-
tu w innej sieci WiFi w celu ustalenia, czy przyczyna problemu jest
sie¢ WiFi, czy samo urzadzenie.

Jesli karmidto dziata poprawnie w innej sieci WiFi, problem musi by¢
spowodowany przez domowa sie¢ WiFi. (Kontynuuj od kroku 3)

Jesli ten sam problem wystepuje réwniez w innej sieci WiFi, praw-
dopodobnie przyczyna problemu jest usterka techniczna automa-
tycznego zasilacza. W takim przypadku skontaktuj sie z pomoca
techniczna(smartsupport@trixie.de) aby omowic¢ dalsze dziatania.

Uwaga: Zamiast testowania karmidta np. w sieci WiFi cztonka rodziny
lub znajomego mozesz takze skonfigurowa¢ mobilny hotspot na drug-
im (!) smartfonie i podtaczy¢ do niego karmidta w celach testowych.

Jesli produkt dziata poprawnie w innej sieci Wi-Fi, problemy najpraw-
dopodobniej wynikaja z ustawien/specyfiki routera Wi-Fi.

Najpierw sprobuj zmieni¢ serwer DNS routera na serwer Google DNS
8.8.8.8. Ta czynnos¢ jest bezpieczna i tatwa do wykonania:

Zaloguj sie do routera Wi-Fi jako administrator.

Znajdz ustawienia sieci lub serwera DNS routera.

Dodaj jeden lub oba publiczne serwery DNS Google do konfiguracji
routera:

Gtéwny serwer DNS Google: 8.8.8.8

Pomocniczy serwer DNS Google: 8.8.4.4

Zapisz zmiany i zrestartuj router.

W razie potrzeby dalsze informacje na temat zmiany serwera DNS
mozna znalez¢ w instrukcji obstugi routera WiFi.

Jesli router WiFi ma zintegrowany firewall, w rzadkich przypadkach
moze by¢ konieczne przypisanie produktowi statycznego adresu IP,
aby zapobiec blokowaniu strumienia wideo przez zapore sieciowa. W
tym celu zapoznaj sie z instrukcja obstugi lub obstuga klienta swojego
routera WLAN.

Wskazowki dotyczace korzystania z urzadzen loT

Zaktualizuj oprogramowanie urzadzenia, gdy beda dostepne aktuali-
zacje zabezpieczen.

Zmien domyslne hasta i uzyj menedzera haset lub, w razie potrzeby,
identyfikacji dwusktadnikowe;.

Aktywuj zapore na routerze.

Utworz osobng sie¢ WLAN dla urzadzen loT. W takim przypadku
urzadzenia loT dziataja w osobne;j sieci, ktdra nie ma potaczenia z
wrazliwymi danymi lub urzgdzeniami, takimi jak komputer.

Aktywuj szyfrowanie komunikacji na urzadzeniach loT

Podtaczaj urzadzenia loT do Internetu tylko wtedy, gdy zdalny dostep
jest absolutnie niezbedny.

Uzyj VPN do bezpiecznego potaczenia z siecig domowg, gdy jestes
poza domem.



Jesli na routerze jest wiaczone ustawienie UPnP (Universal Plug
and Play), nalezy je dezaktywowac, aby uniemozliwi¢ komunikacje
urzadzen loT w Internecie bez zaznaczenia.

Upewnij sig, ze zewnetrzny dostep do twoich urzadzen jest
niemozliwy lub niezwykle trudny i nie mozna dokonywac zadnych
zZmian w sprzecie z zewnatrz.

Porty USB lub LAN nie powinny by¢ tatwo dostepne, poniewaz moga
stuzy¢ jako brama do sieci i danych atakujacego.

Uwaznie rozwaz wszelkie przekazywanie danych osobowych i chron
swojg prywatnos¢.

Zastanow sie, kiedy bezpieczenstwo jest wazniejsze niz wygoda i
funkcjonalnosé.

Dane techniczne

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Pojemnos¢: 3 litra

Pasmo czestotliwosci: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Moc nadawania: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
Standard Wi-Fi: 802.11 b/g/n/

Zasilanie: zasilacz sieciowy, DC 5 V; 1A / Baterie (3XxAAA): DC 4,5V
Zasilacz: Model: PSD 15-5W-0501000EU

Napiecie znamionowe:100-240V~50/60Hz., 0,15A

Napiecie wyjsciowe: DC5V, 1A

W przypadku pytan dotyczacych urzadzenia smart, skontaktuj sie z
pomoca techniczng: smartsupport@trixie.de.

Deklaracja zgodnosci UE (uproszczona)EU Declaration of Confor-
mity (simplified)

Niniejszym firma TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963
Tarp, Industriestraf3e 32, oswiadcza, ze produkt nr 24346 - Karmidto
automatyczne TX-C Smart 3.0L - jest zgodny z obowigzujagcymi
dyrektywami.

Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny na stronie
www.trixie.de lub pod nastepujgcym kodem QR:

© Instrukce:

Mate-li dotazy tykajici se vaseho chytrého zatizeni, kontaktujte
prosim podporu na: smartsupport@trixie.de.

Pred pouzitim si peclivé prectéte navod.

Automatické krmitko pro domaci mazlicky neni hrackou pro déti.
Nenechte déti hrat si s balici folii. Nebezpeci uduseni!

Podavat je vhodny pouze pro suché krmivo (préimér 5 - 12 mm).
NepouZivejte jej u Sténat a kotat do 7 mésica.

Zakladni jednotka nesmi navlhnout - neni vhodna do mycky.
Dalsi pokyny k pouzivani zafizeni najdete na konci této prirucky.

Nebezpeci Grazu elektrickym proudem!

Nespravné pouZiti mize vést k irazu elektrickym proudem.

Sitové napéti zasuvky musi odpovidat specifikacim automatického
podavace.

V idedlnim pripadé pouzijte snadno pfistupnou zasuvku, abyste v
pripadé potieby mohli rychle odpojit ptistroj ze sité.

NepouZzivejte zafizeni, pokud je viditelné poskozeno nebo poskozeni
vykazuje napdjeci kabel ¢i zastrcka.

Do pristroje nezasahujte, ale kontaktujte zakaznicky servis.
Nepouzivejte ¢asovac ani jiny systém dalkového ovladani.

Nikdy se nedotykejte sitové zastrcky mokryma rukama.

Bezpecnost
Krmitko je vhodné pouze pro pouZiti uvnitf.

Umistéte pfistroj vzdy na rovny povrch a v prostoru tak, aby na viech
stranach dostatecné proudil vzduch.

pouzivejte krmitko vzdy s vikem a na nic na néj nepokladejte.

Nikdy nevytahujte ze zasuvky za kabel, vidy uchopte za sitovou
zéstreku.

NepouZzivejte napajeci kabel jako rukojet pro prenaseni.

Napajeci zdroj a zastr¢ku chrante pred otevienym ohném a teplem.
Vedte napdjeci kabel tak, aby nehrozilo zakopnuti o né;.

Neohybejte napajeci kabel a nepokladejte jej pfes ostré hrany.
Nedovolte, aby vas mazli¢ek pristroj nebo kabel okusoval. V pfipadé
potieby jej chraiite chrani¢em kabelu.

Nikdy nesahejte na elektricky spotrebic, ktery spadl do vody. V tako-
vém pripadé okamzité odpojte spotiebic ze zasuvky.

Pokud krmitko nepouzivate nebo jej Cistite, odpojte jej ze zasuvky.

Pfiprava
Pro otevieni podavate mirné otocte vikem proti sméru hodinovych
rucicek. Poté z podavace vyjméte prislusenstvi.

Pripojte krmitko ke zdroji napajeni pomoci sitové zastréky a zapnéte jej.

Volitelné mlzete do krmitka vlozit 3 x D mono¢lanky jako nouzovy
zdroj napdjeni. Timto zplsobem lze zaru¢it zachovéni naprogramo-
vanych ¢ast krmeni i v ptipadé vypadku proudu. Upozoriiujeme, ze v
bateriovém rezimu neni krmitko pristupné prostrednictvim aplikace.
Pro navigaci a programovani krmitka si stahnéte aplikaci Trixie Smart
do svého chytrého telefonu nebo tabletu. Naskenovanim QR kédu se
dostanete ke stazZeni:

Parovani zarizeni
Otevrete aplikaci a podle pokyn( v aplikaci vytvorte uzivatelsky tcet
a nastavte krmitko.

Ridte se nasledujici obecné pokyny, které zajisti bezproblémové
sparovani:

Krmitko by mélo byt po dobu parovani umisténo v blizkosti Wi-Fi
routeru. Vas chytry telefon by mél byt sou¢asné v bezprostfednim
dosahu krmitka.

Ujistéte se, Ze je vas smartphone pripojen k siti WLAN a ma vysokou
silu signalu.

Upozornujeme, zZe krmitko nebude fungovat pouze v sitich 5,0 GHz.
Pokud vase heslo k siti Wi-Fi obsahuje specialni znaky, mohou se
béhem procesu parovani vyskytnout problémy. V pfipadé potieby
zménte heslo WLAN tak, aby obsahovalo pouze pismena a ¢islice.
Maximalni délka hesla WLAN je 20 znakd.

Poznamka: Jako alternativu k aplikaci Trixie Smart mizete automa-
ticky podavac také sparovat s aplikaci ,Tuya Smart". To by mohlo mit
vyznam zejména v pfipadé, Ze jiz pouzivate jiné produkty pro chytrou
domacnost kompatibilni se systémem Tuya. Pro pfipojeni podavace k
aplikaci postupujte podle pokynt v aplikaci Tuya Smart.

Plnéni
Pro otevieni podavace mirné otocte vikem proti sméru hodinovych
rucicek.

Stisknutim zdmku na horni strané vika oteviete automatické krmitko.
Vyjméte félii z vysouseciho sacku a vlozte ji do malé prihradky na
vnitini strané vika. Krmitko sestavte tak, Ze jej mirné naklonite doza-
du, vyrovnate misku a zacvaknete ji na misto v krytu krmitka.

Nyni napliite misku granulemi a poté spustte ru¢ni krmeni kratkym
stisknutim tlacitka FEED 1x. Tim zajistite, Ze se granule dostanou i do
mechanismu dévkovace.
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Pouzité suché krmivo by nemélo pfesahovat maximalni primér 12
mm. Vyhodny je kruhovy tvar. Suché krmivo, které je pfili$ ploché,
prilis velké, neobvykle tvarované nebo velmi lepivé, mize zplsobit
zablokovani dopravniho mechanismu.

Dbejte na to, aby potraviny v misce spravné klouzaly dold. V pfipadé
pochybnosti prejdéte na méné lepivy typ krmiva, pokud se krmivo
hromadi v horni poloviné misky a blokuje vystupni otvor.

Nahravani hlasu

Mizete nahrat kratkou hlasovou zpravu, kterd se automaticky
prehraje pfi kazdém krmeni vaseho zvitete, abyste ho pfilakali. To
provedete stisknutim a podrzenim tlacitka s mikrofonem. Jakmile
uslysite pipnuti, mizete zacit nahravat. Mikrofon se nachazi na predni
strané davkovace, ptimo nad tlac¢itky. Maximalni doba nahravani je 10
sekund. Po uvolnéni tlacitka uslysite dvojité pipnuti, které signalizuje,
Ze nahravka byla ulozena. Nahravku si mlzZete poslechnout kratkym
stisknutim tlac¢itka mikrofonu.

e

Pokud chcete nahravku vymazat, muzete ji jednoduse prepsat prazd-
nou nahravkou: Stisknéte a podrzte tlacitko , dokud neuslysite jedno
pipnuti, a poté tlacitko uvolnéte, ¢imz nahravani okamzité ukoncite.

Zamek klaves

Stisknutim a podrzenim tlacitka s visacim zamkem po dobu 6 sekund,
dokud dvakrat neblikne ¢ervena kontrolka, zafizeni uzamknete.
Opétovnym stisknutim a podrzenim tlacitka se zameckem po dobu 6
sekund, dokud dvakrat neblikne cervena kontrolka, pfistroj odemkne-
te. Pomoci zdmku tlacitek zabrénite tomu, aby se va$ mazlicek krmil

)
v

Ru¢ni ovladani

Otevrete viko a kratkym stisknutim tlacitka FEED 1x vydejte porci
suchého krmiva. Tento krok opakujte tak ¢asto, jak je potieba, abyste
vydali dalsi porce. Davkovani krmiva lze také kdykoli spustit nebo
naprogramovat prosttrednictvim aplikace.

3

Resetovani automatického podavace

Chcete-li krmitko sparovat s novou siti WLAN - napf. po pfestéhovani
- je tfeba davkovac nejprve resetovat. Stisknéte a podrzte tlacitko
SET po dobu pfiblizné 7 sekund, dokud neusly3ite signalni ton. Jakmile
zacne blikat modra kontrolka, je proces dokoncen a krmitko lze opét
sparovat.

Seznameni

Néktera domaci zvirata potfebuji urcity cas, aby si na nové krmitko
zvykla. Doporucujeme proto nasledujici postup:

Umistéte automatické krmitko vedle misky s krmivem vaseho psa
nebo kocky, aniz byste jej zapinali.

Zpocatku naplite krmivem stavajici misku zvifete i misku automa-
tického krmitka.

Az si zvite na automatické krmitko zvykne, mizete mu béznou misku
odebrat.

Abyste u zviFete vzbudili zvédavost o automatické krmitko, zpocatku
mu do misky krmitka pravidelné davejte oblibené pamlsky.

Cisténi

Pro zajisténi spravné funkce je tfeba krmitko, zejména misku a zasob-
nik na krmivo, pravidelné ¢istit. Drobky a mastné usazeniny mohou
zhorsit funkci a vést k ucpani. Postupujte nasledovné: nejprve odpojte
krmitko ze sité napajeni. Misku z nerezové oceli mizete snadno
vyjmout a v pfipadé potreby ji vycistit v mycce nadobi. Nadobu na kr-
mivo na boku krytu mézete odemknout, vytahnout ji smérem nahoru
a otfit vlhkym hadtikem.

Pted doplnénim krmiva se ujistéte, Ze jsou vechny ¢asti krmitka zcela
Cisté a suché.

Vymeéna vysousedla

Otevrete viko schranky na vysousedlo a vyjméte vysousedlo.
Doporucuje se vyménovat jej kazdy jeden az dva mésice. Velky vybér
vhodnych produktl najdete na internetu pod vyhledavacim heslem
Wvysouseci sacky" nebo ,silikagelové sacky".

Vymeéna baterii
Odpojte davkovac krmiva a oteviete kryt prostoru pro baterie na
spodni strané, abyste mohli baterie vyménit.

Ucpani krmiva

Pokud pouzijete krmivo, které je pFili3 velké (>13 mm), velmi ploché,
neobvykle tvarované nebo drobivé, mize dojit k zablokovani po-
davaciho mechanismu a krmivo jiz nemusi byt spravné davkovano.
Chcete-li odstranit zablokovani podavaciho mechanismu, je tieba
ze zatizeni vyjmout veskeré krmivo: Zvednéte nadobu s krmivem z
davkovace krmiva a krmivo vysypte. Otacenim osy na spodni strané
zasobniku krmiva odstrarite zbytky krmiva z mechanismu. Poté
muZete nadobu na krmivo vyménit a znovu naplnit.

Vyznam LED diod

Pokud podavact zjisti technicky problém, ¢ervena LED dioda na predni
strané podavace za¢ne pomalu blikat. V takovém pripadé nejprve
zkontrolujte, zda nedoslo k zablokovani, které mlzete sami odstranit
(viz vy3e). Pokud problém pretrvava, kontaktujte technicky zakaznicky
servis: smartsupport@trixie.de.

Pokud je davkovac krmiva napajen z baterii, ¢ervena LED dioda infor-
muje o stavu vlozenych baterii. Pokud je energie z baterii dostatecna,
¢ervend kontrolka sviti trvale; pokud jsou baterie vybité, pomalu a
cyklicky blika.

Modra LED dioda naopak poskytuje informace o stavu pfipojeni. Po-
kud modra LED dioda trvale sviti, je ddvkovac krmiva spravné pfipojen
k internetu / aplikaci. Pokud modra LED dioda blika, znamena to, ze
davkovac krmiva byl resetovan a lze jej znovu sparovat s aplikaci.

Dalsi problémy s pfipojenim

V ojedinélych pripadech se mohou vyskytnout problémy s pfipojenim
i pres spésné sparovani davkovace krmiva, napf. v podobé ¢astého
selhani obrazu z kamery. Za to mohou byt zodpovédné rlizné pficiny
problému. Ve vétsiné pfipadt jsou tyto problémy zplisobeny urcitym
nastavenim nebo zvlastnostmi WiFi routeru (napf. firewallem). Pro
zjisténi priciny problému doporucujeme provést nasledujici kroky:

Nejprve zkuste umistit podavac do jiného rohu mistnosti nebo do

jiné mistnosti. Nékdy mohou byt problémy zpiisobeny rusenim jinym
elektronickym zafizenim nebo ur¢itymi podminkami v mistnosti. V
téchto pripadech muze k vyfeseni problému stacit zména polohy
podavace. Upozoriujeme, ze maximalni vzdalenost mezi automa-
tickym podavacem a WiFi routerem by neméla pfesahnout 10 metra.
Tato hodnota se mize lisit v zavislosti na prostorovych podminkach.
Pokud problém pretrvava, doporucujeme vyzkouset podavac v jiné siti
WiFi, abyste zjistili, zda je problém zp(isoben siti WiFi nebo samotnym
podavacem.
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Pokud podavac funguje spravné v jiné siti WiFi, problém musi byt
zplisoben domaci siti WiFi. (Pokracujte krokem 3)

Pokud se vsak stejny problém vyskytne i v jiné siti WiFi, mize byt pro-
blém pravdépodobné zpisoben technickou zavadou automatického
krmitka. V takovém pfipadé se obratte na podporu(smartsupport@
trixie.de) a poradte se, jak postupovat.

Poznamka: Misto testovani automatického krmitka napf. v siti WiFi
¢lena rodiny nebo pfitele mGzete také nastavit mobilni hotspot na
druhém (!) chytrém telefonu a pro ucely testovani pfipojit automat k
tomuto hotspotu.

Pokud podavac¢ v jiné siti WiFi funguje bezchybné, jsou problémy s
nejvétsi pravdépodobnosti zplisobeny nastavenim / zvlastnostmi
vadeho routeru WiFi.

Nejprve zkuste zménit server DNS vaseho routeru na server DNS
spole¢nosti Google 8.8.8.8. Tento tkon je bezpe¢ny a snadno prove-
ditelny:

Prihlaste se ke svému routeru WiFi jako spravce.

Vyhledejte nastaveni sité nebo serveru DNS smérovace.

Do konfigurace routeru pridejte jeden nebo oba vefejné servery DNS
spole¢nosti Google:

Primarni server DNS Google: 8.8.8.8

Sekundarni server DNS Google: 8.8.4.4

Ulozte zmény a restartujte router.

V ptipadé potieby naleznete dalsi informace o zméné serveru DNS v
pfiru¢ce k vaSemu WiFi routeru.

Pokud ma WiFi router integrovanou branu firewall, mizZe byt ve
vyjimeénych ptipadech nutné pfifadit mu statickou IP adresu, aby se
zabranilo zablokovani videostreamu branou firewall. Informujte se

o tom v navodu k obsluze nebo v zakaznickém servisu vaseho WiFi
routeru.

Tipy pro pouzivani zafizeni loT

Aktualizujte software v zafizeni, jakmile budou k dispozici aktualizace
zabezpeceni.

Zménte vychozi hesla a poutzijte spravce hesel nebo v pfipadé potieby
dvoufazovou identifikaci.

Aktivujte na routeru firewall.

Vytvorte samostatnou sit WLAN pro loT zafizeni. V tomto pfipadé
jsou zafizeni loT provozovana v samostatné siti, ktera nema zadné
pripojeni k citlivym datlm nebo zafizenim, jako je pocitac.

Aktivujte Sifrovani komunikace na vasich zatizenich loT.

Zafizeni loT pripojte k internetu pouze tehdy, je-li to nezbytné nutné.
Pouzijte VPN pro bezpecné pripojeni k domadci siti, kdyz jste mimo
domov.

Pokud je na routeru aktivovano nastaveni UPnP (Universal Plug and
Play), méli byste jej deaktivovat, abyste zabranili nekontrolované
komunikaci vasich zafizeni loT na internetu.

Ujistéte se, Ze externi pistup k zafizenim neni mozny nebo extrémné
obtizny a zvenci nelze provadét zadné zmény hardwaru.

Porty USB nebo LAN by nemély byt volné pfistupné, protoze mohou
slouZit jako brana do vasi sité a k vasim datlim pro Uto¢nika.

Peclivé zvazte jakékoli predani osobnich tdajli a ochraiite své sou-
kromi.

Peclivé zvazte, kdy je bezpecnost dileZitéjsi nez pohodli a funkénost.

Technicka data

Modell: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Kapacita: 3 litru

Frekven¢ni pasmo: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Vysilaci vykon: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
Standard WiFi: 802.11 b/g/n/

Napéjeni: AC adaptér, DC 5 V; 1A / Baterie (3xAAA): DC 4,5V
Napajeci adaptér: Model: PSD 15-5W-0501000EU
Jmenovité napéti: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Vystupni napéti: DC 5V, 1A

Mate-li dotazy tykajici se vaseho chytrého zafizeni, kontaktujte
prosim podporu na: smartsupport@trixie.de.

Prohlaseni o shodé EU (zjednodu3ené)

Spole¢nost TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,
Industriestraf3e 32, prohlasuje, Ze polozka ¢. 24346 - Automatické
krmitko TX-C Smart 3.0L - je v souladu s paltnymi smérnicemi.

Uplné znéni Prohlaseni o shod& EU je k dispozici na www.trixie.de
nebo pod nasledujicim QR kédem:

Betjeningsvejledning:

Ved spergsmal vedrerende dit Smart-apparat kontakt venligst vores
support: smartsupport@trixie.de

OBS:

Laes brugsvejledningen inden brug.

Foderautomaten er ikke barnelegetaj. Barn ma ikke lege med indpak-
ningsfolien. Fare for kvaelning!

Foderautomaten er udelukkende egnet for terfoder (diameter 5 - 12 mm).
Ma ikke bruges til hvalpe eller killinger som er yngre end 7 maneder.
Basisapparatet ma ikke blive vad - ikke egnet for opvaskemaskinen.
flere henvisninger i forbindelse med brug af IOT-apparater finder du i
slutningen af denne vejledning.

Fare for stramstad!

Fejlagtigt brug kan fere til stremsted.

Stikkontaktens stremstyrke skal stemme overens med henvisningerne
som star pa foderautomaten.

Gor muligst brug af en stikkontakt som er nemt tilgaengelig, for at du i
et nadstilfaelde hurtigt kan tage foderautomaten fra stremmen.
Undlad at bruge foderautomaten, hvis der er synlige skader pa appa-
ratet eller hhv. stremstikket.

Undlad at abne foderautomaten og gor brug af vores kundeservice i
stedet.

Undlad at bruge en timer eller andre fjern-virke-systemer.

Rer aldrig stikket med fugtige haender.

Sikkerhed

Foderautomaten er udelukkende egnet til indendersbrug.

Placer foderautomaten pa en jeevn undergrund. Foderautomaten skal
have nok luft til siderne.

Brug foderautomaten kun med foderbeholder og lag. Udlad at laegge
noget pa apparatet.

Tag altid fat i stikket og undlad dermed at traekke i kablet for at fjerne
apparatet fra stremmen.

Udlad at bruge kablet som hank.

Hold foderautomaten og stikket fjernt fra dben ild og varme.

Sorg for at kablet bliver lagt, s& det ikke bliver til en snublefzelde.
Udlad at knaekke kablet eller placere kablet over en skarp kant.

Tillad aldrig, at dyret bider i apparatet eller kablet. Hvis det er ned-
vendigt, kan du gore brug af en kabelbeskyttelse.

Grib aldrig efter et elektronisk apparat, hvis det er faldet i vand. Traek i
sd fald med det samme stremstikket.

Traek stikket hvis du ikke ger brug af eller renser foderautomaten.

Forberedelse

Drej laget en anelse mod uret for at abne foderautomaten. Fjern
derefter tilbehoret fra arkfederen.

Tilslut den automatiske foderdispenser til en stremkilde ved hjeelp af
stremstikket, og taend for den.

Du kan eventuelt indsaette 3 x D mono-batterier i den automatiske
foderdispenser som ngdstremforsyning. Pa den made kan de pro-
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grammerede fodringstider garanteres selv i tilfaelde af stremsvigt.
Bemezerk venligst, at den automatiske foderdispenser ikke er tilgaenge-
lig via appen i batteritilstand.

For at navigere og programmere foderdispenseren skal du downloade
Trixie Smart appen til din smartphone eller tablet. Scanning af QR-
koden farer dig til download:

Android

Parring af enheden
Abn appen og folg instruktionerne i appen for at oprette en bruger-
konto og konfigurere foderautomaten.

Bemezerk venligst folgende generelle instruktioner for at sikre jeevn
parring:

Foderautomaten skal placeres i naerheden af din Wi-Fi-router, sa
leenge parringsprocessen varer. Din smartphone skal vaere i foderdis-
penserens umiddelbare raekkevidde pa samme tid.

Serg for, at din smartphone er tilsluttet WLAN og har en hgj si-
gnalstyrke.

Bemaerk venligst, at foderdispenseren ikke fungerer pa 5,0 GHz-
netveerk.

Hvis din Wi-Fi-adgangskode indeholder specialtegn, kan du opleve
problemer under

parringsprocessen. Skift eventuelt din WLAN-adgangskode, sa den
kun indeholder bogstaver og tal. Den maksimale laengde af WLAN-
adgangskoden er 20 tegn.

Bemaerk: Som et alternativ til Trixie Smart-appen kan du ogsa parre
foderautomaten med ,Tuya Smart'-appen. Dette kan vaere saerligt
relevant, hvis du allerede bruger andre Tuya-kompatible smart home-
produkter. Fglg instruktionerne i Tuya Smart-appen for at forbinde
foderautomaten med appen.

Fyldning af foderdispenser
Efter vellykket parring kan du fylde den automatiske foderautomat
med terfoder.

Drej laget en anelse mod uret for at abne foderautomaten. Fjern
folien fra terremiddelposen og leeg den i det lille rum pa indersiden

af laget. Saml foderdispenseren ved at vippe foderdispenseren lidt
bagud, justere skalen og klikke den pé plads i foderhuset.

Fyld nu skalen med terfoder og udles derefter en manuel fodring ved
at trykke kortvarigt pd FEED-knappen 1x. Dette sikrer, at dispenserens
transporteringsmekanisme ogsa er fyldt med terfoder.

Det anvendte terfoder skal ikke overstige en maksimal diameter pa
12 mm. En cirkulaer form er at foretraekke. Tar mad, der er for flad,
for stor, usaedvanligt formet eller meget klaebrig, kan forarsage en
blokering i transportmekanismen.

Serg for, at maden glider ordentligt ned i skdlen. Hvis du er i tvivl,
sa skift til en mindre klistret type mad, hvis maden samler sig i den
overste halvdel af skalen og blokerer udlgbet.

Stemmeoptagelse

Du kan optage en kort stemmebesked, som afspilles automatisk, hver
gang du fodrer dit kaeledyr for at lokke det til. Det gor du ved at trykke
pa knappen med mikrofonen og holde den nede. Sa snart du herer

et bip, kan du begynde at optage. Mikrofonen er placeret pa forsiden
af automaten, lige over knapperne. Den maksimale optagetid er 10

sekunder. Nar du har sluppet knappen, hgrer du et dobbelt bip, der
signalerer, at optagelsen er blevet gemt. Du kan lytte til optagelsen
ved at trykke pa mikrofonknappen.
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Hvis du vil slette optagelsen, kan du blot overskrive den med en tom
optagelse: Tryk og hold knappen nede, indtil du herer et enkelt bip, og
slip derefter knappen for at afslutte optagelsen med det samme.

Tastelas

Tryk pa knappen med haengelasen og hold den nede i 6 sekunder, ind-
til den rede indikatorlampe blinker to gange for at lase enheden. Tryk
og hold knappen nede igen i 6 sekunder, indtil den rede indikatorlam-
pe blinker to gange, for at ldse apparatet op. Knaplasen forhindrer dit
kaeledyr i at fodre sig selv.

Manuel fodring
Tryk kort pa knappen FEED 1x for at dispensere en portion terfoder.
Gentag trinnet s ofte som nedvendigt for at dispensere yderligere

portioner.

Alternativt kan foderudleveringen ogsé udleses eller programmeres
nar som helst via appen.

Nulstilling af den automatiske indfering

For at parre den automatiske foderdispenser med et nyt WLAN-
netvaerk - f.eks. efter flytning - skal dispenseren ferst nulstilles. For
at gore dette skal du trykke pa og holde SET-knappen nedeica.7
sekunder, indtil du hegrer en signaltone. Sa snart den bla LED blinker,
er processen afsluttet, og foderdispenseren kan parres igen.

Fortrolighed

Nogle kaeledyr har brug for lidt tid til at vaenne sig til den nye foderau-
tomat. Vi anbefaler derfor folgende:

Placer den automatiske foderautomat ved siden af din hunds eller kats
madskal uden at taende for den.

Fyld i ferste omgang kaeledyrets nuvaerende skél samt skalen pa den
automatiske foderautomat med mad.

Nar dit kaeledyr har vaennet sig til den automatiske foderautomat, kan
du tage den normale skal vaek.

For at vaekke dit kaeledyrs nysgerrighed omkring den automatiske fo-
derautomat, ber du jeevnligt putte nogle godbidder i skalen i starten.

Rengoring

For at sikre korrekt drift skal foderautomaten, isaer skalen og mad-
beholderen, rengeres regelmaessigt. Krummer og fedtophobninger
kan forringe funktionen og fere til blokering. For at gere dette skal du
forst afbryde den automatiske foderdispenser fra stremforsyningen.
Du kan nemt fjerne den rustfri stalskal og rengere den i opvaskemas-
kinen, hvis det er ngdvendigt. Du kan lase foderbeholderen op pa
siden af automaten, traekke den opad og terre den af med en fugtig
klud.

Sorg for, at alle dele af foderdispenseren er helt rene og terre, for den
genopfyldes med foder.
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Udskiftning af terremidlet

Abn l8get pa terremiddelboksen og udskift tarremidlet. Det anbefales
at udskifte det hver forste eller anden méned. Du finder et stort ud-
valg af egnede produkter online under sggeordet ,terremiddelposer*
eller ,silikagelposer".

Udskiftning af batterier
Tag foderautomaten ud af stikkontakten, og abn batterirummets
daeksel i bunden for at udskifte batterierne.

Foderblokering

Hvis du bruger foder, der er for stort (>13 mm), meget fladt, usaed-
vanligt formet eller smuldrende, kan fodermekanismen blokere, og
foderet kan ikke laengere doseres korrekt. For at fjerne en blokering i
fodermekanismen skal alt foder fjernes fra apparatet: Laft foderbe-
holderen ud af foderautomaten og tem foderet ud. Drej akslen pa un-
dersiden af foderbeholderen for at fjerne foderrester fra mekanismen.
Du kan derefter udskifte foderbeholderen og fylde den igen.

Betydning af lysdioderne

Hvis foderautomaten registrerer et teknisk problem, begynder den
rede lysdiode pa forsiden af foderautomaten at blinke langsomt.

| sd fald skal du farst kontrollere, om der er tale om en blokering, som
du selv kan afhjeelpe (se ovenfor). Kontakt teknisk kundeservice, hvis
problemet fortsaetter: smartsupport@trixie.de

Hvis automaten kerer pa batterier, giver den rade LED information om
status for de isatte batterier. Hvis batteristremmen er tilstraekkelig,
lyser det rade lys konstant; hvis batteriet er lavt, blinker det langsomt
og cyklisk.

Den bla LED giver pa den anden side oplysninger om forbindelsessta-
tus. Hvis den bld LED lyser konstant, er automaten korrekt forbundet
til internettet/appen. Hvis den bla LED blinker, betyder det, at auto-
maten er blevet nulstillet og kan parres med appen igen.

Andre forbindelsesproblemer

I sjeeldne tilfzelde kan der opsta diffuse tilslutningsproblemer pa trods
af vellykket parring af foderautomaten, f.eks. i form af hyppig fejl i
kamerabilledet. Forskellige problemarsager kan vaere ansvarlige for
dette. | de fleste tilfeelde er sddanne problemer fordrsaget af visse ind-
stillinger eller ejendommeligheder ved WiFi-routeren (f.eks. firewall).
Vi anbefaler falgende trin for at finde arsagen til problemet:

Prov forst at placere foderdispenseren i et andet hjerne af rummet
elleri et andet rum. Nogle gange kan der vaere problemer forarsaget
af interferens med andet elektronisk udstyr eller visse rumforhold. |
disse tilfzelde kan det veere tilstraekkeligt at flytte foderdispenseren
til at lese problemet. Vaer opmaerksom pa, at den maksimale afstand
mellem automaten og WiFi-routeren ikke bar overstige 10 meter.
Denne vaerdi kan variere afhaengigt af de fysiske forhold.

Hvis problemet fortsaetter, anbefaler vi at teste foderdispenseren i
et andet WiFi-netveerk for at afgere, om problemet er forarsaget af
WiFi-netvaerket eller selve foderdispenseren.

Hvis foderdispenseren fungerer korrekt i et andet WiFi-netvaerk, skal
problemet vaere forarsaget af WiFi-hjemmenetvaerket. (Fortsaet med
trin 3)

Men hvis det samme problem ogsa opstar i et andet WiFi-netvaerk,
kan problemet muligvis skyldes en teknisk fejl i den automatiske fo-
derdispenser. | dette tilfzelde skal du kontakte support(smartsupport@
trixie.de) for at tale om, hvordan du fortseetter.

Bemaerk: | stedet for at teste den automatiske foderdispenser f.eks. i
et familiemedlems eller en vens WiFi-netvaerk kan du ogsa oprette et
mobilt hotspot pa en anden (!) smartphone og forbinde dispenseren
til dette hotspot som test.

Hvis foderdispenseren fungerer perfekt i et andet WiFi-netvaerk,
skyldes problemerne hgjst sandsynligt indstillinger / ejendommelig-
heder ved din WiFi-router.
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Prov forst at eendre DNS-serveren pa din router til Google DNS-
server 8.8.8.8. Denne handling er sikker og nem at udfere:

Log ind pé din WiFi-router som administrator.

Find routerens netvaerks- eller DNS-serverindstillinger.

Tilfej en eller begge af Googles offentlige DNS-servere til routerens
konfiguration:

Google Primary DNS Server: 8.8.8.8

Googles sekundaere DNS-server: 8.8.4.4

Gem andringerne og genstart routeren.

Hvis det er ngdvendigt, kan du finde yderligere information om
andring af DNS-serveren i manualen til din WiFi-router.

Hvis WiFi-routeren har en integreret firewall, kan det i sjaeldne til-
feelde veere nedvendigt at tildele en statisk IP-adresse til foderdispen-
seren for at forhindre, at videostremmen bliver blokeret af firewallen.
Se betjeningsvejledningen eller kundeservice til din WiFi-router for
dette.

Tips for anvendelsen af flere loT-apparater

Opdater apparaternes software, hvis der star sikkerhedsopdateringer
til rddighed.

Skift for indstillede kodeord og gor brug af en Passwortmanager og
hhv. to-trins godkendelse.

Aktiver routerens firewall.

Indret et separat tradlest netvaerk til dine loT-apparater. Det betyder
at loT apparater er forbundet med et separat tradlest netvaerk, som
ikke har forbindelse til fortrolige data eller til apparater som f.eks. din
computer.

Aktiver kodering af kommunikationen mellem loT-apparaterne.

Du ber udelukkende koble dine loT-apparater til internettet, hvis en
fjernkobling er tvingende nedvendigt.

Gor brug af VPN for en sikker forbindelse fra undervejs til netvaerket
derhjemme.

Hvis UPnP (Universal Plug and Play) er aktiveret ved din router, ber du
skulle for det for at sikre at dine loT-apparater ikke har mulighed for at
kommunikere ukontrolleret i internettet.

Vaer opmaerksom pa at fremmede ikke eller svaert har adgang til dine
apparater eller kan &ndre noget ved din hardware.

USB- eller LAN-Ports bar ikke vaere frit tilgaengelige, da disse nemt
kan blive misbrugt af angribere, for at fa adgang til dit netvaerk eller
dine data.

Veer betaenksom ved mulig videregivelse af dine personlige data i
forhold til beskyttelsen af din privatsfaere.

Veer bevidst omkring vaegtning af valg i forhold til sikkerhed eller
komfort og funktionalitet.

Tekniske Data

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Kapacitet: 3 Liter

Frekvensband: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz,
HT40: 2422-2462MHz

Signalstyrke: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
WiFi-Standard: 802.11 b/g/n/

Stremforsyning: Adapter, DC 5 V; 1A / Batterier (3xAAA): DC 4,5V
Stik: Model: PSD 15-5W-0501000EU

Spanding: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Udgangsspaending: DC 5V, 1A

Ved sporgsmal vedrerende dit Smart-apparat kontakt venligst vores
support: smartsupport@trixie.de

EU-overensstemmelseserklaring (forenklet)

Hermed erklaerer TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp,
Industriestrafe 32, at artikel nr. 24346 - Foderautomat TX-C Smart
3.0L - er i overensstemmelse med de geldende direktiver.
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Den fulde tekst til EU-overensstemmelseserkleaeringen er tilgaengelig
pa www.trixie.de eller under falgende QR-kode:

GO Navod na obsluhu:

Ak mate otazky tykajlce sa vasho inteligentného pristroja, kontaktu-
jte, prosim, podporu: smartsupport@trixie.de

Pred pouzivanim si precitajte navod na obsluhu.
Automat na krmivo nie je hracka. Nenechajte deti hrat sa s obalovou
foliou. Nebezpecenstvo zadusenia!
Automat na krmivo je vhodny len na suché krmivo (priemer 5 -12 mm).
NepouZivajte pri Stefatach a maciatkach mladsich ako 7 mesiacov.
Zakladny pristroj sa nesmie namocit — nie je vhodny do umyvacky
riadu.

Dodatocné pokyny pre pouzivanie IOT pristrojov najdete na konci
tohto navodu.

Nebezpecenstvo trazu elektrickym pridom!

Nespravne pouzivanie méze viest k Urazu elektrickym pradom.
Sietové napatie zasuvky sa musi zhodovat s iidajom na automate na
krmivo.

V idedlnom pripade pouZite lahko dostupnt zasuvku, aby ste automat
na krmivo mohli v nidzovom pripade rychlo vytiahnut z elektrickej
siete.

Ak sa na pristroji alebo sietovom kabli, prip. sietovej zastrcke vyskytu-
ju viditelné poskodenia, automat nepouZzivajte.

Automat na krmivo neotvérajte, ale sa obratte na nas zakaznicky
servis.

NepouZivajte Ziadne spinacie hodiny alebo iné systémy na dialkové
ovladanie.

Sietovu zastr¢ku nikdy nechytajte mokrymi rukami.

Bezpecnost

Automat na krmivo je vhodny len do interiéru.

Automat na krmivo polozte na rovny podklad. Automat na krmivo
musi mat po stranach dostatoc¢né vetranie.

Automat na krmivo pouZivajte len so zasobnikom na krmivo a vekom a
ni¢ nan nepokladajte.

Sietovu zastreku nikdy netahajte zo zasuvky za kabel, ale vzdy uchop-
te do ruky sietovu zastreku.

Sietovy kabel nepouZivajte ako rukovéat na nosenie automatu na
krmivo.

Automat na krmivo a sietovul zastr¢ku drzte dalej od ohia a tepla.
Sietovy kabel polozte tak, aby nepredstavoval nebezpecenstvo pod-
knutia.

Kabel nezalamujte a nepokladajte ho cez ostré hrany.

Nedovolte svojmu zvieratu, aby ohryzalo automat na krmivo alebo
kabel. Ked'je to potrebné, ochrante kabel pomocou ochrany kabla.
Nikdy nesiahajte na elektricky pristroj, ked spadol do vody. V takom
pripade okamZite vytiahnite sietovl zastr¢ku zo zasuvky.
Ked'automat na krmivo nepouzivate alebo ho ¢istite, vytiahnite
sietovl zastreku zo zasuvky.

Priprava

Otocenim veka mierne proti smeru hodinovych ruci¢iek otvorte
automaticky davkovac. Potom vyberte prislusenstvo zo zasobnika na
krmivo.

Automat na krmivo pripojte pomocou zastr¢ky do zdroja elektrického
prudu a zapnite ho.

Volitelne moZete ako napajanie pre pripad nidze do automatu na
kfmenie vlozit 3 x batérie D Mono. Naprogramované ¢asy kfmenia
mozu byt zachované aj pri vypadku elektrického pradu. Myslite na to,
Ze automat na kfmenie nie je pocas prevadzky na batérie pristupny
cez aplikaciu.

Na ovladanie a programovanie automatu si do svojho mobilu alebo
tabletu stiahnite aplikaciu Trixie Smart. Naskenovanim QR-kédu sa
dostanete k stiahnutiu:

Android

Prepojenie pristroja
Otvorte aplikaciu a riad'te sa pokynmi v aplikacii na vytvorenie
pouzivatelského Uctu a vybudovanie spojenia s automatom na kfmenie.

Dodrziavajte, prosim, nasledovné vSeobecné pokyny, aby sa dosiahlo
bezproblémové prepojenie:

Automat na kfmenie by sa mal na trvanie procesu prepojenia postavit
do blizkosti WLAN routra. Vas smartfén by sa mal rovnako nachadzat
v bezprostrednej blizkosti dosahu automatu na kfmenie.

Uistite sa, Ze vas smartfon je spojeny so sietou WLAN a disponuje
velkou silou signalu.

Myslite, prosim, nato, Zze automat na kfmenie nefunguje v ¢istych 5.0
GHz sietach.

V pripade, zZe vasa siet WLAN ma v hesle Specialny znak, méze pri pro-
cese prepojenia dojst k problémom. Pripadne zmeiite svoje heslo siete
WLAN tak, aby obsahovalo vyhradne pismena a ¢islice. Maximalna
dizka hesla siete WLAN je 20 znakov.

Poznamka: Ako alternativu k aplikacii Trixie Smart moézete auto-
maticky podavac sparovat aj s aplikaciou Tuya Smart. To by mohlo
mat vyznam najma vtedy, ak uz pouZivate iné inteligentné domace
produkty kompatibilné s Tuya. Pri pripajani podéavaca k aplikacii po-
stupujte podla pokynov v aplikacii Tuya Smart.

Plnenie automatu na krmivo
Po Uspesnom prepojeni mozZete automat na krmivo naplnit suchym
krmivom.

Otocenim veka mierne proti smeru hodinovych ruci¢iek otvorte au-
tomaticky davkovac. Odstrarite féliu vrecka susiaceho prostriedku a
polozte ho do malého priecinka na vnitornej strane veka. Namontujte
misku na krmivo tak, Ze automat na krmivo lahko vyvratite dozadu,
misku vyrovnate a nechate zapadnut do krytu automatu na krmivo.
Zasobnik na krmivo teraz napliite suchym krmivom a nasledne spu-
stite manualne kimenie tak, Ze 1x kratko stlacite tla¢idlo FEED. Tak

sa zabezpedi, Ze sa prepravna mechanika automatu naplni suchym
krmivom.

Pouzité suché krmivo by nemalo presiahnut maximalny priemer 12
mm. Mal by sa uprednostiiovat kruhovy tvar. Suché krmivo, ktoré je
prili$ ploché, prilis velké, nezvycajne tvarované alebo velmi lepkavé,
moze spdsobit zablokovanie prepravného mechanizmu.

Uistite sa, 7e krmivo v miske riadne klze nadol. V pripade pochybnosti
vyberte menej lepivy druh krmiva, ked'sa krmivo zhromazduje v
hornej polovici misky a blokuje vystup.

Nahravanie hlasu

Mézete nahrat kratku hlasovu spréavu, ktora sa automaticky prehra pri
kazdom kfmeni vasho domaceho maznacika, aby ste ho uputali. Ak

to chcete urobit, stlacte a podrzte tlacidlo s mikrofonom. Hned'ako
budete pocut pipnutie, mozete zacat nahravat. Mikrofon sa nachadza
na prednej strane davkovaca, priamo nad tlacidlami. Maximalny ¢as
nahravania je 10 sekind. Po uvolneni tlacidla budete pocut dvojité
pipnutie, ktoré signalizuje, Ze zdznam bol uloZeny. Nahravku si mézete



vypocut kratkym stlacenim tlacidla mikrofénu.
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Ak chcete nahravku vymazat, mézete ju jednoducho prepisat prazdnou
nahravkou: Stlacte a podrzte tlacidlo, kym nebudete pocut jedno
pipnutie, a potom uvolnite tlacidlo, ¢im nahrévanie okamzite ukondite.

Zamok tlacidla

Stla¢enim a podrzanim tlacidla s visiacim zamkom na 6 sekund,

kym dvakrat neblikne ¢ervena kontrolka, zariadenie uzamknete.
Opatovnym stlacenim a podrzanim tlacidla na 6 sekind, kym ¢ervena
kontrolka dvakrat neblikne, zariadenie odomknete. PouZitie zdmku
tlacidiel zabranuje tomu, aby sa vas domaci milacik kimil sam.

Manualne kimenie

Kratkym stlacenim tlacidla FEED raz vydate porciu suchého kr-
miva. Krok opakujte lubovolne ¢asto, aby ste vydali dalsie porcie.
Davkovanie krmiva mozno alternativne kedykolvek spustit alebo
naprogramovat aj prostrednictvom aplikacie.
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Resetovanie automatu na krmivo

Na prepojenie automatu na krmivo — napr. po prestahovani - s novou
sietou WLAN, sa musi automat na krmivo najskor resetovat. Nato
drizte tlacidlo SET stlacené cca 7 sekind, kym nebudete pocut signal-
ny tén. Hned ako bude blikat modra LED diéda je proces ukonceny a
automat na krmivo sa méze opatovne prepojit.

Navyknutie

Niektoré zvieratd potrebuju trochu ¢asu, aby si na novy automat na
krmivo zvykli. Odport¢ame preto nasledovné:

Automat na krmivo postavte bez toho, aby ste ho zapli, vedla misky
na krmivo vasho psa, prip. macky.

Najskor napliite aktudlnu misku, ako aj misku automatu na krmivo,
krmivom.

Ked'si vase zviera zvyklo na automat na krmivo, mézete bezni misku
odlozit.

Na povzbudenie zvedavosti zvierata na automat na krmivo, by ste zo
zaciatku mali pravidelne do misky vkladat niekolko maskrt.

Cistenie

Na zabezpecenie riadneho fungovania sa musi automat, najma miska
a zasobnik na krmivo, pravidelne ¢istit. Omrvinky a usadeniny tuku
mozu ovplyvnit funkciu a viest k zablokovaniu. Nato najskér odpojte
automat na krmivo od elektrickej siete. Misku z uSlachtilej ocele
mozete jednoducho vybrat a podla potreby vy¢istit v umyvacke
riadu. Zasobnik na krmivo na bo¢nej strane krytu moézete odomknut,
vytiahnut ho smerom nahor a utriet vlhkou handri¢kou.

Uistite sa, Ze su v8etky casti automatu na kfmenie tplne cisté a suché
predtym, nez ho znovu naplnite krmivom.

Vymena susiaceho prostriedku
Otvorte veko boxu na susiaci prostriedok a susiaci prostriedok
vymente. Odporuca sa vymena kazdy jeden az dva mesiace. Velky vy-
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ber vhodnych produktov najdete na internete pod heslom ,vysusacie
vreckd" alebo ,silikagélové vrecka"

Vymena batérii
Vytiahnite zastr¢ku automatu a otvorte veko priecinka na batérie na
spodnej strane, aby ste vymenili batérie.

Zablokovanie krmiva

Ked poutzijete prili3 velké (>13 mm), velmi ploché, nezvy¢ajne tvarova-
né alebo drobiace sa krmivo, mozZe sa stat, Zze prepravna mechanika

sa zablokuje a krmivo sa uz nebude vydavat spravne. Na odstranenie
zablokovania prepravnej mechaniky sa musi z automatu odstranit
vietko krmivo: Zasobnik na krmivo vyberte z automatu a krmivo
vysypte. Otocte hriadel na spodnej strane zasobnika na krmivo, aby
sa odstranili zvysky krmiva z mechaniky. Nasledne mézete zasobnik
na krmivo opat nasadit a opatovne naplnit.

Vyznam LED diéd

Ak podavac zisti technicky problém, ¢ervend LED diéda na prednej
strane podavaca za¢ne pomaly blikat. V takom pripade najprv skon-
trolujte, ¢i nedoslo k zablokovaniu, ktoré mézete odstranit sami (pozri
vy3sie). Ak problém pretrvava, kontaktujte technicky zakaznicky
servis: smartsupport@trixie.de.

Ak je davkovac krmiva napajany z batérii, cervend LED diéda poskytuje
informacie o stave vloZenych batérii. Ak je energia batérii dostato¢na,
cervend kontrolka svieti trvalo; ak st batérie vybité, pomaly a cyklicky
blika.

Modra LED diéda naopak poskytuje informacie o stave pripojenia. Ak
modra LED didda trvalo svieti, ddvkovac krmiva je spravne pripojeny
k internetu/aplikacii. Ak modra LED blika, znamena to, Ze davkovac
krmiva bol resetovany a je moziné ho opét sparovat s aplikaciou.

Iné problémy so spojenim

V zriedkavych pripadoch sa moze stat, Ze sa napriek Uspesnému
prepojeniu automatu vyskytnu rézne problémy so spojenim napr. vo
forme ¢astého vypadku obrazu kamery. Za to mézu byt zodpovedné
rézne priciny problémov. Vo vac¢sine pripadov su takéto druhy pro-
blémov spésobené urcitymi nastaveniami alebo osobitostami WiFi
routra (napr. firewall). Odporu¢ame nasledovné kroky na najdenie
priciny problému:

Najskor vyskusajte postavit automat na krmivo do iného roku v izbe
alebo do inej miestnosti. Niekedy méze dochéadzat k ruseniam, ktoré
st spdsobené interferenciou s inymi elektronickymi pristrojmi alebo
urcitymi priestorovymi danostami. V tychto pripadoch méze pripadne
na vyrieSenie problému postacit iné umiestnenie automatu na krmivo.
Upozoriiujeme, ze maximalna vzdialenost medzi automatickym
podavacom a WiFi routerom by nemala presiahnut 10 metrov. Tato
hodnota sa moze lidit v zavislosti od priestorovych podmienok.

Ked problém nadalej pretrvava, odporii¢ame, automat na krmivo
otestovat s inou WiFi sietou, aby ste zistili, ¢i je problém spésobeny
sietou WiFi alebo samotnym automatom na krmivo.

Ked'automat na krmivo v inej WiFi sieti bez problémov funguje, musi
byt problém spdsobeny domovskou WiFi sietou. (dalej pokracujte kro-
kom 3)

Ked'sa vSak rovnaky problém vyskytne aj v inej WiFi sieti, moze byt
problém vyvolany technickou poruchou automatu na kimenie. V
takom pripade kontaktujte, prosim, podporu (smartsupport@trixie.
de), aby ste prediskutovali dal3i postup.

Pokyn: Namiesto testovania automatu napr. vo WiFi sieti ¢lena
rodiny alebo priatela, si mozete zriadit mobilny hotspot na druhom

(") smartfone a automat na krmivo spojit s tymto hotspotom na ucely
testovania.

Ked automat na krmivo v inej WiFi sieti bez problémov funguje, je
problém s najvéc¢sou pravdepodobnostou spésobeny nastaveniami/
osobitostami WiFi routra.
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Najskor vyskisajte zmenit DNS server vasho routra na Google
DNS server 8.8.8.8. Toto opatrenie sa da bezpe¢ne a jednoducho
realizovat:

Prihlaste sa na vaSom WiFi routeri ako administrator.

Vyhladajte sietové nastavenia alebo nastavenie DNS servera routra.
Pridajte jeden alebo oba verejné DNS servery Google na konfiguraciu
routra:

Google primarny DNS server: 8.8.8.8

Google sekundarny DNS server: 8.8.4.4

UloZte zmeny a router opat zapnite.

Dalsie informacie tykajlice sa zmeny DNS servera najdete v pripade
potreby v priru¢ke vasho WiFi routra.

Ked WiFi router disponuje integrovanym firewallom, moéze byt v
zriedkavych pripadoch nevyhnutné zadat pre automat na kimenie
statickd IP adresu, aby sa zabranilo, Ze bude prenos videa blokovany
firewallom. K tomu si pozrite ndvod na obsluhu alebo konzultujte so
zakaznickym servisom vasho WiFi routra.

Tipy pre pouzivanie |OT pristrojov

Aktualizujte softvér vasich pristrojov, ked' st bezpe¢nostné aktualiza-
cie k dispozicii.

Zmeiite prednastavené Standardné hesla a pouzite manazéra hesiel a
pripadne dvojfaktorovu autentifikaciu.

Aktivujte firewall svojho routera.

Zriad'te samostatnu siet WLAN pre loT pristroje. Tu budu loT pristroje
prevadzkované v samostatne;j sieti, ktora nebude mat Ziadne spojenie
k citlivym Gdajom alebo pristrojom, ako je napr. vas pocitac.
Aktivujte zakédovanie komunikacie loT pristrojov

loT pristroje spajajte s internetom len vtedy, ked'je bezpodmienecne
nevyhnutny dialkovy pristup.

Pouzivajte VPN pre zaistené spojenie na cestach do vasej domovskej
siete

Pokial je na vasom routeri aktivované nastavenie UPnP (Universal
Plug and Play), mali by ste ho deaktivovat, aby loT pristroje nemohli
byt nekontrolovane komunikované do internetu.

Dévajte pozor nato, aby cudzie osoby nemali pristup alebo len tazko
ziskali pristup k vasim pristrojom a nemohli nie¢o zmenit na hardvéri.
USB a LAN porty by nemali byt volne pristupné, pretoze by mohli
Utoc¢nikovi posluzit ako brana na napadnutie vasej siete a vasich tidajov.
Zvazte mozné poskytovanie osobnych tdajov a ochranu vasej su-
kromnej sféry.

Zodpovedne zvazte, kedy je bezpe¢nost dolezitejSia ako pohodlie a
funk¢nost

Technické specifikacie

Model: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Kapacita: 3 litra

Frekven¢né pasmo: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

Vykon vysielania WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
Standard WiFi: 802.11 b/g/n/

Napajanie: Napajacia jednotka, DC 5 V; 1A / Batérie (3xAAA): DC 4,5V
Napajaci zdroj: Model:PSD 15-5W-0501000EU

Menovité napdtie: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Vystupné napatie: DC 5V, 1A

Ak mate otazky tykajlce sa vasho inteligentného pristroja, kontaktu-
jte, prosim, podporu: smartsupport@trixie.de

EU vyhlasenie o zhode (zjednodusené)

Tymto, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp, Indus-
triestrafBe 32, vyhlasuje, Ze polozka ¢. 24346 - Automat na krmivo
TX-C Smart 3.0L - je v stilade s platnymi smernicami.

Uplné znenie vyhlasenia o zhode EU je k dispozicii na adrese www.
trixie.de alebo je k dispozicii pod nasledujicim QR kédom:

@ Moci6HuK 3 ekcnayaTauii:

Y pasi BUHMKHEHHSA 3anuTaHb CTOCOBHO Baloro cMapT-npuctpoto
3BEPHITLCA A0 CNYHKOM NiATPUMKU: smartsupport@trixie.de

Mepes BUKOPUCTaHHAM NpoYUTaNTe NOCIOHUK 3 eKcnayaTauil.
ABTOMaTUYHa roAiBHULA — He AUTAYA irpallka. He go3BonsinTe Aitam
rpaTu 3 nakyBanbHOIO nAiBKoto. Hebesneka yayuweHHs!
ABTOMaTUYHa rOAIBHULA NiIAXOAUTL TiZIbKN AR CYXOro KOpMY
(aiameTpom 5-12 Mm).

He 3acTocoByiiTe i ANA LYLEHAT i KOWEHAT MosoALle 7 MicALiB.
Bba3oBuit NpMCTPilt He NOBUHEH HaMOKaTW — He NiAX0ANTb ANA
nocyA0oMUIAHOT MalUMHN.

JloaaTKOBI BKa3iBKM W00 BUKOPUCTaHHA NpUnajis IHTepHeTy
peueli Bu 3HaligeTe HaNpUKiHL LbOro KepiBHULTBA.

He6e3neka yaapy ctpyMmom!

HeBipHe BUKOpUCTaHHA MOXe NPU3BECTM A0 €/1IeKTPUYHOr0 yaapy
CTPyMOM.

MepexeBa Hanpyra po3eTKW Ma€ criBnajaTu 3 BKa3aHoo Ha
ABTOMATUYHIN rogiBHUL,.

Kpalue 3a Bce KOPUCTYNTECSA N€rKO AOCTYMHOK PO3eTKOM, 106 B
eKCTpeHOMyY BUMNagKy Bu Mornv wenako Big'eHaTh aBTOMaTUYHY
roAiBHULIO Bifl e1eKTPUYHOT Mepexi.

AIKL,0 Ha NpUCTPOT, MepexeBoMYy Kabeni abo po3'eMi € BUANMI
MOLUIKO/KEHHA, He KOPUCTYNTeCA aBTOMaTOM.

He BigKkpuBaiTe aBTOMaTUYHY FOAIBHULIO, 3BEPHITbCA A/ LbOTO 40
HaL ol KNiEHTCbKOT CYKOM.

He BUKOpUCTOBYITE BUMUMKAY 3 4aCOBMM MexaHi3MOM abo iHLWi
CUCTEMU AUCTAHLINHOIO yNpaBAiHHA.

Hikonu He 6epiTbca 3a MepexeBUii po3'eM BOJIOTMMU PyKaMu.

besneka

ABTOMaTMYHa roAiBHMUA NIAXOAUTb TiNIbKN ANA BUKOPUCTAHHA Y
NPUMILLEHHI.

BcTaHoBAKOMTE aBTOMaTUYHY roAiBHULIIO Ha PiBHY OCHOBY.
ABTOMaTMYHa roAiBHMLA NOTPebye AOCTaTHLOT BEHTUAALIT 3 6OKIB.
BrKOpMCTOBYINTE aBTOMaTUYHY FO/iBHMULIIO TiNbKK 3 pe3epByapoM
ANA KOPMY | KPULLKOIO, He KNaAiTb HiYOro 3Bepxy.

Hikonu He TATHITL MepexeBuii po3'eM 3 po3eTku 3a Kabesib, 3aBXAN
TPUMaWTeCA 338 MEpeXeBUii po3'eM.

He BrKopucTOBYITe MepexeBuil Kabenb AK pyuKy Ana
nepeHeceHHsA.

TpuMaiiTe aBTOMaTUYHY FOAIBHULIIO Ta MepeXeBuii po3'eM Ha
BiZiCTaHi BiJ BOrHIO Ta Xapy.

MpoknagaiTe kabenb Tak, Wo6 BiH He CTBOPIOBAB Hebesneky
CNITKHYTUCA.

He 3runaiiTe MepexeBuit kabeb Ta He KNaaiTb Ha rocTpi Kpai.

He pgo3BonaiiTe cBOiln TBAPMHi rPU3TU aBTOMATUYHY FOAiIBHULIIO
abo kabesib. 3a noTpebu CKOpUCTaTeCca 3aXMCHUM NOKPUBOM A5
kabesto.

Hikonn He xanaiTecs 3a eNeKTPUYHNI NPUNaj, AKLLO BiH BNaB y
BOZY. Y TaKOMy BUMNajKy oApasy BUTAranTe MepexeBuii pos'eM.
AKwo Bn He KOpUCTYETeCh aBTOMATUYHOI rogiBHuULLE0 ab0 YnCTUTe
i, BUTAMHITb MepexeBuii po3'eM.

MigroToeka

3n1erka noBepHiTb KPULLKY MPOTU FOAUHHUKOBOT CTPI/IKK, W06
BiAKPWUTW aBTOMaTUYHUI 403aTOP KOPMY. [10TiM BUNMITb akcecyapu
3 KOHTelHepa A8 KOpMy.



Mia‘eaHalTe aBTOMaTUYHY FOAIBHULIIO A0 AXKepesia XUBNEHHS 3a
Z,0MOMOrOI0 MEPEXeBOoro WTeKepa Ta YBIMKHITB ii.

3a 6axkaHHAM MOXHa BCTaBUTU 3 D-6aTapeliku B aBTOMaTUYHY
roZiBHULIIO A4N1A aBapiHOI0 XMB/EHHA. TaKUM AOTPUMYETLCA
3anporpaMoBaHuii H4ac roayBaHHA HaBiTh 3@ BiACYTHOCTI
eNneKTPOXMUBIEHHA. byab nacka, 3BepHiTb yBary, Lo KepyBaHHA
aBTOMaTUYHOIO FOAIBHULLEI0 Yepe3 3aCTOCYHOK Y pexKuMi poboTu Big,
6aTapeloK HefoOCTyMHe.

Ana ynpasniHHA i nporpaMyBaHHA aBTOMaTy 3aBaHTaXTe
3acTocyHoK Trixie Smart Ha cBili cMapT¢oH abo naaHweT. 3a
Aonomoroto QR-KoAy MOXHa 04pa3y NOTPaNMTU Ha CTOPIHKY
3aBaHTaXeHHA:

Android

3B'A30K 3 NpUCTPOEM

BiakpuiiTe 3aCTOCYHOK i CNifKy/iTe 3a BKa3iBKaMM Y HbOMY,
w06 cTBOpMTM 06/1iKOBMI 3aNNC | HaNaWTYBaTN aBTOMaTUYHY
rogiBHuLo.

JloTpumyiitecs, 6yab nacka, HACTYMHUX 3araibHUX BKasiBOK, W06
3ab6e3neunTtu 6e3nepebiiHnii 3B'A30K:

Ha yac BCTaHOB/IEHHSA 3B'A3KY BCTAHOBITb aBTOMATUYHY FOAiBHULIO
nopaa 3 WLAN-poyTepoM. Baw cMapT¢oH Ma€e B TOM e vac
3HaxoAMTUCA y 6e3nocepeHili 611M3bKOCTI Bif aBTOMaTUYHOT
rogiBHuUL,.

MepekoHaiTecs, WwWo Baw cMapTdoH nia‘egHanuin go WLAN i Mae
BMCOKY iHT@HCUBHICTb CUTHaNy.

3BepHiTb yBary, Wo aBTOMaTUYHa FOAIBHULLA He NPaLOE Y YNCTUX
Mepexax 5.0 ITu.

Akwo Baw napoas WLAN MicTuTb cnewjianbHi CMBOAW, Mig Hac
npoLiecy BCTaHOB/IEHHS 3B'A3KY MOXYTb BUHUKHYTU nNpobaemu.
3a HeobXigHOCTI 3MiHiTb cBili naponb WLAN, w06 BiH cknagascs
BUKJ/IIOYHO 3 /1iTep i undp. MakcumanbHa gosxuHa naponto WLAN
- 20 cumBoniB.

MpumiTka: Ak anbTepHaTMBY AoAaTKy Trixie Smart, Bu TakoX
MoOXeTe MiAKAUYNTM aBTOMATUYHY FOAIBHULIO 0 A0AATKY
Tuya Smart. Lle Moxe 6yTn 0c06/11BO aKTyaNbHO, AKLLO BU BXKe
BMKOPUCTOBYETE iHWIi CyMiCHi 3 Tuya NPOAYKTMN ANA PO3YMHOro
AomMy. JloTpuMyiiteck iHCTPYKLi y AoaaTKy Tuya Smart, w06
NiAKNIOYUTU FOAIBHULLIO 0 NPOrpamu.

3anoBHeHHA aBTOMAaTUYHOI rogiBHUL I
Micns ycnilWwHOro BCTaHOB/NEHHSA 3B'A3KY MOXHA 3aNOBHUTU
aBTOMaTUYHY FOAIBHULIIO CYyXUM KOPMOM.

3/71erka NOBEPHITb KPULLKY NPOTU FOAUHHUKOBOT CTPINKM, 06
BiZAKPUTM aBTOMaTUYHMI A03aTOP KOPMY. 3HIMiTb NAIBKY NakeTy

3 cOp6eHTOM Ta NMOKNaAiITb MOro y ManeHbKe BigAiNeHHs 3
BHYTPIillHbOI CTOPOHW KPULIKKU. BCTAHOBITb MUCKY ANA KOPMY,
TPOXM HAXMAMBLIM aBTOMaTUYHY roAiBHULIIO Ha3ay, BUpiBHAKTe i Ta
3adikcyinTe Ha KOpMNycCi aBBTOMaTUYHOT FOAIBHULI.

Tenep HanoBHITbL pe3epByap A48 KOPMY CYXM KOPMOM, MOTiM
3anycCTiTb py4YHe rogyBaHHA, 1 pa3 KOPOTKO HaTUCHYBIUWN KHOMKY
FEED. Tak 3a6e3ne4yeTbCA HaNOBHEHHA MexaHi4HOT cucTeMu noadi
aBTOMaTy CyX1MM KOPMOM.

CyXxunit KOpM, L0 BUKOPUCTOBYETHCA, HE NOBMHEH NepeBuLLyBaTy
MaKcuMabHui AiamMeTp 12 MM. MNepeBara HagaeTbCA KPY il GopMi.
HaAaTo NN0CKWiA, 3aBeIMKIIA CyXUIA KOPM, KOPM He3BMUYaliHOT GopMM
abo Ay»Ke MNMKUI, MOXe 3a6/10KyBaTH MexaHi3M nogaui.

MepekoHaliiTecs, 6yab 1acKa, WO KOPM Yy MUCLLi HaleXHUM YNHOM
3ickoB3y€E BHM3. Y pasi CyMHiBY BUGepiTb MEHLL IMNKUIA COPT KOpMY,
AIKLLO KOPM 3aCTpArae y BepXHill HaCTUHI MUCKM Ta 610KY€E BUXia.

3anucronocy

Bun MoXeTe 3anncaTv KOPOTKe F0/10COBE NOBIJOM/IEHHS, AKe
aBTOMaTWYHO BiATBOPIOBATMMETLCA WOPA3Y, KONM BU FOAYETe
ynobneHus, wob npusepHyTH ioro yeary. /111 LbOro HaTUCHITh i
YTPUMYyiiTe KHOMNKY 3 MIKpPOPOHOM. fIK TiNbKM BU NOYYETE 3BYKOBUM
CWTHa/, MOXeTe NoYMHaTK 3annc. MikpodoH po3TaloBaHuii Ha
NNLBOBI CTOPOHI AncneHcepa, 6e3nocepesHbO Haj KHOMKaMU.
MakcumanbHa TpusanicTb 3anucy - 10 cekyHa. Micna Toro, AK Bu
BiANYCTUTE KHOMKY, BU NOYYETE NOABINHNI 3BYKOBMI CUTHAN, WO
03Hauyae, wo 3anuc 6yno 36epexxeHo. Bu MoxeTe npocayxaTtu 3anuc,
KOPOTKOYACHO HaTMCHYBIUW KHOMKY MiKpodoHa.

e

AKLWO BM XO4eTe BUAANNTU 3aNNC, BU MOXeTe NPOCTO NepesanucaT
NOro NOpOXHiM 3anmMcoM: HaTUCHITb | yTPUMYITe KHOMKY 40 TUX
nip, NOKM He NOYYETEe OAMNH 3BYKOBMI CUrHaA, a NoTiM BiANYCTiTh
KHOMKY, W06 HeranHo 3aBeplInTyH 3anuc.

BbnrokyBaHHA KnaBiw

HaTuCHITb | yTpUMyiiTe KHONKY 3 3aMKOM NPOTATOM 6 CEKYHA, AO0KN
4YepBOHWUW iHAUKATOP He 61MMHe ABiui, W06 3a6/10KyBaTW NPUCTPIl.
3HOBY HaTUCHITb | yTPUMYIiTe KHOMKY NPOTAroM 6 CeKYHJ, AOKM
4YepBOHWUW iHAMKATOpP He 6MMHe 4Bidi, Wo6 po3baokyBaTh
npuUcTpiii. BaokyBaHHA KHONOK 3anobirae caMocCTiiHOMY rojyBaHHIO
BalIoro ynobneHus.

Py4He rogyBaHHsA

KopoTko HaTucHiTb kHonKy FEED oauH pas, Wwo6 BuagaBaTu nopuito
cyxoro kopMy. MoBToptoViTe Lieit KPOK CTiNIbKK, CKiNbKK NOTPi6HO,
o6 BMaaTu goaaTkosi nopuii. KpiM Toro, nogayy KopMy MoxHa B
6yAb-AKUIA MOMEHT 3anycTuTK abo 3anporpamyBaTu 3a JONOMOroOto

AOAATKY.

MoBepHeHHA aBTOMaTUYHOI FoAiBHULI Yy BUXiAHWI cTaH

LLlo6 3'eHaTV aBTOMATWUYHY FOAIBHWULLO — HANpUKAag, nicas
nepeisay - 3 HoBoto Mepexeto WLAN, aBToMaTu Tpeba cnoyaTky
NOBEPHYTW Yy BUXIAHWI CTaH. [lNA L4bOro HaTUCHITb KHoMKy SET Ta
YTPUMYyiiTe NpubA. 7 CeKYHA, MOKWN He NOYYETE 3BYKOBUI CUFHAA.
AK TinbKM 61aKUTHUN CBiTAOAIOA 61MMHe, NpoLec 3aBepLUeHo, a
aBTOMaTUYHY roAiBHULIIO MOXKHa Nif'eAHATUN 3aHOBO.

Sy

JeAknM TBapuHaM NoTpibeH NeBHWI Yac ANA 3BMKAHHSA A0 HOBOT
aBTOMaTUYHOI rogiBHuLi. TOMYy MU PeKOMEHAYEMO HaCTyMHe:

MocTaBTe aBTOMaTMYHY FOAIBHULLIO NOPYHY i3 MUCKOIO A1 KOPMY
Baworo co6aku abo Bawoi Kuui, He BMUKao4u ii.

HacunTte KOpM AIK 0 «4MHHOI» MUCKW, TaK i ;0 MUCKM aBTOMaTUYHOI
rogiBHULI.

Konu Bawa TBapuHa 3BMKHE 10 aBTOMaTUYHOT roZiBHULLI, 3BUHaNHY
MWUCKY MOXHa npuépaTu.

35



36

A61 BUKIMKaTH LiKaBicTb Balwoi TBApUHU 40 aBTOMAaTUYHOI
roAiBHULIi, NOTPi6HO ByAe cnovaTKy peryasapHo KaacTu 40 ii MUCKK
Ti abo iHwWi nacoly,i.

YuuweHHs

LLlo6 3abe3neunTun HanexHe GYHKLiOHYBaHHSA, HeObXiAHO
perynsapHo 4ncTuTM aBTOMaT, 30KpeMa, MUCKY Ta pesepayap

Ana kopMy. KpuxTu Ta BigKaaseHHA KOPMY MOXYTb MOTipLWINTH
$yHKLiOHYBaHHA | Npu3BeCcTy 40 6/10KyBaHHA. A1 Lboro
CNoYaTKY BifK/I04iTb aBTOMATUYHY rOAiIBHULIO Big CTPyMy. Mucky
3 HepXXaBiloyoi CTani MOXHa NPOCTO BUWHATK i 33 HeObXiAHOCTI
MWUTU HaBiTb Y NOCYAOMUIHIV MalunHi. Bu MoxeTe po3bnokyBaTu
KOHTeHep AnA KOpMY 360Ky KOprycy, BUTAFHYTU AOro Bropy i
NpPOTEPTM BONOr OO FaHYipKOLO.

MepekoHarTecs, WO BCi AeTani aBTOMAaTUYHOI rOAiBHULi NOBHICTIO
YMCTi 1 cyxi, Nnepes TUM AK 3HOBY HaMNOBHIOBATU i KOPMOM.

3amiHa copbeHTy

BiagKpuiiTe KPULIKY fALWMKa ANA COPOEHTY Ta 3aMiHiTb Moro.
BrKOHYyBaTM 3aMiHY peKOMeHAYETLCA KOXHI 1-2 Micaui. Bu
3HalgeTe Be/IMKWUI BUGIp BiANOBIAHNX NPOAYKTIB B IHTepHeTi 3a
NOLYKOBUM 3aMUTOM «NaKeTU 3 BOJIOronoranHayeM» abo «naketu 3
cunikarenem».

3amMiHa 6aTapeliiok
LLLo6 3aMiHMTK 6aTapeiku, BUTATHITb WTeKep aBTOMaTy Ta
BiAKPWIATE KPULIKY BiAAINEHHSA AN 6aTapeloK 3 HUKHBLOT CTOPOHY.

BnaokyBaHHA nogaui

AKwo Bu BUKOPUCTOBYETE 3aBeNMKMIA (>13 MM), AyHKe NAOCKMI
KOPM, KOPM He3BMYanHOT $opMU ab0o KOPM, L0 KPULINMTLCA, MOXe
TpanuTUCH, Lo MexaHi4Ha cucTeMa nojadi byse 3abnokosaHa, i
KOPM He 3MOXe npaBuabHO BUgaBatucs. LLob ycyHyTn 6nokyBaHHA
MexaHi4HOi cucTeMu noaadi, HeobXxifgHO BUAAANTM BECb KOPM 3
aBToMaty: [lictaHbTe pesepByap A4/1A KOPMY 3 aBToMarty i BucunTe
KOpM. MOBepHITb BiCb 3 HUKHbOI CTOPOHU pe3epByapy A1 KOPMY,
o6 BUAAANTM 3aNULLIKM KOPMY 3 MexaHiYHOi cncTeMu. MNoTiM MoXHa
3HOBY BCTAHOBUTY pe3epByap AN1A KOPMY Ta 3aNOBHUTM ioro.

3HauyeHHs cBiTOAiOAIB

AIKW0 KOpMOpO3AaBay BUABAAE TEXHIYHY Npo6ieMy, YHepBOHUI
CBiTA04i04 Ha NepeAHilt naHe i KOpMOpPO3aBaya MOYMHAE NOBINbHO
6aMMaTh. Y LbOMY BMNAAKY CMOYATKY NepeBipTe, YN HEMAE
6/710KyBaHHSA, AiIKE BU MOXKETE YCYHYTU CaMOCTINHO (AWB. BULLE).
AKwWo npobneMa He 3HMKAE, 3BEPHITLCA A0 TEXHIYHOT CNYKOM
NiATPUMKM KAieHTIB: smartsupport@trixie.de

AIKL0 KOpMOpO3aBay NpaLtoe Big 6aTapenok, 4epBOHUN
cBiTAOAIO4 iHPOPMYE NPO CTaH BCTaHOBNEHUX HaTapenokK. AKwWwo
3apsay 6aTapei 40CTaTHIl, YepPBOHMIA iIHANKATOP FOPUTbL NOCTINHO;
AKLWo 6aTapen po3pAgKeHa, BiH NOBINbHO i LUKAIYHO BAnMaE.

CvHiVi cBiThOgioA, 3 iHWOro 60Ky, Hagae iHpopMalito Npo cTaH
3'eAHaHHA. AKLWO CMHIN CBITAOAIOA CBITUTLCA NOCTIMHO, Lie O3HAYaE,
L0 KOPMOPO3/aBay NpaBUNLHO NigKAOYEHWI A0 IHTepHeTY / AOAATKY.
AKLLO CUHIl cBiTNIOAIOA 61MMaE, Lie 03HAYaE, WO KOpMOpo34aBay
6y10 CKUHYTO i AOr0 MOXHa 3HOBY NiAKNIOYNTU A0 AOAATKY.

IHWi npo6nemu 38'A3Ky

Y piAKMX BUNajKax MOXe TPanUTMUCH, L0, He3BaXKaloum Ha ycnillHe
3'e/iHaHHA aBTOMATY, BUHUKAIOTb HeACHi Npo6neMu 3B'A3KY,
Hanpuknag, y $opmi HacToi BiACYyTHOCTI 306paXkeHHA 3 KaMepu.
MprYMHM UUX NpobaeM MOXYTb 6y TH pPi3HUMU. Y BinbluoCTi
BUNajKiB Taki npo61eMy BUKNMKaHI NeBHUMU HaNaWTYBaHHAMM
a6o ocobamsoctamm WiFi-poytepa (Hanpuknag, Firewall).
PekoMeH/yeEMO BUKOHATW HAaCTYMHi KPOKK, W06 3HANTW NPUYNHM
npo6aemu:

2.1

2.2

CnoyaTKy cnpobyiiTe NocTaBUTU aBTOMaTUYHY FOAIBHULIO B

iHWWIA KYTOK KiMHaTK abo B iHIWe NpUMilLeHHA. IHOAI BUHMKAOTb
HernonaAKun, BUKANKaHi B3aEMHUMU NepeLlKoAaMm 3 iHWNMK
eNeKTPOHHUMU NPUCTPOAMM 260 NeBHMMM NPOCTOPOBMMM YMOBaMMU.
Y Takux BUNagKax 3MiHM po3TallyBaHHA aBTOMaTUYHOI FOAiBHUL
6yBa€ f0CTaTHbO, W06 BMPIlINTK Npo6eMy. 3BepHITb yBary, Lo
MaKCUMasibHa BifCTaHb MiX aBTOMaTUYHOO rogisHuueto Ta WiFi
poyTepoM He noBMHHa nepesuuiyBatn 10 meTpiB. Lie 3HaYeHHA
MOXe 3MiHIOBaTUCA 3a/1€XKHO Bi, NPOCTOPOBUX YMOB.

Klo npo6aema 36epiraeTbcs, MM peKOMEHAYEMO NPOTECTYBaTH
aBTOMaTUY4HY roAiBHuLto B iHWiN WiFi-Mepexi, w06 3'acyBaTtu, 4n
cnpuymHeHa npobnema Mepexeto WiFi abo camoto aBTOMaTUYHOO
roziBHuULE0.

AKLWO aBTOMATWYHa roAiBHULA 6€3BiAMOBHO QYHKLIOHYE B iHLWiN
WiFi-mepexi, npo6aeMa, NeBHO, CNpUYMHEHa 0MaLLHbOI0 Mepexeto
WiFi. (MpogoBxyiiTe 3 KpoKy 3)

Ane AKwo Ta cama npob6sieMa BUHMKAE i B iHWil WiFi-Mepexi,

BOHA, MOX/INBO, BUK/IMKaHa TEXHIYHUM fedeKTOM aBTOMaTUYHOT
roaiBHULi. Y TakoMy BUNajKy 3BePHiTbCA, Byab nacka, A0 Cyx6m
niaTpMMKK (smartsupport@trixie.de), wo6 3'acysaTut HaCTynNHI Aii.

Mopaga: 3aMicTb TOro, Wo6 TeCcTyBaTU aBTOMAT, Hanpuknag, y WiFi-
Mepexi cBoro poauya abo Apyra, MoxHa CTBOPUTU MOBI/IbHY TOUKY
AoCTyny Ha gpyromy (!) cMapTdOHi Ta NiAKAYATY aBTOMATUYHY
roAiBHMLIO A0 L€l TOYKM JOCTYNY 3 METOI TeCTYBaHHA.

AKLo aBTOMaTUYHa roAiBHULA 6€3BiAMOBHO QYHKLiOHYE B

iHwWin WiFi-Mepexi, npo6aemu, iMoBipHilLe BCbOro, NOAAratoTh y
HanawTysaHHAX / BnactueocTax Baworo WiFi-poyTepa.

CnoyaTky cnpobyite 3MiHuTn DNS-cepeep cBoro poyTtepa Ha DNS-
cepsep Google 8.8.8.8. Lle pobutbcsa npocTo i 6e3neyHo:

YBingite o ceoro WiFi-poyTepa ik agMiHicTpaTop.

3HanaiTh HanawTyBaHHA Mepexi abo DNS-cepsepa cBoro poyTtepa
Jopaiite oanH abo ABa 3arasbHoAocTynHUX DNS-cepsepa Google
ANA KOHirypaLuii poytepa:

Mepwnit DNS-cepsep Google: 8.8.8.8

Apyruiit DNS-cepeep Google: 8.8.4.4

36epexiTb 3MiHM Ta nepe3anycTiTb poyTep.

JopaTtkosy iHpopMaLito woao 3MiHU DNS-cepBepa 3a HeobxigHOCTI
Bu 3HaligeTe y nocibHuKy ceoro WiFi-poyTepa.

Akwo WiFi-poyTep Mae iHTerpoBaHwuii paiiepBon, y piAKux BUnagKax
MOXe 3Hafo0buTUCA 3a4aTu cTaTUYHY IP-agpecy AnA aBTOMaTUYHOT
roAiBHMLI, W06 YHUKHY T 6/10KyBaHHA BigeoTpaHCAALT
¢dariepBosioM. [InA LbOro 3BepHITLCA A0 IHCTPYKLIiT 3 ekcnayaTauii
abo cnyx6u NigTPUMKU KNieHTiB Baworo WLAN-poyTepa.

Mopaaw o0 BUKOPUCTaHHA NPUCTPOIB iHTEPHETY peyeit

OHOBITb NporpaMHe 3abe3sneyeHHs CBOTX NPUCTPOIB, AKLLO AOCTYMHi
OHOBJIEHHA 6e3neKku.

3MiHiTb NONepeAHbO BCTAHOBNEGHI CTaHAaPTHI NapoAi Ta
KOPUCTYNTeCA MeHeKepoM Napois i, 3a HeobXigHOCTI,
ABOdAKTOPHOIO igeHTUdiKauieto.

AKTUBYWTe 6paHiMayep CBOro poyTepa.

O6napaHaiiTe okpemuniit WLAN ans npucTpoiB iHTepHeTy peyeit. Mpu
LibOMY MPUCTPOI iHTEPHETY peyei NpaLIolOTh B OKPEMill Mepexi, AKa
He Mae 3B'A3KY 3 YYTAMBMMM JaHUMK a60 NPUCTPOAMU, HaNpUKNag,
3 Bawwum komn'toTepom.

AKTUBYWiTe WNPYBAHHA KOMYHIKaLLii NPUCTPOIB iHTepHeTY peyei.
3'eAHYWTe NPUCTPOI iHTEpHETY peyeill 3 iIHTePHETOM TiZIbKU TOAI,
KONW BiAAaNeHUI 4OCTYN AINCHO HeOobXiAHWA.

Bukopuctosyiite VPN gns 3axuiyeHoro 38'a3Ky Ha wasxy Ao Bawoi
AOMalHbOI Mepexi

AIKwo Ha BawoMy poyTepi akTuBoBaHe HanawTtysaHHa UPnP (Uni-
versal Plug and Play), Heo6xigHo oro geakTusyeaty, 06 Bauwi
NPpUCTPOI iHTepHeTY peyeil He MO/ 6€3KOHTPO/IbHO KOMYHiKyBaTH
B iHTepHeTi.

CnigkyviTe 3a TUM, W06 CTOPOHHI 0CO6M He Manu gocTyny Ao Bawwux



NPUCTPOIB i HE MOT/IN HIYOrO 3MiHUTU B anapaTHOMY 3abe3mneyeHHi.
USB- a6o LAN-nopTu He MatoTb 6iTW BiZIbHO AOCTYMHWUMMU, OCKiNIbKN
BOHW MOXYTb CN1YryBaTu A0 3/JI0BMUCHMKA BXiAHUMMW BOPOTaMN y
Bawy mepexy Ta o Bawwnx gaHux.

MpoayMaiiTe MOXAMBY Nepesavy NepcoHaNbHUX AaHMX | 3aXUCT
cBOE€i ocobuctoi pepmu.

CBifoOMO 3BaXylTe, Koan 6e3neka BaXKAuBiwa 3a KOMPopT i
$YHKLiOHaNbHICTL

TexHiuHi xapakTepucTUKM

Mogenb:TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

EMHicTb: 3 niTpa

Jianasox yactoT: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-
2472MHz, HT40: 2422-2462MHz

EdextusHictb MoBnenHs: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
CraHpapt WiFi: 802.11b/g/n/</p

[Jkepeno uBneHHaA: BAOK uBAEHHA, NOCTiHWIA cTpyM 5 B; 1A/
batapei (3xAAA): DC 4,5V

[xepeno wuneneHua: Mogeno: PSD 15-5W-0501000EU
HomiHanbHa Hanpyra: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Buxigna Hanpyra: DC5V, 1A

Y pa3si BUHMKHEHHSA 3annMTaHb CTOCOBHO Balwworo cMapT-npuctpoto
3BepHITbCA A0 CNYX6U NiATPUMKM: smartsupport@trixie.de

JAeknapauis BignoeigHocTi EC (cnpoweHa)

Lium, TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp, Industrie-
strafle 32, 3anBaf€, Wo Bupi6 N2. 24346 - ABTOMaTUYHA roAiBHULA
TX-C Smart 3.0L - BignoBiga€ BUMOramM YMHHUX JUPEKTUB.

MoBHuI TekcT Jleknapauii npo BignoBigHicTe EC AOCTYNHWI 3a
nocunaHHAM www.trixie.de a6o 3a HacTynHuM QR-KogoM:

Hasznalati Gtmutaté
Ha barmilyen kérdése van az okoseszkozzel kapcsolatban, forduljon az
ugyfélszolgalathoz: smartsupport@trixie.de

Hasznalat elétt olvassa el a hasznalati utmutatot.

Az automata etet6 nem jatékszer, nem gyermekek kezébe valé. Ne
engedje, hogy a gyermekek a csomagoléfoliaval jatsszanak. Fulladas-
veszély!

Az automata etetd csak (5-12 mm atmérdjli) szaraztaphoz alkalmas.

7 hénaposnal fiatalabb kélyokkutyak és -macskak esetében ne hasznalja.

Az alapkésziiléket nem érheti nedvesség és nem tisztithatja moso-
gatogépben.

Az |OT-eszkdzok hasznalatara vonatkozé tovabbi utasitasok az atmu-
tatd végén talalhatok.

Aramiités veszélye!

A helytelen hasznalat aramiitéshez vezethet.

A konnektor haldzati fesziiltségének és az automata eteté6n megadott
specifikacionak egyeznie kell.

Idedlis esetben hasznaljon kdnnyen hozzaférhet6 konnektort, hogy
sziikség esetén gyorsan le tudja valasztani az automata etetét a
halézatrol.

Ne hasznalja az automata etetét, ha a késziiléken, a tapkabelen vagy a
halézati csatlakozon lathato sériilések vannak.

Ne nyissa fel az automata etet6t, hanem keresse fel tigyfélszolgala-
tunkat.

Ne hasznaljon id6kapcsolé 6rat vagy mas tavvezérls rendszert.

Soha ne érjen nedves kézzel a haldzati csatlakozohoz.

Biztonsag

Az automata etetd csak beltéri hasznalatra alkalmas.

Helyezze az automata etetét vizszintes talajra. Biztositsa, hogy az
automata etetd mindkét oldalan megfeleld legyen a szell6zés.

Az automata etetét csak az eledeltartallyal és a fedéllel egyiitt hasz-
nalja, és ne tegyen ra semmit.

A haldzati csatlakozdt ne a halozati kabelnél, hanem a dugét fogva
huzza ki az aljzatbél.

A terméket soha ne hordozza a halézati kabelnél fogva.

Az automata etet6 és a halézati csatlakozd nyilt langtol és hétél tavol
tartando.

A hélézati kabelt ugy helyezze el, hogy ne lehessen benne elesni.

A halozati kabelt ne torje meg és ne helyezze éles peremekre.

Ne engedje, hogy kedvence megragja az automata etetét vagy a veze-
téket. Sziikség esetén kabelvédbvel védje a kabelt.

Soha ne nyuljon az elektromos késziilék utan, ha az vizbe esett. Ilyen
esetben azonnal huzza ki a haldzati csatlakozét.

Ha nem hasznalja vagy tisztitani szeretné az automata etet6t, huzza ki
a hélozati csatlakozot.

El6készités

Az adagold kinyitasahoz forditsa el a fedelet kissé az 6ramutaté jarasa-
val ellentétes iranyba. Ezutan vegye ki a tartozékokat az adagolobél.
Csatlakoztassa az automata etetét a halézati csatlakozodugoéval az
aramforrashoz és kapcsolja be.

Opcionalisan 3 x D mono elemet is hasznalhat az automata etet6ben
vészaramforrasként. A programozott etetési id6k aramsziinet esetén
is garantalhatok. Felhivjuk figyelmét, hogy az automata etetd akku-
mulétoros lizemmaoédban nem érhetd el az alkalmazasbol.

Az automata vezérléséhez és programozasahoz téltse a Trixie Smart
alkalamzast mobiltelefonra vagy tablagépre. A QR-kéd beolvasasaval
a letoltéshez jut:

Android

A késziilék kapcsolodasa
Nyissa meg az alkalmazast, és az alkalmazas utasitasait kdvetve hoz-
zon létre felhasznaloi fidokot és allitsa be az automata etet6t.

Kérjiik, a gondmenets parositas érdekében tartsa be az alabbi
altalanos utasitasokat:

A kapcsolodasi folyamat idejére helyezze a WiFi router kdzelébe az
automata etetét. Az okostelefon is az automata etetd elérhetd koze-
lében legyen.

Gy6z6djon meg arrol, hogy okostelefonja csatlakozik a WiFi-re és erés
ajel.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy az automata etet6 nem mukodik
tisztan 5,0 GHz-es haldzatokon.

Ha a WiFi jelszé specidlis karaktereket tartalmaz, problémak adédhat-
nak a kapcsolddasi folyamat soran. Ha sziikséges, modositsa a WiFi
jelszdt, hogy csak betliket és szamokat tartalmazzon. A WLAN jelszé
maximalis hossza 20 karakter.

Megjegyzés: A Trixie Smart alkalmazas alternativajaként az automata
adagolot a ,Tuya Smart” alkalmazassal is parosithatja. Ez kiilondsen
akkor lehet fontos, ha mar hasznal mas Tuya-kompatibilis okosotthon
termékeket. Kévesse a Tuya Smart alkalmazasban talalhaté utasitaso-
kat az adagolo és az alkalmazas dsszekapcsolasahoz.

Az automata etetd toltése
Sikeres csatoldas utan az automata etetét feltdltheti szaraztappal.
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Az adagol¢ kinyitasahoz forditsa el a fedelet kissé az ramutato
jarasaval ellentétes iranyba. Vegye ki a féliat a nedvszivé zacskobal,
és hlyezze a fedél belsé oldalan lévé kis rekeszbe. Szerelje fel a talat
ugy, hogy az adagolot kissé hatrafelé donti, a talat megigazitja és az
automata etet6 hazara rapattintja.

Most toltse meg az eledeltartalyt szaraztappal, majd a FEED-gomb
egyszeri rovid megnyomasaval inditsa el a kézi etetést. Ez biztositja,
hogy az automata adagoloszerkezete feltolt6djon szaraztappal.

A felhasznalt szaraztap dtméréje nem haladhatja meg a 12 mm-t. A
kor alaku elénydsebb. A tul lapos, tul nagy, furcsa alaku vagy nagyon
ragadds szaraztap a szalllitoszerkezet elakadasat okozhatja.

Ugyeljen arra, hogy az eledel megfelelden lefelé cstsszon a talban. Ha
kétely meriil fel, valtson kevésbé ragados tipusu eledelre, ha az eledel
megakad a tal felsé felében és elzarja a kivezetd nyilast.

Hangfelvétel

Roévid hangiizenetet rogzithet, amely automatikusan lejatszodik
minden alkalommal, amikor megeteti a haziallatat, hogy magahoz
vonzza 6ket. Ehhez nyomja meg és tartsa lenyomva a mikrofon gom-
bot. Amint meghallja a hangjelzést, elkezdheti a felvételt. A mikrofon
az etetd eliils6 részén talalhato, kdzvetleniil a gombok felett. A
maximalis felvételi id6 10 masodperc. Amikor felengedi a gombot, egy
dupla hangjelzést hall, amely jelzi, hogy a felvétel elmentésre kertiilt.
A mikrofon gomb révid megnyomasaval meghallgathatja a felvételt.

e

Ha torolni szeretne egy felvételt, egyszertien egy iires felvétellel
helyettesitheti azt: Tartsa lenyomva a gombot, amig egy egyszeri
hangjelzést nem hall, majd engedje fel a gombot a felvétel azonnali
befejezéséhez.

Zarolas

A késziilék lezarasahoz nyomja meg és tartsa lenyomva a lakat
gombot 6 masodpercig, amig a piros jelzéfény kétszer villog. Nyomja
meg és tartsa lenyomva a gombot ismét 6 masodpercig, amig a

piros jelzéfény kétszer villog a késziilék reteszelésének feloldaséhoz.
A gombzar hasznalataval megakadalyozhatja, hogy kedvence sajat
magat etesse.

Kézi etetés

Nyomja meg egyszer réviden a SET gombot egy adag széraztap
adagolasashoz. Tovabbi adagolashoz tetszés szerint megismételheti
ezt a lépést. A kézi etetés barmikor elindithaté vagy programozhaté az
alkalmazason keresztiil.

%

Az automata etetd visszaallitasa

Az automata etet6t Uj WLAN haloézattal torténd parositashoz —pl.
koltozés utan — el6szor alaphelyzetbe kell visszaallitani. Tartsa
lenyomva hozza a SET-gombot tartsa kb. 7 masodpercig, amig hang-
jelzést nem hall. Amint a kék LED villog, a folyamat befejez6dott, és
az automata etet6 Gjra parosithato.

Sy

Szoktatas
Néhany allatnak idére van sziiksége, hogy megszokja az tj automata
etetSt. Ezért a kdvetkezdket javasoljuk:

Helyezze az automata etetét a kutya vagy macska etet6talja mellé
anélkil, hogy bekapcsolna.

Az elején tegyen eleséget az aktualis talba és az automata etetd ada-
golotalba.

Ha kedvence hozzaszokott az automata etet6hoz, elveheti a korabbi
etetStalat.

Hogy felkeltse kedvence kivancsisagat az automata etetd irant, az
elején rendszeresen tegyen néhany finomsagot a talba.

Tisztitas

A megfelel6 miikodés érdekében az adagoldt, kiilonosen a talat és az
eldeltartalyt rendszeresen tisztitani kell. A morzsa, a zsirlerakddas
ronthatja a miikodést és eltomdbdéshez vezethe. Ehhez valassza le az
automata etetSt az aramellatasrol. A rozsdamentes acél tal kénnyen
eltavolithatd, és sziikség esetén mosogatdgépben tisztithato. Az
adagolotartaly a haz oldalarol leoldhato, felfelé hizhaté és nedves
ruhaval letorélhetd

Gy6z6djon meg réla, hogy az automata eteté minden része teljesen
megszaradt és tiszta, csak utana toltse bele az eledelt.

A szaritéanyag cseréje

Nyissa ki a szaritéanyag dobozanak fedelét, és cserélje ki a szaritda-
nyagot. Egy-két havonta ajanlott a cseréje. Az interneten a ,nedvszivo
zsékok” vagy ,szilikagél zsdkok™ keresékifejezéssel a megfeleld ter-
mékek széles valasztékat talalja meg.

Az elemek cseréje
Az elemek cseréjéhez hizza ki az automatét a halézatbol, és nyissa ki
az alul talalhaté elemtarto rekesz fedelét.

Blokkolas élelmiszerrel

Ha tal nagy méret( (>13 mm), nagyon lapos, szokatlan alakd vagy
morzsalékos eledelt hasznal, az adagolé mechanizmus eltémddhet,
és eléfordulhat, hogy az eledel adagolasa mar nem megfelels. A
szallitészalag eltémdédésének megel6zésére minden eledelt el kell
tavolitani az automatabol: Emelje ki az eledeltartalyt az automatabol
és billentse ki az eledelt. Forgassa el az eledeltartaly aljan lévé ten-
gelyt, hogy eltavolitsa a szerkezetbél a benne maradt eledelt. Ezutan
visszahelyezheti az eledeltartalyt, és ujra megtoltheti.

A LED-ek jelentése

Ha az adagolé miiszaki problémat észlel, az adagold elején lévé piros
LED lassan villogni kezd. Ebben az esetben elészor ellendrizze, hogy
nem tértént-e eltémadés, amelyet sajat maga is orvosolhat (lasd
fentebb). Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon a m(iszaki
lgyfélszolgalathoz: smartsupport@trixie.de.

Ha az adagolé elemmel miik&dik, a piros LED jelzi a behelyezett
elemek allapotat. Ha az elemek toltottsége elegendd, a piros lampa
folyamatosan vilagit; ha az elemek toltottsége alacsony, lassan és
ciklikusan villog.

A kék LED viszont a csatlakozas allapotat jelzi. Ha a kék LED folyama-

tosan vilagit, az adagolé megfelel6en csatlakozik az internethez/alkal-
mazashoz. Ha a kék LED villog, ez azt jelenti, hogy a termék visszaallt,
és Ujra parosithaté az alkalmazassal.

Egyéb csatlakozasi problémak

Ritka esetekben eléfordulhat, hogy diffuz csatlakozasi problémak
lépnek fel, példaul gyakran meghibasodik a kamerakép a gép sikeres
csatlakoztatasa ellenére. A probléma kiilonb6z6k lehetnek. A legtobb
esetben azilyen problémakat a WiFi router bizonyos beallitasai vagy
sajatossagai okozzak (pl. tiizfal). A probléma okanak felderitéséhez a
kovetkez6 lépéseket javasoljuk:
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El8szor probalja meg athelyezni az automata etetSt a szoba masik
sarkaba vagy egy masik helyiségbe. Néha interferenciat tapasztalhat
mas elektronikus eszk6zok altal okozott interferencia vagy bizonyos
fizikai korilmények miatt. Ilyen esetben az automata etet6 athelye-
zése elegendd lehet a probléma megoldasahoz. Kérjiik, vegye figye-
lembe, hogy az adagolo és a WiFi router kdzotti maximalis tavolsag
nem haladhatja meg a 10 métert. Ez az érték a térbeli viszonyoktol
fuggben valtozhat.

Ha a probléma tovabbra is fennall, javasoljuk, hogy tesztelje az
automata etetét masik WiFi-halézaton, hogy megtudja, a probléma a
WiFi-halézattal vagy magaval az adagoléval van-e.

Ha az automata etet6 jol miikddik masik WiFi halézaton, akkor a
problémat az otthoni WiFi halézatnak okozza. (Folytatas a 3. lépéssel)
Ha azonban a probléma egy masik WiFi halézaton is fellép, akkor
valdszinlileg az automata etet6 miszaki hibaja okozhatja. Ebben az
esetben vegye fel a kapcsolatot az tigyfélszolgalattal ( smartsup-
port@trixie.de ), a tovabbi eljaras megbeszéléséhez.

Megjegyzés: Ahelyett, hogy a gépet csaladtag vagy barat WiFi ha-
lozataban tesztelné, beallithat egy mobil hotspotot egy masodik (!)
okostelefonon, és tesztelési célbol csatlakoztassa az automata etet6t
ehhez a hotspothoz.

Ha az automata etet6 jol miikddik a masik WiFi halézaton, akkor a
problémak valészintileg a WiFi router beallitasai / sajatsagai miatt
kovetkeznek be.

Elészor probalja meg médositani a router DNS-szerverét Google
DNS-kiszolgalé 8.8.8.8-ra. A miivelet biztonsagos és kénnyen végre-
hajthato:

Jelentkezzen be a WiFi routerbe rendszergazdaként.

Keresse meg a router haldzati vagy DNS-szerverbeallitasait

Adja a Google egyik vagy mindkét nyilvanos DNS-kiszolgaléjat az
Google elsédleges DNS-szerver: 8.8.8.8

Google masodlagos DNS-szerver: 8.8.4.4

Mentse el a valtoztatasokat és inditsa Ujra a routert.

Ha sziikséges, tovabbi informacidkat talal a DNS-szerver mo-
dositasardl a WiFi router kézikonyvében.

3.2 Ha a WiFi router beépitett t(izfallal rendelkezik, akkor ritka esetekben

sziikséges lehet statikus IP-cim megadasa az automata etet6nek,
nehogy a tlizfal blokkolja a videdstreamet. Ehhez olvassa el a WLAN
router kezelési Utmutatojat vagy konzultéljon az ligyfélszolgalattal.

10T-eszkoz6k hasznalatara vonatkozo tippek

Frissitse az eszkdzok szoftverét, ha van elérhetd biztonsagi frissités.
Modositsa az elére beallitott alapértelmezett jelszavakat, és sziikség
esetén hasznaljon jelszokezelSt és kétlépcsds hitelesitést.

Aktivalja a router ttizfalat.

Allitson be kiilén Wi-Fi-t az loT-eszkézok szamara. Ilyenkor az loT-
eszkozok egy kiilonallo halézaton miikddnek, amely nem kapcsolddik
érzékeny adatokhoz vagy eszkézokhoz, példaul a szamitégépéhez.
Aktivalja az loT-eszkdz6k kommunikaciéjanak titkositasat.

Csak akkor csatlakoztassa az loT-eszkdzoket az internethez, ha a tavoli
hozzaférés feltétleniil sziikséges.

Hasznalja a VPN-t, hogy biztonsagos kapcsolatot hozzon létre az
otthoni halozataval, mikézben tavol van.

Ha az UPnP (Universal Plug and Play) beallitas aktivalva van a rou-
teren, akkor azt ki kell kapcsolnia, hogy az loT-eszk6z6k ne tudjanak
feliigyelet nélkiil kommunikalni az internettel.

Gy6z6djon meg rola, hogy idegenek nem vagy csak nehezen férhetnek
hozz4 az eszk6z6khoz, és nem tudnak semmit modositani a hardveren.
Az USB- vagy LAN-portok ne legyenek szabadon hozzaférhet6k,
mert ezek a tdamadok szamara atjaroként szolgalhatnak az On
halézata és az adatai hozzaféréséhez.

El6zze meg személyes adatai esetleges nyilvanossagra hozatalat, és
gondoskodjon maganélete védelmérél.

Tudatosan gondolja végig, hogy mikor fontosabb a biztonsag a kénye-
lemnél és a funkcionalitasnal.

Miiszaki specifikaciok

Modell: TX-C Smart 3.0L (DU3L-VP)

Kapacitas: 3 liter

Frekvenciasav: WIFI: (2,4G): IEEE 802.11b/g/n HT20: 2412-2472MHz,
HT40: 2422-2462MHz

Atviteli teljesitmény: WIFI: (2,4G): 14,51 dBm, Bluetooth: 1,53 dBm
WiFi szabvany: 802.11 b/g/n/

Tapellatas: Tapegység, DC 5 V; 1A / Elemek (3xAAA): DC 4,5V
Tapegység: Modell: PSD 15-5W-0501000EU

Névleges fesziiltség: 100-240V~50/60Hz., 0,15A

Kimeneti fesziiltség: DC 5V, 1A

Ha barmilyen kérdése van az okoseszkozzel kapcsolatban, forduljon az
lgyfélszolgalathoz: smartsupport@trixie.de

EU-megfelelSségi nyilatkozat (egyszeriisitett)

A TRIXIE Heimtierbedarf GmbH & Co KG, 24963 Tarp, Industriestra-
[3e 32, ezennel kijelenti, hogy a 24346 - Smart automata etet6 TX-C
Smart 3.0L nevii termék megfelel a hatélyos irdnyelveknek.

Az EU-megfeleléségi nyilatkozat teljes szovege a www.trixie.de we-
boldalon vagy az alabbi QR-kdédot beolvasva érhetd el:
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A DEPOSER A DEPOSER
EN MAGASIN  EN DECHETERIE

Cet appareil
se recycle ou

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !
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